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Cilem projektu je v rdmci mésta Ostravy i MSK pomoci rodinam a détem, aby nedochazelo
k jejich socialnimu selhani, pfi zvladani narokt na né€ kladenych socidlnim prostfedim a
schopnosti fesit problémy vcas, aby nedochézelo k nepfiméfenému socidlnimu fungovani,
ohroZeni déti a nahromadéni rizikovych zptusobti chovani. To vyzaduje transformaci piistupu k
prevenci, dosahovani evidence a zejména zvyseni celkové legitimity a Gi¢innosti prevence ve
meésté. Cile bude dosazeno prostiednictvim uceni se organizaci projektovat sluzby na zakladé
identifikace pficin socialnich problémd, které rodindm s détmi hrozi a v budoucnu by se mohly
stat predmétem ndkladnych intervenci.

Projekt mifi k ueni se organizaci v oblasti projektovani sluzeb, aby dokéazaly dobte projektovat
(vytvaret) a poté i realizovat programy s prokazatelnym ucinkem, schopné piedchazet soc.
selhavani a vydobyt si misto mezi ostatnimi sluzbami. Projektovani je koncep¢ni prace, kdy je
po krocich preventivni program navrhovan. Zacina identifikaci pti¢in problémut (analyzou
kotenovych pficin), poté zjistuje potieby uzivateli (HCD, klientsky audit) a vede k pldnovani,
realizaci a dolozeni vysledkt (evidenci). Provazi ho participace uzivateld. Projekt je zacilen do
faze, kdy jiz existuji signdly a znamky toho, ze by mohlo dojit ke vzniku zdvaznych socialnich
problémil - na organizace pusobici v oblastech primarni a sekundarni prevence. Ty jsou: a)
zaméfené na celou populaci, nebo na urcitou skupinu v dobé, kdy se o¢ekavany problém jeste
nemanifestoval, podporuji prosocidlni postoje a chovani, zivotni styl s min. riziky a ovliviiuji
hodnotové orientace lidi - tedy na primarni prevenci rizikového chovani ve skolstvi, ale 1 na
dalsi programy ptedchazejici rizikovému chovani, b) zacilené na osoby se zvySenym rizikem
soc selhani, pfipadné osoby, u nichz k selhani dochdzi, ale jeho mira se jesté neda indikovat -
tedy na sekundarni prevenci v ramci tzv. socidlné-preventivnich sluzeb (socialné aktivizacni
sluzby, NZDM aj.).

Projekt zahrnuje tyto klicové aktivity:
= Vybér sluzeb/organizaci a pfiprava na zménu

Zahrnuje vybér organizaci/sluzeb a pfiprava na vyvolani zmény. Vybrano bude 10
poskytovatelll preventivnich programt na zakladé vytvofené typologie. Bude vytvofen
adekvatni prostor pro diskutovani zmény, postupu a zpiisobu praci, vzdjemnych ocekavani
a poznavani.

= Analyza kofenovych pficin a pfi¢innych vztaht

Aktivita se bude veénovat hleddni kotfenovych pfi¢in problémil, v organizacich bude
provadéna analyza kofenovych pficin. Zahrnuje rizné piistupy, nastroje, metody a techniky,
které odhaluji pficiny problému. Pijde o moderovanou aktivitu, do které se zapoji tym
pracovnik, partnera, privodci projektovanim, ale i dalsi stakeholders. Spole¢né budou
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identifikovany kotenové ptiiny a navrhovany preventivni postupy.



= Projektovani a re-designovani preventivnich sluzeb/programt

Spociva v projektovani novych programi/sluzeb, piipadné podstatném re-designovani
stavajicich programi/sluzeb. Zahrnuje faze identifikace problému, pojmenovani potieb,
formulovani cile programu, stanoveni forem a metod programu a specifikaci podminek a
roli. Zapoji se do néj lidé rizného oborového vzdélani, aby dochazelo k propojeni mezi
jednotlivei 1 oborovymi perspektivami. Vzniklé mimitymy budou mit heterogenni slozeni
(triangulace metod, zdroji, kompozice ¢lentl). Interdisciplinarni pfistup povede k novym
namétim pro projektovani a kreativité pti navrhovani sluzeb/programi. Do projektovani se
zapojime i uzivatele sluzeb ¢i programti, uplatnime pfitom participativni metody zalozené
na principu empowermentu. Projektovani povede k vytvoreni konkrétnich designti programut
¢i sluzeb.

= Realizace preventivnich aktivit a jejich hodnoceni

Organizace/sluzby budou vysledky designli implementovat do praxe a realizovat preventivni
aktivity. Budou vyhodnocovany dopady jednotlivych dil¢ich ¢innosti v oblasti prevence
pfimo na jejich uzivatele, aby nedochdzelo k jejich socidlnimu selhdni. Hodnoceni se zaméti
na dopady v oblasti socidlniho selhdvani, socidlniho fungovéni, zvladani narokt kladenych
socialnim prostfedim, ohrozeni déti a zabranéni rozvoje rizikovych zpisobi chovéani do
podoby socidlnich problémii. Soucasn¢ bude dochéazet k pribéznému monitoringu toho, jak
jsou plany organizacemi napliiovany realné v praxi.

= Advocacy

Advokacie bude vytvatfet podminky pro prosazeni systémové zmény v Ostrave, potazmo 1 v
Moravskoslezském kraji — posilit prevenci na tkor pozdé pfichazejicich intervenci. V
jednotlivych etapach projektu bude hledat moznosti pro zapojovani stakeholdert. Advokacéni
prace bude vytvaret podklady pro vetejnou spravu a dalsi aktéry. Bude smétovat k tomu,
aby doslo ke zvySeni legitimity a podpory prevence, k nastaveni mechanismu podpory
riznorodych poskytovatelid tak, aby byly podporovany sluzby ptinasejici prokazatelné
vysledky. Nasi ambici je pfinést Magistratu mésta Ostravy dostatek dikazi o tom, ze lze
dobte projektovat preventivni programy tak, aby mély pfimy vztah k mistnim socidlnim
problémum. Déle po jejich realizaci je vyhodnotit a poskytnout takovou miru evidence, ktera
umozni méstu preventivni sluzby podporovat.

= Evaluace projektu

Evaluace zjistuje, zdali byly v prostiedi organizaci projektovany a re-designovany
preventivni sluzby ¢i programy zohlediujici kofenové prficiny (procesualita), zdali bylo
dosaZzeno naplnéni cilii prevence a ocekavanych dopadii (prokazéani kauzality v tom, Ze re-
designované sluzby/programy maji dopady na jejich ucastniky a zdali doSlo na Grovni mésta
k transformaci pfistupu k prevenci, rozvoji systémového mysleni, zuzitkovani potencialu
preventivniho zplisobu mysleni.

Partnerem projektu je Statutarni mésto Ostrava.

Realizace: 1. ledna 2020 —31. prosince 2022



Tento projekt je spolufinancovan z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu Ceské
republiky.



