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Workshop ,,Vyvolani a fizeni zmény — cesta ke kvalité“

v ramci projektu

.Nastroje fizeni kvality a efektivity socialni prace s mladistvymi a mladymi dospélymi
vyrustajicimi €i opoustéjicimi ustavni vychovu nebo nahradni rodinnou péci*,

reg. Cislo CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_124/0006480.

Vytvoreni planu zmény a zavedeni do praxe byl slozity proces. Své o tom védi Jifi Kfivanek,
vedouci oddéleni socialni prevence, Magistratu mésta Olomouce, Odboru socialnich véci
a Edita Kozinova, feditelka Rodinného a komunitniho centra Chaloupka, 0.p.s. v Ostravé.

Tito dva zastupci partnerskych organizaci b&€hem workshopu dne 10. zafi 2020 pfedali své
zkuSenosti zastupcim rliznych organizaci z mésta Ostravy a blizkého okoli. Workshop
probihal v prostorach realizatora projektu  SocioFactor s.r.o., Daliborova 22,
Ostrava — Marianské Hory.

Vstupy byly obohaceny reakcemi, postiehy a zkuSenostmi ,prGvodcli zménou®,
tedy pracovniky SocioFactoru - Blanka Kissova a Jakub Janas pro organizaci OSPOD
Olomouc, Petra Sobarova pro organizaci Chaloupka. Projekt a jeho vysledky predstavili
Daniel Topinka a Hana Vyvodova.

Program workshopu byl uréen primarné organizacim, které v Ostravé a blizkém okoli
participuji na péc¢i o déti, mladé dospélé odchazejici z ustavni Ci péstounské péce.
Workshopu se ucastnilo celkem 10 zastupcl riznych organizaci.

Velmi nas potéSily nasledné zaslané zpétné vazby:

,Z workshopu jsem si odnesla hodné novych poznatku, které jsem jiz predala vedeni.
Jsem rada, Ze jsem mohla byt pritomna a nasat obsahy sdéleni vdech hovoricich ucastnika.
Nevytkla bych nic, vSe bylo v naprostém poradku. Jesté jednou dékuji.”

Mgr. Lucie Mamula Teufelova, DiS.
kuratorka pro déti a mladez, metodika, kontrola
Magistrat mésta Ostravy
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socidlni firma | vyzkum a vzdélavani | sluzby

,Plvodné jsem Cekala néjakou konkrétni metodiku k praci s détmi a mladezi odchazejicimi
z NRP, workshop byl zamérfen jinak, coZz mé nakonec pfijemné prekvapilo vtom smyslu,
jak Ize o kvalité v socialnich sluzbach ¢i jinych pomahajicich ¢i podptrnych sluzbach premyslet
(,zezdola®), velmi se mi libila metoda 8 krokd.... Vyborné propojeni vas jako privodci
a konkrétnich pracovniktl z organizaci, ktefi ,proménou” prosli, konkrétni popis krokd,
co sedélo, jak to probihalo, kdo co délal. Propojeni s praxi bylo maximalni plus moZnost
se doptavat jak aktéru, ktefi proménou prosli, tak privodcd, jak to vnimali oni.”

Mgr. Ivana Dorotikova
socialni pracovnice, metodik socialni prace
Centrum psychologické pomaoci, p. o.




