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1 UVOD

Souhrnné vyzkumna zprava je vystupem projektu projektu ,,Expats v Jihomoravském kraji:
pobyt a potifeby”, ktery byl feSen v rdmci Programu na podporu aplikovaného
spole¢enskovédniho a humanitniho vyzkumu, experimentélniho vyvoje a inovaci ETA. Jejimi
autory jsou vyzkumnici SocioFactoru a Ustavu religionistiky Filozofické fakulty Masarykovy
univerzity.

Cilem projektu bylo ptedlozit aplikacnimu partnerovi Brnopolis z. s. z vyzkumu vzeslé
informace o expatriotech, jimz organizace prostiednictvim Brno Expat Centre (BEC) poskytuje
své sluzby. Vyzkum se zaméfil na zjistovani potieb expatrioti v rdmci Jihomoravského kraje a
prekazek, které vysoce kvalifikovanym cizincim brani v Brné a Jihomoravském kraji setrvat
dlouhodobé¢. Jednd se o aplikovany vyzkum, jehoz poslanim je formulovat doporuceni a
naméty, které aplikacni garant po zvazeni promita do svych postupt a sluzeb.

Vyzkumna zprava shrnuje zavéry diléich vyzkumnych aktivit. Uvodni kapitola ,Kontext
vyzkumu a teoretické ptistupy* se vénuje souvislostem badani a teoretickym konceptim ve
vztahu ktématu vyzkumu. Podéva informaci o polistopadovych socioekonomickych
proméndch Jihomoravského kraje a jeho metropole se zietelem k rostoucimu zastoupeni a
vyznamu vysoce kvalifikované migrace a to vramci dynamicky se rozvijejici imigrace
v regionu. Konceptualni vymezeni expatrioti a vysoce kvalifikovanych migrant provézi fada
komplikaci. Vymezeni konceptu vysoce kvalifikované migrace je dosti problematické, zejména
pokud se odvozuje vyhradné od tercidlniho vzdélani migrantii, samotny koncept ma mnoho
variaci a uziva riizné klasifikace. Vymezeni expatriotil se obvykle zaklada na ¢tyfech zédkladnich
atributech, ale i toto vymezeni ma své limity. Vyzkum vysoce kvalifikované migrace nabizi
fadu zasadnich otizek a naméti. Dosavadni vyzkum v CR ukazuje na znaény potencial a
atraktivitu tématu a nabidnul fadu inspiraci 1 pro nase badani. V tvodni kapitole je vénovan
prostor pro pfedstaveni Brno Expat Centre a jeho role v lokalnim pojeti expatrioti.

Dalsi kapitola nazvana ,,Vysoce kvalifikovand migrace a expatrioti v JMK a Brné* se zamétuje
na kvantifikaci rozsahu jevu na zdkladé analyzy statistickych udajii a rovnéz analyzy klientl
BEC, vénuje se otazce rozsahu vysoce kvalifikované migrace/expatriotll v ramci mésta Brna.
Dat odpovéd’ na otazku, jaky je rozsah vysoce kvalifikované migrace/expatriotli jednoznacné
nelze. I pfes zna¢né limity tykajicich se i vytvareni statistickych dat, se zd4, ze mizeme hovofit
o dvoupétinovém zastoupeni vysoce kvalifikovanych cizinct v Brné.

Nejobsahlejsi kapitola nazvand ,,Analyza potieb klienti BEC* piinasi vysledky nékolika
vyzkumnych Setfeni, které maji spolecné zjiStovani potieb vysoce kvalifikovanych
migrantti/expatriotii. Cilem analyzy potieb bylo zjistit, jaké skute¢né potteby maji expatrioti
zijici a pracujici v Jihomoravském kraji a v Brn¢ a analyza potfeb byla zpracovavana jak
kvantitativnim, tak i kvantitativnim ptistupem. Nejdfive jsou zafazeny vysledky dotaznikového
Setfeni The Great Brno Expat Survey, néasleduje ovefeni funkEnosti typologie expatriotl a
nakonec vysledky analyzy individudlnich a skupinovych rozhovort s expatrioty.



Kapitola ,,Struktury motivaci k setrvani nebo dal$i migraci* shrnuje vysledky kvalitativniho
vyzkumu, ktery se zaméfil na zjiStovani motivaci vysoce kvalifikovanych migrantd k jejich
setrvani ve mésté/kraji nebo dal$i migraci na zakladé metody World Café.

Nabozenskym aspektim Zivota expatrioti a jejich socidlnim vazbam se vénuje kapitola
,Vytvafeni nového domova: SpoleCenstvi vyznani a socidlni vazby mezi brnénskymi
expatrioty* (jejimi autory jsou vyzkumnici Ustavu religionistiky FF MU). V zavéru vyzkumné

vvvvv

zjisten.



2 KONTEXT VYZKUMU A TEORETICKE PRISTUPY

Jihomoravsky kraj prosel od roku 1989 zasadnimi proménami ve vSech sférach lidské ¢innosti.
Socialni a ekonomicky rozvoj ucinil zejména z jeho metropole Brna, druhého nejvétsiho mésta
Ceské republiky, centrum inovaci, vyzkumu a vzdélani, atraktivni misto pro fadu zahrani¢nich
investori a firem. Socioekonomickd transformace spoleCnosti pfinesla zdsadni proménu
pracovniho trhu a ekonomiky, priliv investic, nové pracovni ptilezitosti, iniciovala rozvoj
infrastruktury, vzdélavani a zvyseni celkové kvality Zivota. Uzavieny trh prace se integroval do
nadnéarodniho prostiedi a stal se atraktivnim pro zahrani¢ni pracovni silu. Do kraje ptichazeli
zahrani¢ni podnikatelé, investoti, mén¢ i vice kvalifikovani pracovnici, ale i studenti a turisté.
Zejména Se mésto Brno proménilo v mésto mezinarodni a kosmopolitni, trvale se rozvijejici,
dynamické a inovativni centrum kraje. Jeho transformace méla dalekosahlé dusledky pro cely
Jihomoravsky kraj, uZ jen tim, Ze omezené kapacity Brna vedly k tomu, Ze lidé s migracni
zkuSenosti bydli mimo Brno a dojizdi do néj za zaméstnanim, ale i tim, Ze V ném travi volny
¢as, pripadné pracuji i v dalSich podnicich a firmach, které se na uzemi kraje nalézaji. Podil
rozvoje mésta Brna na sou¢asném zastoupeni a vyznamu vysoce kvalifikované migrace je zcela
zasadni.

Socioekonomickou transformaci provazel zajem krajské 1 méstské administrativy
o systematickou podporu rozvoje konkurenceschopnosti, schopnosti produkovat zboZi a sluzby,
které dokaZzi obstat na mezinarodnich trzich, vytvaiet dlouhodob¢ a udrzitelné vysoké piijmy a
vysokou zaméstnanost. Tato ekonomicka strategie, ktera je patrna v fadé minulych, sou€asnych
¢i chystanych strategickych dokumentd Jihomoravského kraje i mésta Brna?, piispéla k vétsi
otevienosti prostiedi a pfichodu nadnarodnich firem. Pozorujeme, jak se v Case utvarela
rostouci méstskd ekonomika akceptovand mezinarodnimi trhy, s vyspélym podnikatelskym a
inovativnim prostiedim s vlastnimi naroky a potiebami. Mé&sto Brno formulovalo strategii
podpory inovaéniho podnikani, cestovniho ruchu a koordinovalo fadu infrastrukturnich

! Napi#. Strategie rozvoje Jihomoravského kraje 2020, Program rozvoje Jihomoravského kraje 2018-2021,
Koncepce rodinné politiky Jihomoravského kraje na obdobi 2015-2019, Strategie rozvoje lidskych zdroji
Jihomoravského kraje 2016-2025, Regionalni inovac¢ni strategie Jihomoravského kraje 2014-2020, Stiednédoby
plan rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji na obdobi 2018-2020, Vize a Strategie Brno 2050, navrh
Strategie integrace cizincii ve mésté Brné 2020-2026 — Tolerantni, mezinarodni a soudrzné mésto, které nas
spojuje. Nejvyznamnéjsi z téchto dokument, kterym je Regionalni inovacni strategie Jihomoravského kraje 2014—
2020, poklada za dulezité z hlediska rozvoje znalostni ekonomiky dosahovat toho, aby se postupné menila
veédy a vyzkumu. Jihomoravsky kraj z tohoto trendu diky Brnu bude tézit, nebot’ tyto zahranicni investice se
koncentruji do vétSich ekonomickych center a hlavné téch, kde je Siroka nabidka vysoce kvalifikovanych lidi.
Strategie upozoriiuje na skuteénost, ze ¢eska ekonomika jako celek je silné ovlivnéna aktivitami zahrani¢nich
firem. Jeji vize sméfuje k rozvoji inovacniho potencialu. Mezi klicové oblasti zmény klade proinovacni spravu a
fizeni, excelenci ve vyzkumu, konkurenceschopnost inovativnich firem, evropsky $pickové skolstvi a atraktivitu
regionu. Podporovany jsou kratkodobé i dlouhodobé mobility zahrani¢nich vyzkumnikt, vcetné pfichodu
talentovanych studentli ze zahrani¢i. Tu ma provazet zajisténi a koordinace potiebnych sluzeb. Pocita i s
prichodem talentil a investori — tuzemskych i zahrani¢nich vysoce kvalifikovanych odbornikd.



projektl, coz vedlo k dalSimu rozvoji, zvysilo atraktivitu mésta pro dalsi investory a ptilakalo
zahrani¢ni kapitél a lidskou pracovni silu. Dlraz na znalostni ekonomiku s vyznamnou pozici
Brna v ramci stiedoevropského regionu vytvoril podminky pro ekonomicky rist a rozvoj
pracovnich trhi, na jejichz pobidky reaguji lidé z celého svéta (Strategie integrace cizincl ve
mést¢ Brné 2020-2026). Mistni ekonomika se stala zavisla na schopnosti pfilakat dalsi
zahraniéni investice a rovnéz vysoce kvalifikovanou pracovni silu, kterou potiebuje pro udrzeni
ekonomického vykonu. Tato skutecnost se odrazila na dynamickém vyvoji rostouciho poctu
cizinct v Jihomoravském kraji, zejména pak v Brn¢.

Z hlediska poétu cizinct? (cizinci ze zemi EU a mimo EU, bez cizinci s platnym azylem na
tizemi CR) rozdélenych dle jednotlivych krajit CR k 31. 12. 2017 patii mezi kraje s nejvyssim
poctem cizinc hlavni mésto Praha (195 068 cizincl), SttedocCesky kraj (69 096 cizinct)
a Jihomoravsky kraj (46 574 cizincll). Jihomoravskému kraji patii tfeti pozice v pofadi mezi
kraji a vramci historického tzemi Moravy v ném zaznamenavame nejvyssi koncentraci
cizinca.

Mapa 1 Cizinci v krajich CR, 2017
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Zdroj dat: CSU; Vefejna databaze: Cizinci podle statniho ob&anstvi k 31. 12. 2017

2 Vymezeni cizince je ukotveno v eské legislativé (zékon &. 326/1999 Sb. o pobytu cizincli na uzemi Ceské
republiky), ¥idi se jim i metodiky statistického vykazovani poétu cizincti na izemi Ceska. Za cizince je povazovana
fyzicka osoba, ktera neni statnim ob&anem Ceské republiky, dale osoby bez statniho ob&anstvi a rovnéz osoby
s vice obCanstvimi, z nichz Zadné neni ¢eskym statnim obcanstvim. [| Zakon rozliSuje nasledujici tii dilci
kategorie cizincii pobyvajicich v Cesku. Jsou to a) obéané zemi EU, Norska, Svycarska, Islandu a Lichtenstejnska
(zkracené obcané EU a jejich rodinni ptislusnici), b) obéané zemi mimo EU (tzv. obCané ze ,.tietich zemi*) a c)
ostatni cizinci (bez ohledu na statni piislusnost).



Na konci roku 2018 byla situace podobnd: u hlavniho mésta Prahy doslo k meziro¢nimu narastu
0 10 527 osob (celkem 205 595 cizinct), u Stfedoceského kraje o 7 297 osob (celkem 76 393
cizinctl) a v Jihomoravském kraji se pocet zvysil o 3 777 osob (celkem 50 351 cizinct).
(CZSO0; Cizinci podle statniho obCanstvi, izemni srovnani k 31. 12. 2018) Rovnéz k 30. 9. 2019
patiily mezi kraje s nejvyssim poctem cizincti hlavni mésto Praha (207 026 osob) s meziro¢nim
nariistem o 0,7 % (1 431 cizincl), StredoCesky kraj (80 812 osob) s meziro€nim ndristem
0 5,8 % (4 419 cizincil) a Jihomoravsky kraj (51 770 osob) s mezirocnim nartstem o 2,8 %
(1 419 cizinct). (CZSO; Pfedbézné udaje zveiejiiované feditelstvim cizinecké policie CR k 30.
9.2019)

Jihomoravsky kraj se sklada ze sedmi okresti: Blansko (2 275 cizinci), Brno-mésto (29 476
cizinct), Brno-venkov (5440 cizincii), Breclav (2 737 cizincti), Hodonin (2 356 cizinci),
Vyskov (1 728 cizincit) a Znojmo (2 562 cizincl). Z uvedeného vyctu tdajt ke konci roku 2017
je zfejmé, ze nejveEtsi zastoupeni cizinct v ramci kraje nalézame v okrese Brno-mésto. Pobyvaji
V ném Vice nez tfi pétiny (63,3 %) z celkového poctu cizincti v Jihomoravském kraji.

Mapa 2 Cizinci v okresech CR, 2017
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Zdroj dat: CSU; Veftejna databaze: Cizinci podle statniho ob&anstvi k 31. 12. 2017

Ke konci roku 2018 se zastoupeni cizinci v okrese Brno-meésto udaj zménil jen nepatrné (63,7
%). Jednalo se o meziro¢ni narust o 2 336 0sob (29 717 cizinct v Brné mésté k 31. 12. 2017 a
32 053 cizincti k 31. 12. 2018). (CZSO; Cizinci podle statniho obCanstvi, izemni srovnani k 31.
12.2018) K 30. 6. 2019 piibylo v Brné-meésté 224 osob, jedna se tedy o narust 0 0,7 %. (CZSO;
Piedbé&zné udaje zvefejiiované feditelstvim cizinecké policie CR k 30. 9. 2019)



V roce 2009 doslo v Jihomoravském kraji k nardstu poCtu cizinci ze zemi mimo EU
(25 530 cizinct). Nasledoval pokles v fadu stovek osob, ktery se zastavil az v roce 2014.
V letech 2015 az 2017 doSlo k nartstu poctu cizinci mimo EU. Na konci roku 2017 jich na
uzemi JMK zilo 26 580, coz ptedstavuje 57,1 % vSech cizincli ze tietich zemi v kraji.
(CZSO0; Cizinci podle statniho ob¢anstvi, izemni srovnani k 31. 12. 2017)

Graf 1 Ob¢ané ze zemi mimo EU v JMK v letech 2008-2017
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Zdroj dat: CSU; Veiejna databaze: Cizinci podle statniho ob&anstvi k 31. 12. — vybrané tzemi

Na konci roku 2018 zilo na uzemi Jihomoravského kraje 29 117 cizincti ze zemi mimo EU, coz
¢ini 57,8 % vSech cizincl v kraji. Zaznamenavame 6,1% meziro¢ni narust cizinci ze tfetich
zemi. (CZSO; Cizinci podle statniho ob¢anstvi, izemni srovnani k 31. 12. 2018)

Pocet cizincli v Brné-mésté v Case nartistd a to rocné v pruméru o nékolik stovek az dvou tisic
osob. (MVCR; Cizinci s povolenym pobytem, informativni piehledy za rok 1996-2019)
Na konci roku 2017 na tzemi Brna-mésta pobyvalo 29 717 cizincti (v¢etné obcani EU),
zatimco k 31. 12. 2013 dosahoval pocet cizincii 23 045 osob. Za celé sledované obdobi (1996—
2018) doslo k poklesu cizinct pouze ve tifech piipadech. V roce 1999 se jednalo o ubytek 40
osob oproti roku predeslému, stejné jako v letech 2000 a 2010, kdy se se oproti predchazejicim
rokéim 1999 a 2009 jednalo o rozdil 776 a 161 osob. (MVCR; Cizinci s povolenym pobytem,
informativni ptehledy za rok 2018; data k 31. 12. 2018)

V rozmezi let 2013-2017 pozorujeme nartst poctu cizincli v Brné-mésté mezi jednotlivymi
lety, a to v fadu n€kolika stovek osob. Trvaly rust poctu cizincli zaznamenavame od roku 2013,
do konce roku 2017 se pocet cizincli zvysil o 29 % (celkem na 29 717 cizincii v€etné osob
z EU). Do konce roku 2018 se pocet cizincl ze vSech zemi vCetné¢ EU v Brné-mésté zvysil na
32 053 osob. (MVCR; Cizinci s povolenym pobytem, informativni piehledy za rok 2018; data
k 31.12.2018) Na konci listopadu roku 2019 se pocet cizinct ze vSech zemi véetné EU v Brné-



mesté zvysil na 32 943 osob. Do listopadu 2019 se tedy jedna o nardst cizinci ze vSech zemi
véetné EU v Brné-mésté o 3 226 osob. (MVCR; Cizinci s povolenym pobytem, informativni
ptehledy za rok 2019; data k 30. 11. 2019)

V roce 1996 statistiky CSU udavaji 6 967 cizincti (nezahrnuji cizince s platnym azylem na
tizemi CR), do konce roku 2017 se pak poéet cizincti zvysuje na 29 717. V roce 2018 se podet
cizinct zvysil na 32053 a ke konci listopadu 2019 na 32 943 osob. (MVCR; Cizinci
S povolenym pobytem, informativni piehledy za rok 2018; data k 31. 12. 2018 a k 30. 11. 2019)
Cizinci tvofili na konci roku 2017 téméf 8 % obyvatel mésta. Na konci roku 2018 tvofili cizinci
8,4 % obyvatelstva ve mésté (jedna se o 32 053 0sob z celkového poétu 380 681 obyvatel Brna-
mésta). (CZSO; Cizinci podle statniho obcCanstvi, uzemni srovnani k 31. 12. 2017 a 2018;
CZSO; Obyvatelstvo k 31. 12. 2018)

V Brné-mésté pobyvali k 31. 12. 2017 cizinci ze 148 stat. (MVCR; Cizinci s povolenym
pobytem, informativni piehledy za rok 2017; data k 31. 12. 2017) K 31. 12. 2018 se jednalo
o cizince ze 153 statd. (MVCR; Cizinci s povolenym pobytem, informativni pfehledy za rok
2018; data k 31. 12. 2018) Podle dat k listopadu 2019 se tato situace nezménila. (MVCR;
Cizinci s povolenym pobytem, informativni pichledy za rok 2019; data k 30. 11. 2019)

Graf 2 Cizinci v Brné-mésté v letech 1996-2018
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Disledky rostouciho poctu cizincti jsou V ramci kraje 1 mésta evidentni a predstavuji vyznamné
ekonomické i socialni dopady. Z hlediska ekonomiky je patrné, ze se lidé s imigracni
zkuSenosti stali vyznamnou soucasti pracovniho trhu a nezbytnou pracovni silou, po které je
poptavka, zejména po nékterych profesich. Pracovni trh a ekonomicky rozvoj se staly do jisté
miry na zahrani¢ni pracovni sile zavislé. Aby byla mistni ekonomika udrzitelna, stabilni a
nadale obstavala v ekonomické soutézi se svétem, musi se patficné vénovat mnoha strankam
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kvality vlastniho prostfedi — kvalité zivota ve mésté, kvalité infrastruktury, rozvoji lidskych
zdroji a kvalité Zivota vSech obyvatel mésta. Jak téch, ktefi se ve mésté narodili a ziji v ném
dlouho, tak i t&ch, ktefi se do n&j pfistéhovali z jinych mist Ceské republiky &i ze zahraniéi a
rozhodli se v ném usadit na delsi ¢i kratsi dobu. Setkdvame se s novu socialni realitou, ktera je
poznamenana rostouci diverzitou obyvatelstva ve méste, ale i1 kraji, a nutnosti reagovat na nové
potfeby riznych kategorii obyvatel, mezi né¢z patii naplihovani integracnich potieb obyvatel,
usnadnéni adaptace nové prichozich na mistni podminky, podpora vule zaélenit se do
spolecnosti, rozvoj dobrych vzajemnych vztahii, v€asné feSeni vznikajicich socidlnich
probléml a vyuziti potencidlu a kvalifikace zahrani¢nich pracovnikl, aby byly zroceny
vyhody oteviené spolecnosti ku prospéchu vsech.

Plati, ze na pracovnim trhu se setkavame se znacnou diverzifikaci zahrani¢nich pracovniku.
Zatimco malo kvalifikovand pracovni migrace byva Casto spojovana s tématem pracovniho
vykotistovani a diskriminace, tak vysoce kvalifikovand migrace byva opfedena mytem
bezvyhradné usp&snych zahrani¢nich pracovnikii pobirajicich vysoké mzdy a vyznacujicich se
jistotou zaméstnani. Ve skutecnosti jejich postaveni neni tak neohrozené a o uspésSnosti kariér
muzeme rovnéz v fadé pripadi pochybovat. Muze je ohrozovat piekvalifikace, promény na trhu
prace, neustalé stifidani mist pracovniho ptisobeni ¢i pfesyceni pracovniho trhu. Obecné plati,
Ze integrace na pracovni trh a ekonomicka sobéstacnost cizincu predstavuje jednu z klicovych
podminek jejich zaclenéni do spolecnosti. Pfitom pravé v poslednich letech jsme svédky
enormniho narfistu poétu cizinct, kteii piichazi do Ceska za praci.

Potfeba pracovni sily na trhu prace je znacna a existuje fada mechanismi, které umoziuji rizné
kvalifikovanym cizincim do Ceska pfichdzet. Mnohem mén& pozornosti je ale vénovéano
mechanismim, které by mély byt zaméfeny na zajisténi jejich adaptace a integrace do
spolecnosti, pfipadné vytvareni instituci ¢i struktur, které by se vénovaly privodnim jevim.
Lidé s migra¢ni zkuSenosti v ¢ase utvari rozsadhlé a komplexni sit¢ meziosobnich vztahi, které
jsou obvykle na prvni pohled neviditelné, skryté a jen vyjimecné jsou zformovany do n&jaké
zfeteln€jsi organizacni struktury. ,, Cizinci 7eSi mnohé obtize tykajici se pobytu ve mésté a to
napric vSemi sitemi. Lisi se svymi potiebami. Expatrioti nedokazi definovat délku svého pobytu,
jejich potieby jsou spise kratkodobého razu. Potreby jinych ale maji dlouhodobéjsi raz. Jak
pozorujeme, socidlni sité jsou v riizné mire orientované a propojené s nasinci. (...) sité vytvorily
husté predivo vztahii a jsou schopny si v rizné mire pomoci vilastnimi prostredky a zdroji. Na
osobni urovni se sité vzdjemné prolinaji s nasinci, ale predevsim s temi, s nimiz sdili vyssi
vzdelani a odborné a dalsi profese . (Topinka, Jankd, 2018)
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Zintenziviujici se globalizacni procesy s expanzi kapitalistické ekonomiky a neptetrzity vyvoj
technologickych infrastruktur umoziiujici rychlé zdolavani obrovskych vzdalenosti patii mezi
nejvyznamnéjsi faktory, které z dlouhodobé perspektivy stoji za rostoucim objemem
mezindrodni pracovni migrace. Prestoze pracovni migrace predstavuje v akademickém
prostiedi fenomén, jemuz je vénovana vyzkumna pozornost desitky let, vyzkumnici a
migraci (a to navic pfevazné z globalniho Jihu na globélni Sever) nez migraci kvalifikovanou
¢i vysoce kvalifikovanou. To zptisobovalo jista omezeni pfi studiu migrace jako celku a vedlo
poznavani jen urcitymi sméry. ,, V dusledku toho muzeme kritizovat hlavni proud literatury
migracnich studiich za to, Ze vytvari ponékud zkreslené predstavy o tom, 'kdo jsou migranti’,
coz vede ke spise castecnym a omezenym predstavam o migracnim procesu jako celku.*
(Fechter, Walsch 2010: 1198). Na druhou stranu , migranti (...) na opacném konci
ekonomického spektra (...) byli do velké miry ignorovani v literature o managementu, kterd se
zameéruje na vysoce kvalifikované a privilegované migranty, casto diskutované z optiky odlivu

a ziskavani mozkii*“ (McNulty, Brewster 2017: 39).

Pocatek etablovani vyzkumné ¢innosti zaméfené na migraci kvalifikovanych pracovnikd a
pracovnic lze datovat na zacatek 90. let minulého stoleti (Vertovec 2002: 2). V soucasnosti
tvofi takto koncipované vyzkumy soucdst mnoha disciplin spadajici do SirSiho okruhu
socialnich véd — pocinaje sociologii, antropologii, psychologii, pfes socialni geografii a konce
disciplinami, jako jsou business studies, (mezinarodni) lidské zdroje a podnikovy managment
(Przytuta 2015: 93). V ramci nich je, vV porovnani s ostatnimi disciplinami, zdjem o kategorii
kvalifikovanych migrantii bezesporu nejvétsi. Diverzifikace badani v ramci jmenovanych
disciplin kraci ruku v ruce s diverzifikaci forem pracovni migrace, coz se projevuje i znacnou
konceptualni diverzitou, ktera obc¢as hrani¢i az s nepiehlednosti (McNulty, Brewster 2017: 21).

Astrid Eich-Krohm (2014) uvadi, ze se vysoce kvalifikovani migranti vyznacuji tim, ze
disponuji zvlastnimi dovednostmi, podminénymi jejich oborem, a vy$§im dosazenym
vzdélanim. Vysoce kvalifikovanou migraci dava do souvislosti s dynamickym rozvojem
globalni ekonomiky v poslednich padesati letech. Vyzkumnici se ve svych pracich zaméfili na
klicové aktéry migracniho procesu: narodni stat, nadnarodni korporace a migranty. Tento jev
se netyka jen zemi tietiho svéta, ale zasahuje 1 rozvinuté staty a je soucasti globalnich soutézeni
o vysoce kvalifikované zaméstnance. Podili se ni fada aspektl, napft. strategie narodnich stat
nebo individudlni motivace migrantli ve smyslu kariérniho riistu. Pfestoze maze na prvni pohled
budit vysoce kvalifikovana migrace dojem ,,aspéS$né* migrace, ve skute¢nosti ji zasahuje fada
jevt souvisejicich s dynamikou globalnich pracovnich trhd: diskriminace, nezaméstnanost,
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,,0ffshoring* kvalifikovanych praci a nepfenosnost kvalifikaci.® Podminky se pro tuto kategorii
vyviji v ¢ase a mnohdy rychle méni diky novym informa¢nim technologiim. Vynoftujici se trhy
vytvari nové pobidky a vedou k dal$im pfesuniim pracovnikl v globalnim prostoru. Méni se
1 genderové rozlozeni migrace, i pies rostouci podil Zzen migrantek zistava toto téma stale malo
prozkoumané (Docquier, Lowell, Marfouk 2009). Podle Astrid Eich-Krohm (2014) se ukazuje
se, ze utvafeni nabidky a poptavky ovliviiuje také etnicita migrantli, piisobi i na podoby
piijimani a integrace migrantli V novych prostiedich.

Mezi determinanty, které ovliviiuji ptichod a pobyt vysoce kvalifikované migrace do méstskych
oblasti patii: preference pii hledani jednotlivych migrantl, nastavené praxe zaméstnavani a
mistni rozhodnuti, jakoz i statni regulacni ramce. Atraktivita mést je podminéna vyhodnocenim
atraktivity méstské vybavenosti, vysi mezd, pohybem firem a otevienosti statu (Ewers, Dicce
2018: 188-189).

Vymezeni konceptu vysoce kvalifikované migrace je dosti problematické, zejména pokud se
odvozuje vyhradné od tercidlniho vzdélani migrantl, samotny koncept ma mnoho variaci a
uziva razné klasifikace. Kritiky pojmu vesmés mifi k tomu, ze odkazuje k riznym podobam
transnacionalnich elit, transnacionalnim pracovnikim se znalostmi (knowledge workers),
pomijivym dovednostem (skilled transients), kvalifikovanym migrantim nebo pfichozim
odbornikiim (McNulty, Brewster 2018:39, Nowicka 2014). Kritizovana i za to, ze je odvozena
vyhradné od terciarniho vzdélavani migranti. Ma dvé omezeni. Na jedné strané muiize byt pfilis
uzké, na druhé strané zase pfilis Sirokd. Mnoho talentovanych lidi miize byt vynechéano, protoze
zatim nemaji dostatecné praktické dovednosti, dale plati, ze existuji vyznamna propojeni a
vazby mezi vysoce kvalifikovanymi a méné kvalifikovanymi migra¢nimi systémy (Skelton
2018: 62).

Za jeden z typu kvalifikované migrace jsou zpravidla povazovani i tzv. expatrioti (expatriates),
obvykle jsou povazovani za samostatnou kategorii. Abychom 1épe porozuméli jejimu
vymezeni, vztadhneme ji ke dvéma kategoriim pracovni migrace - ,sojourners” a ,frequent
travellers“. Na analytické drovni je vhodné je rozliSovat, v praxi byvaji s expatrioty
smésovany.

Expatrioti
Slovo expatriot pochézi z latinského “expatriatus®, kde “ex‘ znamena “ze* a “patria“ znamena

Hvilast (Przytuta 2015: 94). ,, V minulém stoleti byl termin ‘expatriot’ historicky pouzivan
k popisu obyvatel Zapadu, kteri Zili v zahranici po riizné dlouhou dobu (...), véetné umélcui,

3 Mnozi migranti si ve srovnani s postavenim v ptivodni zemi pomtizou, ale v realité zastavaji horsi pozice a maji
horsi podminky ve srovndni s domaci populaci.
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hudebniku, kolonistii, spisovatelii (...) a obecné kohokoliv jiného (...) s riizné zamérenymi
misemi . (McNulty, Brewster: 2017: 22)

Soucasné anglické slovniky vymezuji vyznam slova expatriot (angl. expatriate, zkracen¢ expat)
jako ,,0soby, ktera Zije mimo svou rodnou zemi“ (napf. Oxfordsky slovnik*). Takto §iroky
vyznam je pak nékterymi socidlné-védnimi slovniky ztuzen do podoby, v niz je podtrzena
dulezitost pracovni kvalifikace: ,, Osoba usazena mimo zemi puvodu (...a v praxi) se tento
termin obecné vztahuje na profesionaly, kvalifikované pracovniky nebo umélce z bohatych zemi
(...), nikoli na vsechny pristehovalce obecné* (Castree et al. 2013: 143). Na tomto vymezeni
1ze vidét, Ze se do n&j navic promita predstava, ze expatrioti jSou migranty z bohatého Zapadu
a/nebo Ze se jedna o migranty z vys§ich spole¢enskych vrstev.® Soucasny diskurz badani mezi
expatrioty uvedenou predstavu systematicky narusuje, protoze vyzkumy se nesoustieduji
vyhradné na lidi ze Zapadu ani na elity (Scott 2006).

V odbornych diskusich je kategorie expatrioti obvykle vymezovana s ohledem na &tyfi
zakladni atributy. Prvni dva atributy se tykaji druhu pobytu v zahranic¢i a planované délky
setrvani v zahranic¢i. V zasad¢ plati, Ze misto nového pobytu se pro expatrioty stava ,,centrem
jejich osobniho Zivota® (the centre of their personal life), avS§ak zamyslena délka setrvani
Vv zahrani¢i je planovéna jako kratkodoba ¢i dlouhodoba, v kazdém ptipadée vSak docasna, tedy
nikoli permanentni (napt. Gértner, Drbohlav 2012a: 386; von Koppenfels 2014: 24; Przytuta
2015: 104). Tteti atribut pak zohlednuje trovent profesni ¢i pracovni kvalifikaci, jedna se
zpravidla o migranty kvalifikované ¢i vysoce kvalifikované (napt. Géartner, Drbohlav 2012a:
386; Gatti 2009: 13). Ctvrty atribut — motivace k migraci — je nutné popsat detailngji, protoze
na jeho zaklad¢ jsou expatrioti rozdélovani do dvou sub-kategorii: pfidéleny expatriot (assigned
expatriates) a expatriot z vlastni vile (self-initiated expatriates). Za tzv. tradi¢niho
(ptidéleného) expatriota je povazovan takovy expatriot, ktery byl do zahrani¢i vyslan na popud
svého zaméstnavatele (zpravidla nadnarodni korporace), aby v hostitelské zemi pracoval
V jedné z pobocek zaméstnavatele na n¢jakém predem urceném ukolu. Pro tento typ expatriotl
se v odborné literatufe vzilo oznaceni ,,assigned (nebo "organizational”) expatriates* (AES).
Druhou sub-kategorii, s niz se 1ze v odborné literatufe poprvé setkat ke konci 90. let (Bonache
et al. 2010: 268) a v soucasné dob¢ se jedna o kategorii Siroce uzivanou, predstavuje expatriot
z vlastni vule — ,,self-initiated expatriates® (SIEs) (Doherty, Dickmann, Mills 2011; Przytuta
2015; McNulty, Brewster 2017). Tito expatrioti ,, berou odpovédnost za svou kariéru bez primé
podpory (jakékoli) organizace (...), klicovym rozlisenim mezi SIE a AE je iniciativa
k premisteni “ (Przytuta 2015: 96).

4 Viz odkaz: https://en.oxforddictionaries.com/definition/expatriate

% O toto historické dédictvi, které si s sebou pojem expatriot v mnoha ohledech stéle jeSté nese, se ¢asto opird
kritika uzivani tohoto pojmu v odborném diskursu. (Fechter, Walsch 2010) Od pouZzivani pojmu ¢i oznaceni
expatriot se v nékterych ptipadech dokonce distancuji také sami ,,cizinci-expatrioti*, nejcastéji proto, Ze tomuto
oznaceni prisuzuji negativni konotaci. (Fechter 2007: 3-6; Cranston 2017) Jsou zaznamenany ptipady, kdy se
migranti z tohoto oznaceni vyslovné t&8i. (Fechter 2007: 3-4) Badatelé by proto m&li byt z povahy vlastni prace
pii jeho pouzivani obezietni, nebot’ jak uvadi Fechter (2007: 6), ,,termin expatriot je socialn€ sporny, politicky a
moralné zatizeny, nejednoznacny a souvisejici s konkrétnimi predstavami o etnicité a tiide*.
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Pfestoze se drtiva vétSina vyzkumu se zaméfuje na expatrioty v soukromém sektoru, mnozi
vyzkumnici rozs$ifuji vyzkumné hranice i na vetejny sektor, do né¢hoz kupiikladu spadaji vladni
ufednici, armadni ptislusnici, vysokoskolsti pedagogové apod. (Fechter 2007: 2; Przytuta 2015:
95). V kazdém ptipad¢ ale expatrioti za vykonanou praci pobiraji mzdu.

Sarah Kunz (2019) povazuje termin expatriota za nestabilni a sporny, ktery néktefi ptijali, jini
dirazné odmitli. Ob¢é kategorie migrant a expatriot jsou spojeny konstitutivnim, ale ne
pfimoCarym vztahem, ktery je hluboce zpolitizovdn a umoziiuje reprodukovat rasistické
mocenské vztahy. Polysémie téchto piekryvajicich se termini je odrazem racionalizovanych
mocenskych vztahil, coz by mélo vyzadovat analytickou pozornost. Problém spociva v tom, ze
vztah kategorii odrazi ,,polyvalentni mobilitu® rasismu prostfednictvim pouziti neutralnich
kategorii migrace.

Expatrioti v porovnani se ,,sojourners* a ,,frequent travellers«

Nabizi se kategorii expatriotd analyticky odlisit od ptibuznych forem pracovni migrace, aby
nedochazelo k jejich sméSovani. Prvni pfibuznou kategorii tvofi ,,soujourners® — docasné
pobyvajici. Jedna se o: ,,lidi, kteri dobrovolné a docasné cestuji do zahranici za ucelem
nepodnikatelskym, jako je kratkodobd neplacena misionarska a charitativni prace, turistika,
exil, vzdelavani, odchod do diichodu nebo jednoduse vidét a zazit svét (...). Docasné pobyvajici
osoby mohou pracovat v legalnim nebo nelegalnim placeném zaméstnani, ale prevdazné a casto
prerusované, financuji své cesty a/nebo pobyt, jako v pripade prodlevy rok pred nebo po
univerzité, nebo béhem diichodu. Stejné jako expatrioti necestuji ani do zahranici za ucelem
trvalého zabydleni. Zahrnuji studenty studujici v zahranici, kteri tak mohou cinit nékolik tydnii,
semestr nebo celou dobu studia“ (McNulty — Brewster: 2017: 37).

Hlavni rozdil mezi expatrioty a ,,S0journers® spociva v tom, ze jejich pfipadné vykonavana
prace v hostitelské zemi neni financné ohodnocena; a kdyZz uz ohodnocena je, pak tyto
prostiedky ,,s0journers® obratem investuji do dal$iho cestovani a/nebo jimi vykryvaji zejména
pteklenovaci obdobi pfed odjezdem ze zemé&. Z dané definice je také zfejmé, Ze do kategorie
,»Sojourners® spadaji rovnéz migranti, ktefi v hostitelské zemi nepracuji viibec.

Druhou kategorii pracovnich migrantt, kterou je potieba odlisit od expatriotu, tvofi ,,frequent
travellers® — Casti cestovatelé (nékdy oznacovani jako ,,flexpatriates). Jedna se o pracovniky,
ktefi ,, cestuji do zahranici za ucelem urcenym jejich pracovni roli (...), ale ziistavaji tam jen na
kratkou dobu, obvykle v rozmezi od nékolika hodin, pres noc ¢i do nékolika dnii nebo tydnu
(...). Zahrnuje ty, kteri jsou obvykle vymezeni jako vedouci pracovnici cestujici v business tiide,
kteri pobyvaji v kvalitnich hotelech, zatimco navstévuji dceriné spolecnosti své spolecnosti nebo
zakazniky nebo dodavatele™ (McNulty — Brewster: 2017: 39). Jestlize se pro expatrioty stava
hostitelska zemé centrem jejich osobniho zivota, coZ v mnoha ptipadech zvyraziiuje skutecnost,
Ze s nimi do zahrani¢i odchazeji i partneti/ky, pfipadné i déti, u ,,frequent travellers® se zadny
takovy vztah nevytvari.
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Nastinéné vymezeni neni a ani nemiize byt Gplné. Oznaceni ,,expats® ve skutecnosti zahrnuje
rizné zivotni okolnosti a vnitin¢ diferentni kategorie osob. Jak se piSe v knize Research
Hanbook of Expatriates (2018), existuje fada typt expatriates, napt. expatrioti z vlastni vile
(self-initiated expatriates), LGBT expatrioti, vyslani manaZzeti (inpatrates), zeny expatriotky,
expatrioti milenidlové, cestujici obchodnici a manazeti a dalsi. Expatrioti se 1i§i rovnéz svou
specializaci a prostiedimi, v nichz ptisobi.

Dulezité je, ze pokud jsou expatrioti odliSovani od kvalifikovanych migrantd, obvykle je
zduraznovana nedefinovanost délky jejich pobytu v kontrastu s trvalym pobytem, kterym se
vyznacuji kvalifikovani migranti a sebepojeti expatrioti, ktefi sviij pobyt povazuji za docasny
a iniciuji ho zvlastni vile (McNulty, Brewster 2018:39). Kvalifikovana migrace byva
spojovana s komplexnéjsi podobou migrace, kdy migrant prochdzi celym migra¢nim procesem,
koncipuje pobyt dlouhodobé ¢i trvale, probiha vice na individualni bazi a je pfitom povazovana
za vice privilegovanou a zadouci.

Trendy a moZnosti vyzkumu

Astrid Eich-Krohm (2014) uvadi, ze vyzkum vysoce kvalifikované migrace nabizi fadu
zasadnich otazek. Tykaji se procest ,.brain drain“, provadéni detailnich analyz a nasledné
i komparativnich. Vedle strukturalnich ménicich se podminek je dilezita mikro-uroven,
motivace k migraci a ptipadné navratu zpatky, otazky tykajici se diskriminace, genderu a véku,
dopadii migrace na zivoty migrantd, adaptacnich procesti (nejen migrantli samotnych, ale
1jejich rodin) ¢i kulturnich identifikaci. Teoreticky pfinos 1ze vztdhnout vici teoriim asimilace
¢i transnacionalismu. Studium expatriotli navédzalo na tradi¢ni cyklus expatriota — vybér,
pfiprava, pfemisténi a pfizplisobeni, odména a vykon a navrat, ptficemz pocate¢ni pozornost
byla vénovana predchozim etapam, ale tradi¢ni piistup, pokud jde o charakter a trvani, se méni
z dlouhodobgjsich piidélenych pobyti ve prospéch kratkodobé&jsich pobyti (Morley, Heraty,
Collings 2006: 3).

Phyllis Tharenou (2018) porovnava vyzkumné metody pouzivané ve tfech kategoriich:
pridéleni expatrioti (assigned expatriates), expatriotil z vlastni vile (self-initiated expatriates) a
kvalifikovani migranti (skilled immigrants). Pfedstavuji riizné formy dlouhodobé¢ kvalifikované
mezinarodni mobility. A) Pfid€leni expatrioti jSou odbornici nebo manazefi vyskoleni vlastni
organizaci, ktera organizuje a podporuje jejich pfemisténi a na konci stanoveného obdobi
(1 -5 let) je obvykle repatriuje zpét. B) Expatrioti z vlastniho rozhodnuti jsou odbornici nebo
manazefti, ktefi se z vlastniho podnétu docasné ste¢huji, aby si nasli praci. Pohybuji se bez
podpory organizace, pobyvaji v zahrani¢i obvykle déle nez rok. Vraceji se zpét, Casto béhem
deseti let. C) Kvalifikovani (i)migranti jsou manazeti, odbornici nebo technici, ktefi maji
obvykle vysokoskolské vzdélani nebo jinou vyssi kvalifikaci a pohybuji se z vlastniho podnétu
z jedné zem¢ do druhé a maji v umyslu se dlouhodob¢ nebo trvale usadit. I kdyz se jedna
kontextualni definice, preference vyzkumniki, piekryvy konceptd a vyklady jednotlivych
dimenzi a vztahi mezi pojmy. Nejednotné vyklady zaznamenavame rovnéZ uvnitt téchto tii
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kategorii, coz by mélo vyzkumniky vést k peclivé konceptualizaci, kterd souvisi s kritérii
kvality vyzkumu.

Jaké sméry lze ve vyzkumu expatriotismu pozorovat? Kathrin J. Hanek (2018) uvadi, ze vyzvou
jsou predevsim individualni diference kulturnich identit, upozoriiuje na rozvoj bi-kulturnich
identit, vytvareni ,.tfetich kultur a adaptacnich procesti. Mifi predevsim k tématiim kreativity,
utvafeni novych kultur a mezikulturnich kompetenci.®

Vyzkum v Cesku

V Cesku vzniklo v poslednich letech jen nékolik akademickych studii o expatriotech. Kratce se
poohlédneme se po tématech, které vybrané texty tesily. Lucie Hrdlickova (2008) se v textu
»Pohled Americanti na ¢eskou spole¢nost* zabyvala Americany, ktefi se do Prahy piestéhovali
na pfelomu milénia a ptichdzeli docasné na zkuSenou, s touhou Zit na ¢as v n¢jaké evropské
zemi, ucit zde angli¢tinu, hréat divadlo ¢i studovat a vyuZzivali pfitom pobyty na univerzitach ¢i
jinych Skolach. Kromé nich se zacali objevovat také obchodnici, n€ktefi z nich v pozici
zastupcti a vyslancti firem a mezinarodnich korporaci. Studie se zabyvala pohledem Americanti
na ¢eskou spole¢nost a na vlastni ptisobeni v ni. Z hlediska naseho tématu jsou zajimavé
zejména pasaze vénujici se sebepojeti a hodnoceni profesniho uplatnéni v Cesku. Autorka také
zkoumala manzelky expatl. Véra Radyova (2006) se zaméfila na francouzské manazery a jejich
reflexe Ceského prostfedi. Vénovala se manazertim pracujicim v ¢eskych podnicich na fidicich
pozicich. Jednd se o etnografickou studii, kterd zprostfedkovava pojeti vlastni pozice
francouzskych manazert jako cizinci ve specifickém postaveni a pfiblizuje jejich reflexi
ceského prostiedi, a to jak pracovniho, tak celkové spolecenského ¢i kulturniho. Pozorovala
podoby vzdjemné interakce mezi cizinci na vedoucich pozicich a ¢eskymi zaméstnanci firem,
které poukazuji na transnacionalizaci firemni kultury v Cesku a jevy provazejici pisobeni
expatriotll na ¢eském pracovnim trhu. Z hlediska expatriott jsou klicové reflexe mezilidskych
vztahtl na pracovisti a mimo né, pracovniho a socialniho prostiedi a sebepojeti Francouzii coby
nositell pokroku. Studovani expats ,,prijali nabidku na praci ve stredni Evropé v ramci
kariérniho postupu nebo jako své prvni pracovni misto, popr. jako jednu z forem civilni vojenské
sluzby ¢i dobrovolnické prace.” (Radyova 2006:107) Dva dalsi texty od autori Michala
Girtnera a DuSana Drbohlava (2012a, 2012 b) se zabyvaji akulturaci expatriotl v ¢eském
prostiedi.

Akulturace vykonnych manazerti byla zkoumana na vzorku Sestnicti expatriotii pfenaSejicich
manaZerské know-how do spole¢nosti v Ceské republice prostiednictvim kvalitativnich
rozhovort. Rozhovory byly pofizeny $est a osmnéact mésicti po piijezdu participantti do Ceska
a to v obdobi let 2006-2010. Vysledky ukazuji, Ze akulturace pracovnikii v Cesku probihala
podle ocekavani v souladu s Hofstedeho akulturaéni ,,U* kiivkou. Kvalitativni analyza
poukdzala na fadu problémi, jako je zavislost na komunikaci v angli¢tin€, kulturni distance,

® Tradi¢ni zplsob vyzkumu se zaméfuje na Zivotni cyklus expatriota. Jinymi sméry a tématy vyzkumu
expatriotismu jsou napiiklad zkoumani ,,management of expatriates nebo procesti souvisejicich s nabozenstvim
(Morley, Heraty, Collings 2006).
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nedostatek otevienosti omezujici ¢eskou schopnost utvéret Sirs$i svétovy pohled, nedostatek
vzajemného respektu mezi ¢eskymi spolupracovniky, stupenn ¢eské xenofobie a podcenovani
nékterych prediktori Gspésné akulturace, jako je socidlni propojeni s ceskymi hostiteli.

Vybrané studie maji spolecné to, ze jsou empirické a vénuji se sebepojetim expatriotii vV riznych
prostiedich. Ilustruji, s jakou riiznosti se 1ze v jednotlivych segmentech expati setkat.

Vyzkum, ktery jsme provadéli, probihal v kontextu pasobeni Brnopolis z. s. — aplika¢niho
garanta projektu, ktery je zfizovatelem a provozovatelem Brno Expat Centre (dale BEC),
poskytovatele sluzeb pro expatrioty. Nejedna se o jediného poskytovatele poradenstvi a dalSich
programi pro vysoce kvalifikované cizince pfichazejici do Jihomoravského kraje, ale
0 poskytovatele, ktery tizce spolupracuje s Magistratem mésta Brna i Jihomoravskym krajem a
pasobi v ramci vytvafeni ptiznivého prostiedi v souladu se strategickymi dokumenty, do
kterého klicové podniky znalostné intenzivniho podnikani dokazi prilakat a udrzet nové talenty
ze zahraniéi. Ve srovnani s jinymi kraji v CR se jedna o jedineénou regionalni aktivni politiku
vuci kvalifikovanym cizincim. Dilezité rovnéz je, ze BEC své sluzby ve srovnani s ostatnimi
podobnymi subjekty poskytuje sluzby klientim zdarma.

V pocateich vyzkumu jsme se zaméfili na deskripci a analyzu ¢innosti BEC, v ramci jehoz
klientely jsme pozd&ji vyhledavali participanty pro kvalitativni vyzkum a respondenty pro
kvantitativni vyzkum. Hledali jsme odpovéd’ na otazku, jaké ¢innosti a sluzby BEC poskytuje.
V nasledujici pasazi se vénujeme popisu Brno Expat Centre, pedstaveni spolku Brnopolis z. s.
jako provozovateli centra, zapojeni provozu centra do RIS JMK a navazani na nadnarodni
investory, ktefi ptisobi v Jihomoravském kraji a jejichz zaméstnanci jsou klientskou zakladnou
BEC. Soucasné popiseme sluzby, které cizincim centrum nabizi a uzivané komunikacni
kanaly, kterymi BEC oslovuje expatrioty.

Zpracovani dat o BEC a jejich ¢innosti vySlo z metody desk research a také z fokusni skupiny
a kvalitativnich polostrukturovanych a nestrukturovanych rozhovort s pracovniky BEC.
Metoda desk research, nebo také ,,vyzkum od stolu, zahrnovala vyhledavani, shromazd’ovani,
zpracovavani, analyzovani a interpretovani jiz existujici dat, které organizace vytvoftila v ramci
svého plisobeni a pro své potieby. Popisovany a analyzovany byly jiz existujici informace
uvefejilované na internetovych strankach a v riznych dokumentech a materidlech organizace.
Cilem bylo popsat aktivity, sluzby a programy pro klienty BEC a jeho ¢innost v SirSim kontextu,
s ohledem na zfizovatele, sit’ partneri a komunikaéni kandly. V pribé&hu prvni poloviny roku
2018 se uskutecnilo také setkani fokusni skupiny slozené ze zastupcti aplikacniho garanta
a ¢lend fesitelského tymu SocioFactor a pracovniktl Ustavu religionistiky Filozofické fakulty
Masarykovy univerzity. Zamétilo se na identifikaci potieb aplika¢niho garanta a hledani
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podnétii a témat, které by se mohly stat predmétem vyzkumu. Tato témata byla nasledné
promitnuta do podoby dotaznikového Setfeni a rovnéz kvalitativnich vyzkumnych ¢asti.

2.3.2  Cinnost Brno Expat Centre

Brno Expat Centre je projektem poradenského centra pro pomoc zahrani¢nim odborniktim,
ktery zalozila neziskova organizace Brnopolis z. S. vV roce 2010. BEC je realizovano s finan¢ni
podporou Odboru strategického rozvoje a spoluprace Magistratu mésta Brna a jeho provoz je
v souladu s Regionalni inovaéni strategii Jihomoravského kraje (dale RIS JMK).” Mise BEC
zni: Pomahame cizinciim najit v Brné novy domov a vytvarime oteviené prostredi pro zaclenéni
do Zivota mésta.®

Legitimitu ptisobeni organizace dava podpora Magistratu mésta Brna, s nimz mé organizace
uzavienou smlouvu na sluzby obecného hospodarského z4djmu a provozovani sluzeb na izemi
mésta Brna. Na trovni kraje podporu sluzeb nalézdme v Akénim planu Regiondalni inovacni
strategie (RIS) platném k 11. ¢ervna 2019. Je pfedmétem jeho specifického cile C 1.3. Brno
Expat Centre. ,,Cilem projektu je poskytovat podporu expatim, tj. vysoce kvalifikovanym
cizinctim, ktefi pracuji nebo hodlaji pracovat v Brn&.“® Prostfedky na podporu jeho provozu
jsou uvolilovany zrozpoctu statutdrniho mésta Brna. Tato skute¢nost je zahrnuta také
v samotném textu Regionalni inovacni strategie Jihomoravského kraje platné pro 1éta 2014-
2020.10

Vyznamny krajsky dokument RIS JMK popisuje projekt Brno Expat Centre z perspektivy
inovacni strategie a fadi ho do oblasti podpory konkurenceschopnych inovativnich firem
s cilem vytvaret vhodné podminky pro rust ,,zralych® znalostn¢ intenzivnich firem v JMK a
prilakat do JMK talenty a investory (tuzemské 1 zahrani¢ni). Nazev dil¢iho projektu zni Brno
Expat Centre. Je patrné, ze BEC ma slouzit Jihomoravskému kraji a statutarnimu méstu Brnu
jako nastroj podporujici rozvoj znalostni ekonomiky v regionu. Cilem projektu BEC je
,,poskytovat podporu expatiim, tj. vysoce kvalifikovanym cizinciim, kteri pracuji nebo hodlaji
pracovat v Brne“. V odiivodnéni projektu se piSe: “Pritomnost vysoce kvalifikovanych cizinci
prispiva ke zvyseni konkurenceschopnosti a pritazlivosti méssta Brna pro mezinarodni firmy.
V poslednich letech se jejich pocet v Brné vyznamné zvysil, a proto roste i potreba péce o né a
jejich rodiny tak, jak jsou na to zvykli v zahranici. Diirazny akcent v ramci projektu je vénovan
znalostné intezivnim firmam a také spolecnostem se znacnym zastoupenim cizincu . Strategicky
dokument rovnéz ur€uje vystupy projektu ve formé indikatorti ¢innosti centra — rocné ma
centrum obslouzit 300 klientl a vyfesit prostfednictvim individuélniho poradenstvi a podpory
450 ptipadi. Mezi pozadovanymi vysledky napliiovani specifického cile C1.3. strategie je 75

" Regionalni inovacni strategie Jihomoravského kraje, dostupné z: http://www.risjmk.cz/cz/, 20. 11. 2018.

8 Brno Expat Centre, dostupné z: https://www.brnoexpatcentre.eu/czech/, 27. 11. 2018.

RIS JMK, ,,Akéni plan RIS JMK. Jednani Ridiciho vyboru RIS JMK dne 11. ¢ervna 2019, dostupné z:
http://www.risjmk.cz/userfiles/file/ AP%20%C4%8Derven%202019.pdf, 21. 10. 2019.

1 RIS JMK, ,Regionalni inovaéni strategie Jihomoravského kraje, 2014-2020.“, dostupné z:
http://www.risjmk.cz/userfiles/file/Region%C3%A1In%C3%AD%20inova%C4%8Dn%C3%AD%20strategie%
20Jihomoravsk%C3%A9h0%20kraje%202014-2020.pdf, 20. 11. 2018.
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% spokojenost uzivatelt sluzby a deklarovana spokojenost investori s VaV aktivitami formou
oficialniho dopisu.!

Centrum se proto zaméfuje na zahrani¢ni odborniky kreativnich, manazerskych ¢i vyzkumnych
profesi, ktefi pracuji a Ziji v Brné nebo se do Brna za praci teprve chystaji. Kategorii expatriott
Brmno Expat Centre poskytuje informacni a konzulta¢ni sluzby, porada vzdélavaci akce a
neformalni setkani. Na svém webu publikuje ¢lanky od zahrani¢nich ptispévatelii o kultuie a
detailech spjatych s zivotem v Brné. Mé&si¢né také vydava zpravodaj pro expaty. Od roku 2017
kazdoro¢n¢ vydava privodce po Brné¢ Welcome to Brno — Guide for Expats v elektronické
i tisténé verzi.t?

Zakladatelem a provozovatelem BEC je Brnopolis z. s., ktery se prezentuje jako ,,myslenkova
laboratoi* pro odborniky kreativnich profesi, kteti ziji v Brn¢€ a ,, nabizeji svoje zkusenosti a
kontakty pro mezindrodni rozvoj mésta . Sdruzeni si vyty&ilo tii zakladni cile: a) budovat
aktivni komunitu lidi z kreativnich profesi se zkuSenostmi a zdjmem 0 mezinarodni rozvoj
meésta, b) vytvofit a provozovat infrastrukturu pro podporu cizinct z kreativnich profesi, ktefi
pisobi v Brné a ) zvySovat atraktivitu mésta pro jednotlivce i organizace z kreativnich profesi
a primysla. 14

Dulezitou roli v BEC maji také tfi zakladatelé¢ spolku Brnopolis, ktery centrum provozuje.
Tyto osoby vystupuji v roli statutari organizace a maji rozhodovaci pravomoci. Zakladni tym
BEC? se sklad4 z esti osob.®

Z aktivit, které od svého vzniku spolek Brnopolis ideové podporoval, 1ze jmenovat projekt
»Mezinarodni dam* (2010), jehoZ realizace se vedle prvnich variant RIS zacala planovat jiz od
roku 2007. Toto centrum mélo ,,zajistovat sluzby usnadnujici prijezd, pobyt a integraci do
mistni spolecnosti pro zahranicni védce a dalsi kvalifikované pracovniky v kreativnich
profesich, jejichz rostouci pocet prichdzi do Brna nebo o tom uvazuje*.*’ Zatim vsak ziistalo
jen u ideového zdmeéru. Ideu Mezinarodniho domu tak 1ze povazovat za predchtidce pozdéjsiho
Brno Expat Centre. V letech 2007-2009 veiejna sprava reflektovala potiebu usnadnovat pobyt
cizincim uplatnujicich své dovednosti v oborech preferovanych dle RIS JMK. Od podzimu
roku 2010 zacal spolek provozovat poradenskou kancelai Brno Expat Centre.

1 Tamtéz, s. 47.

12 BEC, Welcome Guide: Your Checklist, dostupné z: https://www.brnoexpatcentre.eu/im-an-expat/welcome-
quide/, 14. 10. 2019.

13 Brnopolis, dostupné z: http://www.brnopolis.eu/p/o-brnopolis.html, 27. 11. 2018.

1 TamtéZ.

15 BEC, ,,About Us*, dostupné z: https://www.brnoexpatcentre.eu/about-us/, 03. 10. 2019.

16 Vedouci centra (Executive manager) se kromé koordinace ¢innosti centra, komunikace s partnery prevazné z fad
investord aktivnich v Brné, vénuje také poradenstvi a ptimému jednani s klienty. V centru piisobi dale dva poradci.
Poradkyné (Client services manager) se specializuje na obsahovy rozvoj poradenstvi, koordinaci poradct a
asistentll v terénu a také na témata tykajici se vzdélavani a kariérniho ristu. Pravni konzultantka (Legal consultant)
se specializuje na poradenstvi v oblasti zakona o pobytu cizincli, obcanského zakoniku a zakoniku prace. Dale zde
pisobi produkéni akci potadanych BEC (Event manager), kterd se zabyva také poradenstvim v oblasti rodiny
a volnocasovych aktivit a specialistka na styk s vefejnosti (Communication manager).

7 Brnopolis, ,Jak dal s Mezinarodnim domem?“, dostupné z: http://www.brnopolis.eu/2009/09/jak-dal-s-
mezinarodnim-domem.html, 27. 11. 2018.
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Brnopolis z. s. se rovnéz v letech 2010-2017 vénoval pofadani pravidelnych konferenci ve
hodnotné diskuse a kontakty.® Jedna se o nezavisle organizovani setkdni na zakladé
mezioborového modelu TED propojujici odborniky z kreativnich profesi. Prvni konference
Technology, Entertainment, Design se konala v USA v roce 1984. Od roku 1990 pak zac¢ala byt
poradana kazdoroéné v Monterey v Kalifornii.*®

Za klicové pro cely vyzkum se ukdzala byt otazka toho, kdo je povazovan za expatriota.
Topinka a Janka (2018: 37) uvadi, Ze v naracich mistnich expertii o imigrantech se setkadvame
s hojné uZivanou klasifikaci, ktera rozliSuje cizince do dvou zakladnich kategorii. ,, Vyznamnée
se na existenci a udrzovani této klasifikace podili legitimizacni strategie pouzivané radou
aktéru a instituci, které se vice rozvinuly pod viivem rostoucich obav verejnosti z imigrace a
stigmatizace imigrantu. Legitimizace usiluji o ospravedinéni pritomnosti casti vzdeélané
populace cizincii, zZadouct vysoce kvalifikované pracovni sily. Ta prispiva k ekonomickéemu
rozvoji meésta Brna (tzv. expatriotit) a jejimu vymezeni se viiCi vSem ostatnim cizincum, jejichz
ekonomicky prinos je zpochybiiovan nebo upozadovan (napr. azylanti, pracovnici s nizkou
kvalifikaci, nizsim vzdélanim, zastdvajici manualni a délnické profese). Tato klasifikace de
facto rozlisuje cizince piisobici na primarnim a sekundarnim trhu prace, pricemz spolecenska
uzitecnost je pricitana predevsim vysoce kvalifikovanym cizinciim *“ (Topinka, Jank, 2018: 37).
Toto potvrzuje tvrzeni o existujicich vyznamnych propojenich vysoce kvalifikovanych a méné
kvalifikovanych migra¢nich systému (Skelton 2018: 62).

Vymezeni expatriota jako klienta centra je soucasti této existujici klasifikace, pfi¢emz ptispiva
k dualnimu pojeti imigrantd ve mésté jak v perspektivé mistnich experti, tak i samospravy a
koneckonci 1 imigranti samotnych. Ti, pokud vyhledavaji sluzby, tak jsou osloveni znackou
BEC a labelem expatriota, s nimz se vice ¢i méné ztotozni, pokud chtéji sluzby vyuzivat.

Dale uvadime vymezeni expatriotil, jak zaznélo v jednom z rozhovort s vedoucim pracovnikem
BEC: ,.,Expata (...) definujeme jako vysoce kvalifikovaného cizince, ktery prijede do Brna
pracovat Vv ramci znalostni ekonomiky, hlavné ve vyzkumu a vyvoji, a do mezindrodnich
technologickych firem, které do Brna magistrat prilakal jako investory. Nejvetsimi klienty jsou
IBM, AT&T, Red Hat, Kiwi.com, PPG Industries, FNZ, Honeywell, Thermo Fisher, Infosys,
Lufthansa InTouch a Masarykova univerzita (...) Jejich zaméstnanci maji spolecny znak, zaprvé
— pro nas jsou rozpoznatelni tim, ze mluvi anglicky, anglictina je pro né pracovni jazyk, a za
druhé, Ze jsou vysoce kvalifikovani, naprosta vetsina v ISCO tiide 1-3. Takze jsou to lidi, kteri
maji ukoncené vysokoskolské vzdeélani a pracuji na kvalifikovanych pozicich s priimernymi a
nadprimernymi platy. (Vedouci centra BEC)

Z této ,,praktické” definice je patrné, ze mezi zakladni znaky expatriota patii z hlediska BEC
zam&stnani u nadnarodniho zaméstnavatele, komunikace v anglickém jazyce, vysoka

18 Brnopolis, ,,Co je TEDx?*, dostupné z: http://tedxbrno.cz/2013/cs/co-je-tedx, 27. 11. 2018.
9 TED, ,,History of TED*, dostupné z: https://www.ted.com/about/our-organization/history-of-ted, 27. 11. 2018.
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kvalifikace, vysokoskolské vzdélani a vyssi mzda. Neuvadi dalsi znaky, které jsme uvedli
V teoretickém vymezeni — doCasnost pobytu, proména mista pobytu v ,,centrum jejich osobniho
zivota® ¢i motivaci k migraci, tedy ty, které je obtizné v praxi zjistovat.

Kromé samotnych zahrani¢nich kvalifikovanych pracovniki piichazejicich do Brna nebo se do
Brna chystajicich se BEC zaméfuje také na klienty z jejich blizkého okoli, zejména Zivotni
partnery a rodinné piislusniky.

BEC poskytuje zejména sluzbu poradenstvi,?® a to v oblastech: zafizovani dokladt v souvislosti
s pobytem a praci v CR, ubytovani a bydleni, zdravotni pége, pracovnich piileZitosti a
pracovniho prava, socialniho a zdravotniho pojisténi, fidicskych opravnéni a financnich
a danovych zalezitostech. BEC poskytuje také doprovazeni na urady pfi vyfizovani béznych
zalezitosti a zprostfedkovava prekladatelskych sluzeb, které jsou jiz Castecné nebo zcela
hrazeny zaméstnavateli klientl, tzv. partnery. Od poc¢atku roku 2019 centrum také nabizi sluzby
poradenstvi pro podnikéni, Business consultant ma na starosti podporu malych a drobnych
podnikatelti, start-upti, business zdravotnictvi a poradani business setkani.

Hlavnim finanénim partnerem BEC je Magistrat mésta Brna. Ten od roku 2018 uzavfel se
spolkem Brnopolis smlouvu na sluzby obecného hospodaiského zadjmu a povefil spolek
provozovanim téchto sluzeb na uzemi mésta Brna, jakozto zdvazkem vetejné sluzby. Smluvné
se mésto zavazalo, ze: ,, Brno jako regiondlni spadové centrum pro prichozi cizince md zdjem
o zajisteni komplexni péce a integrace kvalifikovanych cizincii (a jejich rodin) pracujicich nebo
hodlajicich pracovat v Brné a okoli (...) Cilem je zajistit informacni a poradenské sluzby pro
podporu integrace cizincii. (...) Pro ucely této smlouvy se za sluzby obecného hospodarského
zdjmu povazuji tyto v usneseni Zastupitelstva meésta Brna uvedeném v preambuli této smlouvy
vymezené sluzby vyhradné spojené s realizaci projektu BEC na:

1. Informacni a konzultacni sluzby a asistenci souvisejici s integraci
kvalifikovanych cizincii;

2. Vzdélavaci akce souvisejici s integraci kvalifikovanych cizincii;

3. Publikacni cinnost — sprava a udriba informacniho webu, vytvareni a

3

zverejnovani navodu formou ‘newsletterii” a ‘infosheetit”.*

V tomto vymezeni se objevuje diiraz na integraci cizinct, tedy jejich zaclenovani do mistni
spolecnosti. Poradenské, informacni, vzdélavaci a dalsi sluzby jsou tak zasazeny do Sirokého
konceptu socialni integrace. Z hlediska vymezeni expatriota se v této pasazi slovo nevyskytuje,
je nahrazeno oznacenim ,.kvalifikovany cizinec®.

BEC spolupracuje rovnéz s vyznamnymi mezinarodnimi zaméstnavateli v Brné&, jako je Red
Hat, AT&T, Lufthansa InTouch, Honeywell, IBM, Infosys, Thermi Fisher Scientific,
Kiwi.com, Atlas Copco, PPG Industries, Netscout, Hangar 13, Zebra a Masarykova univerzita.
Nadnarodni spole¢nosti a vzdélavaci instituce, které s BEC uzaviou partnerstvi, pak mohou
vyuzivat pro své zameéstnance rozSifenou nabidku sluzeb BEC v oblasti relokacniho
poradenstvi, jazykovych sluzeb, vzdélavacich a spolecenskych aktivit, prezentaci ve firme atd.

20 Poradenstvi je poskytovano v kancelaii BEC, telefonicky a prostiednictvim e-mailu. Lze vznést dotaz také
prostiednictvim kontaktniho formulare dostupného na webu BEC.
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Tato orientace na velké nadndrodni firmy do zna¢né miry utvaii to, kdo se nasledné stava
klientem BEC.

2.3.4 Komunikacni strategie Brno Expat Centre

Brno Expat Centre disponuje fadou propracovanych néstrojii komunikace smérem k vysoce
kvalifikovanym migrantim. Jedn4 se pfedevsim o komunikaci ptes internet a socidlni média —
webové stranky centra, Facebook, LinkedIn. BEC publikuje videa ze svych akci také na
YouTube. Na svém webu rovnéz s mési¢ni frekvenci zvetejiiuje newsletter. Jazykem
zvetejiiovanych materiala je anglictina.

Kampai ,,BECome local with us“

Na webu BEC je k dispozici n€kolik informaénich materialti. Jedna se napi. o anglického
pruvodce Welcome to Brno: Guide for Expats po Brn¢ pro cizince, ktery je puvodnim dilem
BEC.?! Priivodce, stejné jako prezentace na webu a na socidlnich sitich navazuje na
dlouhodobou PR strategii BEC, kterou reprezentuje slogan ,,BECome local“, ktera vysila
smérem k cizincim zpravu, Ze pravé BEC je tim spravnym privodcem, ktery poméha nové
pfichozim cizinciim zabydlet se v Brné€. Silnou strankou této zpravy je, Ze pracuje s osobni
strankou procesu zdomdacnovani v Brn¢, stimuluje také budovani vztahu cizince k mistu svého
nového bydliste.

Tisténé materialy a dokumenty ke staZeni na webu

Soucasti prezentace BEC jsou také letaky, které se distribuuji v papirové formé, ale jsou rovnéz
ke stazeni na webu centra. BEC vytvéii ti§téné materialy jak pro klienty centra??, tak také pro
své business partnery. Uvedeny obrazek ukazuje druhou stranou letaku, ktery informuje
business partnery o ¢innosti centra. Kromé ptedstaveni Sife klientské zakladny si lze
povSimnout rovnéZ kolacového grafu s rozlozenim témat jejich poradenstvi. Dle tohoto grafu
se nejvétsi objem konzultaci tyka otdzek zaméstnani a zaleZitosti spojenych s pobytem v CR.
Nasleduje pak téma hledani bydleni. Naopak nejméné¢ se poradci vénuji tématim spojenym
s volnym ¢asem a rodinou.??

21 BEC, Welcome Guide: Your Checklist, dostupné z: https://www.brnoexpatcentre.eu/im-an-expat/welcome-
guide/, 03.10.2019

22 Jeden z letdk pro klienty informuje pomoci mapy nové pfichozi expatrioty o klicovych mistech ve mésté Brné.
Dostupné z: https://drive.google.com/file/d/10HYreRxJberOkzJwA55fsDhN44KP5BR3/view, 14. 10. 2019

23 Letak BEC pro business partnery, dostupné z: https://www.brnoexpatcentre.eu/wp-
content/uploads/2017/05/BEC_promosheets 05-2017-1.pdf, 22. 11. 2018.
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Obrazek 1 Letak BEC pro business partnery
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Dilezitym nastrojem komunikace s klienty je mési¢né zvefejiiovany newsletter. VSechny tyto
dokumenty zvefejiiované od srpna 2012 jsou k dispozici ke stazeni na webu BEC.%
Registrovanym uzivatelim jsou rovnéz rozesilany e-mailem. Newsletter obsahuje rubriku
psanou brnénskymi expaty, kde se objevuji recenze na filmy, knihy, pfipadné stranky
reflektujici rzné aspekty zivota cizince v Brné. Déle prostiednictvim newsletteru BEC
informuje klienty o konani akci potfddanych centrem, informace od partnerskych instituci
a investord nebo kulturni tipy aktudlni v daném mésici pro brnénsky region.

Webova stranka

Mezi hlavni komunikacni kanaly centra patii webova stranka www.brnoexpatcentre.eu. Tato
stranka prosla v bieznu roku 2019 vyraznou zménou designu, a predev§im obsahem informaci
pro klienty, ale také pro zamé&stnavatele. Tato zména nastala rovnéZ pod vlivem piisobeni
pribéznych vysledkd vyzkumi.?® Jazykem vétsiny obsahu je stejné jako u staré verze
anglictina. BEC tim reaguje na ptedpoklad, ze komunika¢nim jazykem jeho cilové skupiny je
praveé anglictina. Web ma ale 1 svou ¢ast, kterd je nové dostupna v ¢estin€é, némcing, rusting,
francouzsting€ a Spanélsting, ta je vSak redukovéana pouze na stru¢né predstaveni centra, jeho
aktivit a cilové skupiny.

24 BEC, ,,Newsletter*, dostupné z: https://www.brnoexpatcentre.eu/newsletter/, 03. 10. 2019.

2 Tento fakt jsme zaznamenali opakované — aplika¢ni garant reagoval na prezentovana ¢i diskutovana predb&zna
vyzkumna zjisténi a promital je do své praxe. Nekteré ¢asti vyzkumu tak zastardvaly v Case, nebot’ se objevovaly
nové informace, sluzby ¢i postupy. To ale k aplikacnimu vyzkumu patii.
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Na webovou prezentaci klade BEC velky diiraz, a pfedevsim po strance grafické — 1ze upozornit
na propracovany a jednotny graficky styl. K pozitiviim patii profesiondlni a vizualn¢ atraktivni
zpracovani materiald, prehlednost a stejné tak 1 vyuzivani motivii bezprostfedné se tykajicich
Brna. Patrna je vazba grafiky na jednotny vizudlni styl Magistratu mésta Brna — viz nasledujici
obrazek.

Obrazek 2 Screenshot hlavni stranky BEC graficky zobrazujici hlavni dominanty Brna

B BRNO EXPAT CENTRE

FREE PUBLIC SERVICE SUPPORTED BY THE CITY OF BRNO

BECOME LOCAL

Pokud jde o informacni obsah, BEC se snazi pokryt vSechna aktualni témata tykajici se Zivota
ve mésté. Web slouzi do jist¢ miry také jako rozcestnik dileZitych odkazli a kontakth
na instituce, s nimiz je spojen zivot (nejen) cizinc ve mésté. Noveé jsou informace na webu
rozd€leny pro expatrioty (,,I’'m an Expat®) a pro zaméstnavatele (,,I’'m an Employer®), to samé
plati i pro registrace. Informace pro expatrioty jsou rozdéleny na zakladni linky podle kontextt,
ve kterych se miiZzou pravé nachazet — napf. ,,Jesté v Brné€ nejsem®, ,,Praveé jsem pfijel do Brna“,
»V Brné ziji“, ,,V Brné pracuji®, ,,Mam rodinu*.%8 Tyto hlavni témata jsou dale d€lena do
podkategorii. Kupiikladu pro nové piichozi do Brna jsou vytvofeny podkategorie, které
poskytuji stru¢né informace o tom, jak se po piijezdu registrovat na ptisluSnych organech, jak
si zajistit zdravotni pojiSténi, Ceské telefonni &islo, bankovni ucet a dalsi. V nékterych
relevantnich podkategoriich miiZe uzivatel pfizplisobit vyhledavani informaci dle jeho kontextu
— naptiklad 1ze zaSkrtnout, zda je uzivatel obcanem statu EU, nebo obCanem tzv. tfeti zemée
(mimo EU) a diky tomu ziska specifické informace. Informace jsou v mnohych ptipadech
poskytovany formou odpovédi na Casto kladené dotazy.

Navstévnik webu muze ziskat praktické informace, které se tykaji kazdodenniho Zivota v Brné
a riznych oblasti, se kterymi by mohl potfebovat pomoci. BEC shromazd'uje pro své klienty
tyto informace, aby pro né bylo snazsi se v riznych situacich rychle zorientovat a védét, jak
v nich postupovat, kde ptipadné hledat dale pomoc. BEC totiz odkazuje i na sluzby, které jsou
verifikované jako ,,Expat Friendly Services* a které poskytuji podporu také v anglictin€, nebo
v dalSich cizich jazycich.

Brno Expat Centrum reagovalo na nase doporuceni z Diléi zpravy, ktera odkazovala na staticky
obsah staré verze webu, kdy né€které odkazy v €eské verzi odesilaly uZivatele na chybovou

% Brno Expat Centre, I'm an Expat, dostupné z: https://www.brnoexpatcentre.eu/im-an-expat/, 14. 10. 2019.
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stranku. Déale jsme upozoriiovali na vyuzivani neaktuéalnich log partnerd BEC. Tyto problémy
s novou verzi webu zanikly a stranka je v okamziku kompletace zadvérecné vyzkumné zpravy
mnohem piehlednéjsi a informace jsou ucelenéjsi, a to 1 diky rozdéleni na kategorie a
podkategorie.

Prezentace organizace ve veiejném prostoru

Krom¢ prezentace organizace formou webovych stranek a dalSich tisténych materiald, jsou
potadany pro klienty nejriiznéjsi vetejné akce. Jedna se nejen o riizné vylety po Jihomoravském
kraji a dal$i volnocasové aktivity, ale také o nejriznéj$i seminafe. Seminafe se v roce 2019
zacaly vice orientovat na jedince, ktefi chtéji v Brn¢, ¢i v Jihomoravském kraji zacit podnikat.
Centrum se snazi podporovat expatrioty se zajimavymi podnikatelskymi napady a vytvari
prostor, kde se podnikavi expatrioti mohou setkdvat mezi sebou a také s potenciondlnimi
investory. I diky tomu mohou klienti hned na pocatku svého podnikéni vytvaret dilezité
podnikatelské sit¢.

V dubnu roku 2019 centrum uspofadalo prvni velké vetfejné setkani — Brno Expat Fair. Tato
udaélost, které se zcastnilo az 700 navstévnikd, slouzila k ptfedstaveni samotné organizace a
k moznosti osobniho setkani klientt BEC se zajimavymi zaméstnavateli, ¢i poskytovateli
nejruznéjsich sluzeb tykajicich se kazdodenniho zivota v Brn¢ (od finan¢niho poradenstvi, ptes
volnoc¢asové aktivity az po kosmetické sluzby). Cilem akce bylo pfedstaveni moznosti a sluzeb,
které Brno miize kvalifikovanym migrantiim nabidnout.?’

Jihomoravsky kraj prosel od roku 1989 zasadnimi proménami ve vSech sférach lidské ¢innosti
a socialni a ekonomicky rozvoj ucinil zejména z jeho metropole Brna centrum inovaci,
vyzkumu a vzdélani, a promeénila ho v atraktivni misto pro fadu zahrani¢nich investort a firem.
Uzavieny trh prace se integroval do nadndrodniho prostfedi a stal se atraktivnim pro zahrani¢ni
pracovni silu. Do kraje pfichazeli zahrani¢ni podnikatelé, investoii, méné i vice kvalifikovani
pracovnici, ale i studenti a turist¢ — rtznorodé kategorie migranti. Socioekonomickou
transformaci provazel z4jem krajské i méstské administrativy o systematickou podporu rozvoje
konkurenceschopnosti, coz pfispélo k vétsi otevienosti prostiedi pro zahrani¢ni pracovni
migraci. Vznikla tak provazanost rozvoje mistni ekonomiky s globalnimi nadnarodnimi trhy a
ekonomika se stala zavisla na schopnosti ptilakat dal§i zahrani¢ni investice a rovnéz vysoce
kvalifikovanou pracovni silu, aby udrzela ekonomicky vykon. Ekonomické pojeti, které nahlizi
na piichozi vysoce kvalifikovanou pracovni silu pfedevsim optikou zaméstnancii ptisobicich ve
firemnich prostfedich, neni dlouhodobé udrzitelné. Vysoké pocty cizinct, rostouci diverzita
prostiedi a potfeby a problémy nové ptichozich napf. pfi zajistovani pobytu a jinych béznych
zalezitosti, ukazuji, Ze na pfichozi cizince je potfeba nahlizet mnohem §irsi optikou a zabyvat
se jejich pritomnosti ve mésté z mnoha jinych hledisek nez jen z perspektivy jedince ptisobiciho

27 BEC, ,700+ people from 95 countries: that was the Ist Brno Expat Fair*, dostupné z:
https://www.brnoexpatcentre.eu/practical-tips/brno-expat-fair/, 14. 10. 2019
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na pracovnim trhu, ale i z hlediska jedince, ktery musi mit kde bydlet, ktery komunikuje s Grady
a svym okolim, vyuziva infrastrukturu mésta, socialni a zdravotni sluzby, kulturu, adaptuje se
na prostfedi mésta a kraje, trdvi v ném volny cas, interaguje se ¢leny mistni spol¢enosti, ma své
ocekavani, potieby a naroky. ZvySujici se zastoupeni znalostni ekonomiky v ¢ase Cini
Z kvalifikovanych migranti vyznamnou souc¢ast ekonomického rastu, ktery je v misté potiebny.
Jednim z vyznamnych momenti se tak stdva schopnost dobie piichozi adaptovat na mistni
podminky a vytvafet ptiznivé prostiedi K tomu, aby bylo pro vysoce kvalifikované pracovniky
atraktivni pro zivot. Do popiredi se tak stale vice dostdva otdzka, jaké potieby vysoce
kvalifikovani pracovnici maji a jak je ma byt prosttedi schopno napliovat tak, aby byl kraj a
meésto povazovano za dobré misto pro pobyt a zivot do té miry, aby svymi nastavenimi cizince
neodrazovalo a nestalo se samo sob¢ limitem vlastniho rozvoje.

Statistické udaje vypovidaji o viceméng trvalém ristu poctu cizincti v JMK a zejména ve mésté
Brn¢. Na konci roku 2018 pobyvalo v JMK celkem 50 351 cizincit, v okrese Brno-mésto se
koncentrovaly vice nez tfi pétiny cizincu (63,7 %) — celkem 32 053 cizinci k 31. 12. 2018.
Na konci roku 2018 Zilo na tzemi Jihomoravského kraje 29 117 cizincii ze zemi mimo EU, coz
¢ini 57,8 % vSech cizinct v kraji. Od roku 2014 pocty cizinct v Kraji i v Brné-mésté stoupaji,
pfi¢emz zastoupeni cizinci je z hlediska statnich pfislusnosti zna¢né pestré. Z hlediska
ekonomiky je patrné, ze se lidé s imigracni zkusSenosti stali vyznamnou soucasti pracovniho
trhu a nezbytnou pracovni silou, po které je poptavka, zejména po nekterych profesich. Pracovni
trh a ekonomicky rozvoj se staly do jisté miry na zahrani¢ni pracovni sile zavislé. Aby byla
mistni ekonomika udrzitelna, stabilni a nadale obstavala v ekonomické soutézi se svétem, musi
se patficné vénovat mnoha strankdm kvality vlastniho prostiedi — kvalité zivota ve mésté,
kvalité infrastruktury, rozvoji lidskych zdroji a kvalit€ Zivota vSech obyvatel mésta. Setkavame
se s novu socialni realitou, kterd je poznamendna rostouci diverzitou obyvatelstva ve méste, ale
i kraji, a nutnosti reagovat na nové potieby ruznych kategorii obyvatel, mezi néz patii
napliiovani integracnich potfeb obyvatel, usnadnéni adaptace nové piichozich na mistni
podminky, podpora vile zaclenit se do spole¢nosti, rozvoj dobrych vzajemnych vztahi, v€asné
feSeni vznikajicich socialnich probléml a vyuziti potencidlu a kvalifikace zahrani¢nich
pracovnikd, aby byly ziiroceny vyhody oteviené spolecnosti ku prospéchu vsech.

Na pracovnim trhu se setkdvame se znacnou diverzifikaci zahrani¢nich pracovnikll. Zatimco
malo kvalifikovand pracovni migrace byva cCasto spojovana s tématem pracovniho
vykofistovani a diskriminace, tak vysoce kvalifikovand migrace byva opfedena mytem
bezvyhradné Gspésnych zahrani€nich pracovniki pobirajicich vysoké mzdy a vyznacujicich se
jistotou zaméstnani. Ve skutecnosti jejich postaveni neni tak neohrozené a o uspésnosti kariér
muzeme rovnéz v fade ptipad pochybovat. Miize je ohrozovat prekvalifikace, promény na trhu
prace, neustalé stfidani mist pracovniho pusobeni ¢i pfesyceni pracovniho trhu. Obecné plati,
Ze integrace na pracovni trh a ekonomicka sobéstacnost cizinct predstavuje jednu z klicovych
podminek jejich za¢lenéni do spolecnosti.

V poslednich letech jsme svédky enormniho nértstu poctu cizinct, ktefi ptichazi do Ceska za
praci. Potfeba pracovni sily na trhu prace je znacna a existuje fada mechanisma, které umoziuji
ruzné kvalifikovanym cizinctim do Ceska pfichdzet. Mnohem méné pozornosti je ale vénovano
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mechanismim, které by mély byt zaméfeny na zajisténi jejich adaptace a integrace do
spolecnosti, pfipadné vytvareni instituci ¢i struktur, které by se vénovaly pravodnim jevim.

V akademické roviné je vymezeni konceptu vysoce kvalifikované migrace a expatriotismu
znaéné problematické. Promita se do nich zna¢na pestrost pozorovaného jevu v praxi, ale
i rtznorodost piistupl, které se v Case vyviji. Sebekritika akademikt mifi k tomu, ze
etablovani vyzkumné ¢innosti zamétené na migraci kvalifikovanych pracovnikli a pracovnic
Ize datovat az na zacatek 90. let minulého stoleti. Badani se vyviji s rostouci diverzifikaci forem
pracovni migrace, coz se projevuje i znacnou konceptualni diverzitou, ktera obcas hranici az
s nepfehlednosti. Pfesto jsme schopni nalézt zakladni odliSeni expatriotismu a vysoce
kvalifikované migrace. Astrid Eich-Krohm (2014) uvadi, ze se vysoce kvalifikovani migranti
vyznacuji tim, ze disponuji zvlastnimi dovednostmi, podminénymi jejich oborem, a vys$Sim
dosazenym vzdélanim. Vymezeni konceptu vysoce kvalifikované migrace je ale dosti
problematické, zejména pokud se odvozuje vyhradné od tercidlniho vzdélani migrantd,
samotny koncept ma mnoho variaci a uziva rizné klasifikace. Kritiky mifi k tomu, ze pojeti
odkazuje k riznym podobam transnacionalnich elit, transnacionalnim ,.knowledge workers®,
»SKilled transients®, kvalifikovanym migrantim nebo pfichozim odbornikim (McNulty,
Brewster 2018:39, Nowicka 2014). Nelze si nepov§imnout také postiehu, ze existuji vyznamna
propojeni a vazby mezi vysoce kvalifikovanymi a méné kvalifikovanymi migra¢nimi systémy
(Skelton 2018: 62).

Expatrioti byvaji povazovani za jeden z typt kvalifikované migrace, obvykle jsou povaZovani
za samostatnou kategorii, jindy jsou zase savani do kontrastu vici vysoce kvalifikovanym
migrantim. Zalezi na zvolené optice badatele. Soucasny diskurz badani mezi expatrioty
uvedenou piedstavu systematicky narusuje, protoze vyzkumy se nesoustied’uji vyhradné na lidi
ze Zapadu ani na elity (Scott 2006), s nimiz byli expatrioti ztotoziiovani. Expatriotismus byva
vymezovan prostfednictvim Ctyi charakteristik: misto nového pobytu se pro expatrioty stava
,»centrem jejich osobniho Zivota“ (centre of their personal life), avsak zamyslena délka setrvani
Vv zahrani¢i je planovana jako kratkodoba ¢i dlouhodobd, v kazdém piipadé€ v§ak doc¢asna. Jedna
se zpravidla o migranty kvalifikované ¢i vysoce kvalifikované, jejichz motivace k migraci je
dana bud’ z popudu zamé&stnavatele (assigned expatriates), nebo je iniciovana z vlastni vile a
rozhodnuti (self-initiated expatriates). Expatrioti nejsou jen pracovniky soukromého sektoru,
ale nalézame je rovnéz ve vefejnych sluzbach, za vykonanou praci pobiraji mzdu. Sarah Kunz
(2019) upozornuje, Ze se rozhodné nejedna o neutralni kategorii migrace, ale o politizovanou
s mnoha mocenskymi z4jmy.

Pokud jsou expatrioti odliSovani od kvalifikovanych migrantl, obvykle je zdtraziiovana
nedefinovanost délky jejich pobytu v kontrastu s trvalym pobytem, kterym se vyznacuji
kvalifikovani migranti a sebepojeti expatriotl, kteti svlij pobyt povazuji za docasny a iniciuji
ho z vlastni vile (McNulty, Brewster 2018:39). Kvalifikovana migrace byva spojovana
s komplexnéjsi podobou migrace, kdy migrant prochazi celym migracnim procesem, koncipuje

27



pobyt dlouhodobé ¢i trvale, probiha vice na individualni bazi a je pfitom povazovana za vice
privilegovanou a zadouci.

V oblasti vyzkumu nalézame fadu naméti a inspiraci, tradi¢ni pfistupy se zamétovaly na
tradi¢ni cyklus expatriota — vybér, piipravu, pifemisténi a pfizptsobeni, odménu a vykon a
navrat, pfiCemz pocateni pozornost byla vénovéana prvnim etapam. V ¢eském prostiedi jsme
nalezli n¢které vyzkumy o expatriotech. Je jich vSak malo a studie maji spole¢né to, Ze jsou
empirické a vénuji se sebepojetim expatii v riznych prostredich. Ilustruji, s jakou rtiznosti se
Ize v jednotlivych segmentech expatt setkat. Komplexnéji se nevénuji aspektim sluzeb pro
expatrioty ¢i vysoce kvalifikované migranty.

Vyzkum, ktery jsme provadéli, probihal v kontextu pasobeni Brnopolis z. s. — aplika¢niho
garanta projektu, ktery je zfizovatelem a provozovatelem Brno Expat Centre (dale BEC),
poskytovatele sluzeb pro expatrioty. Jedinecnost spoc¢iva v tom, ze BEC uzce spolupracuje s
Magistratem mésta Brna i Jihomoravskym krajem a plsobi Vv ramci vytvareni pfiznivého
prostfedi Vv souladu se strategickymi dokumenty, do kterého kli¢ové podniky znalostné

intenzivniho podnikani dokazi ptilakat a udrzet nové talenty ze zahranic¢i. Ve srovnani s jinymi
kraji v CR se jedna o jedine¢nou regionalni aktivni politiku vii¢i kvalifikovanym cizincim.

V pocatcich vyzkumu jsme se zaméfili na deskripci a analyzu ¢innosti BEC, v ramci jehoz
klientely jsme pozdé&ji vyhledavali participanty pro kvalitativni vyzkum a respondenty pro
kvantitativni vyzkum. Hledali jsme odpovéd’ na otazku, jaké ¢innosti a sluzby BEC poskytuje
a jaké naméty pro vyzkum muizou vzejit z poznavani ptisobeni BEC. Ukazalo se, ze legitimitu
pusobeni organizace dava podpora Magistratu mésta Brna, s nimZ mé organizace uzavienou
smlouvu na sluzby obecného hospodaiského zajmu a provozovani sluzeb na izemi mésta Brna.
Na urovni kraje podporu sluzeb nalézame v Akénim planu Regionalni inovacni strategie (RIS).
Vyznamny krajsky dokument RIS JMK popisuje projekt Brno Expat Centre z perspektivy
inovaéni strategie a fadi ho do oblasti podpory konkurenceschopnych inovativnich firem
s cilem vytvaret vhodné podminky pro rist ,,zralych® znalostn€ intenzivnich firem v JMK a
prilakat do JMK talenty a investory (tuzemské i zahrani¢ni). Za pomérné kli¢ové se nam jevilo
porozumé&t tomu, jak je vlastné v praxi definovan koneény uzivatel spektra sluzeb — expatriot.
Z hlediska RIS je expatriot povazovan za vysoce kvalifikovaného cizince, ktery pracuje nebo
hodla pracovat v Brn¢. Toto pojeti je Cisté ekonomické, zizené na pracovniky mezinarodnich
firem ¢i firem s vy$Sim zastoupenim cizincu, kterych pfibyva, a je potfeba jim poskytnout
servis, na ktery jsou zvykli ze zahrani¢i. Zavazek doloZit spokojenost klientl s poskytovanymi
sluzbami, se stal soucasti naseho vyzkumu. Je patrné, Ze se vymezeni klientl — expatriotli a
sluzeb v Case vyviji. V naracich mistnich experti o imigrantech se setkdvame s hojné uzivanou
klasifikaci, ktera rozliSuje cizince do dvou zakladnich kategorii — nekvalifikované ¢i malo
kvalifikované stigmatizované cizince a expatrioty jako ekonomicky pfinosné a vysoce
kvalifikované cizince. Ve skutecnosti jsou hranice mezi obéma kategoriemi nejasné a jedna se
spiSe o mentalni konstrukt, jehoZ smyslem je ospravedlnit podporu urcité kategorii cizincl a
vymanit ji z celkové negativniho pojeti migranta v Cesku. Z hlediska vyzkumu jsme byli
opatrni v tom, abychom bez reflexe nepfijali tyto narace, jejichz disledky mohou byt z hlediska
zaclenovani cizincl dlouhodobé negativni. Mentalni konstrukt zakryva skutecnost, ze existuji
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vyznamna propojeni vysoce kvalifikovanych a mén¢ kvalifikovanych migracnich systému
(Skelton 2018: 62).

Vymezeni expatriota jako klienta centra je soucasti této existujici klasifikace, pfi¢emz pfispiva
k dualnimu pojeti imigrantd ve mésté jak v perspektivé mistnich experti, tak i samospravy a
koneckoncti i imigrantii samotnych. Ti, pokud vyhledéavaji sluzby, tak jsou osloveni znackou
BEC a labelem expatriota, s nimz se vice ¢i méné ztotozni, pokud chtéji sluzby vyuzivat.
Z ,praktické® definice BEC je patrné, ze mezi zékladni znaky expatriota fadi zaméstnani
u nadnarodniho zaméstnavatele, komunikaci V anglickém jazyce, vysokou kvalifikaci,
vysokoskolské vzdélani a vyssi mzdu. Neuvadi dalsi znaky, které jsme uvedli v teoretickém
vymezeni — doc¢asnost pobytu, proména mista pobytu v ,,centrum jejich osobniho zivota® ¢i
motivaci Kk migraci, tedy ty, které je obtizné v praxi zjist'ovat. A svym zpisobem je limitujici —
ztotoznuje expatrioty s vysoce kvalifikovanymi migranty a ma obtize se vyrovnat se znacnou
diverzitou své klientely v praxi. Mezi klienty jsou zvlastnim popisem piifazeni napf. velmi
zajimava kategorie zZivotnich partnert a rodinnych ptislusnika, kteti expatrioty provazi.

Na urovni Magistratu mésta Brna se hovoti obdobné jako v RIS o kvalifikovanych cizincich
(a jejich rodinach) pracujicich nebo hodlajicich pracovat v Brné a okoli. Nové se ale objevuje
pojeti sluzeb, které jsou zasazeny do ramce integrace cizinct, tedy jejich za¢leniovani do mistni
spolecnosti. Poradenské, informacni, vzdélavaci a dalsi sluzby jsou zasazeny do Sirokého
konceptu socialni integrace. Z hlediska vymezeni expatriota se hovoii ,kvalifikovaném
cizinci®.

Z hlediska vyzkumu tato Givodni ¢ast pfinesla zcela zdsadni podnét — zkusit rozlisit, do jaké
miry Ize uzivat konceptualizaci vysoce kvalifikované migrace a expatriotismu, do jaké miry
maji viibec oporu v realité osob s migrac¢ni zkuSenosti. Mnohé nejasnosti, nahodilé a zauzivané
pouzivani oznaceni expatriot se stalo podnétem pro dalsi badani. Rovnéz se ukazalo, Ze zcela
chybi evidence, tj. dikazy vytvarené na zékladé vyhodnoceni kvalitativnich i kvantitativnich
dat. Nejasné bylo, kdo je vlastné klientem BEC. Tuto vyzvu si vzal vyzkum za svij cil a zaméfil
se na zjistovani toho, o jaké kategorii cizinci muzeme vlastn¢ hovofit a zapojit nazor a
hodnoceni cizincl samotnych zejména ve smyslu zjistovani jejich potieb souvisejicich se
specifickou Zivotni situaci a pobytem v kraji ¢i mésté. Vyzkum poskytoval pribéZnou zpétnou
vazbu, takZe se béhem néj napt. proménila podoba webovych stranek, objevily n¢které nové
sluzby. Je ziejmé, Ze pokud jsou poskytovany informacni sluzby, musi byt poskytovatel sluzeb
schopen neustale zjistovat nové informace o Castych zmeénach, k nimz v oblasti tématu cizinct
dochazi a aktualizovat je smérem ke své klientele.
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3 VYSOCE KVALIFIKOVANA MIGRACE A EXPATROTI
V JMK A BRNE

Nasledujici text mifi ke kvantifikaci rozsahu jevu na zaklad¢ analyzy statistickych udaji a
rovnéz analyzy klientt BEC. Samotné Brno v tomto hraje dilezitou ulohu, protoze se
statistickych udaji je patrné, ze prestoze vysoce kvalifikovani migranti pobyvaji v jinych
okresech JMK, tak misto zaméstnani je obvykle situovano do okresu Brno-meésto. V ném
pobyvaji vice nez tii pétiny cizincli z celkového poctu cizincl pobyvajicich v Jihomoravském
kraji, coz z mésta ¢ini vyznamné misto koncentrace vysoce kvalifikované migrace.

Udaje o rozsahu migrace expatriot, ktefi mohou byt povaZzovani za specifickou podmnozinu
vysoce kvalifikované migrace, nebo zcela autonomni kategorii, mizeme ziskat ze tii zdroju: ze
sekundarnich dat Ceského statistického tifadu a Ufadu prace, z dat vedenych Brno Expat
Centrem nebo vlastnim vyzkumem. Prvni dva zdroje nabizi moznost data vyhodnotit jako
sekundérni — v prvnim piipad¢ se jedna o data shromazd’ovana Gfady, ve druhém piipad¢ o data
o klientech organizaci, kterd se zaméfuje na poskytovani sluzeb tém, kteti se povazuji za
expatrioty. Dtive, nez v dalSich kapitolach piedstavime vysledky vyzkumid mezi vysoce
kvalifikovanymi migranty, tak uvadime vysledky sekundarni analyzy obou zdroji dat a
hledame odpovéd’ na otazku, jaky je viibec rozsah vysoce kvalifikované migrace/expatrioti
Vv ramci mésta Brna. Jednou z otazek, kterou si klademe, je, kolik vlastné expatriotd v Brné
pobyva. Odpovéd’ je komplikovana uz tim, ze konceptualizace vysoce kvalifikované migrace a
rovnéZ expatriotll byvaji riizné. Jistym voditkem pro vymezeni vysoce kvalifikovanych cizinct
je informace ohledné vyssiho dosazeného vzdélani a odborny profil cizinci (Eich-Krohm
2014).

Nejdiive se budeme vénovat celkové situaci na trhu prace. Na konci roku 2017 bylo UP
registrovano 34 714 cizincd, pticemz vice nez sedm desetin z nich predstavuji cizinci ze zemi
EU/EHP ¢&i Svycarska (71 %, 24 756 osob), vice nez pétinu tvoii cizinci mimo EU/EHP a
Svycarsko nepotiebujici povoleni (21 %, 7 374 osob) a zbylou necelou desetinu zastupuji
cizinci s povolenim (8 %; 2 584 0sob). O rok pozdgji, na konci roku 2018 bylo UP registrovano
38951 cizincil, pii¢emz sedmdesat procent tvofili cizinci ze zemi EU/EHP ¢&i Svycarska (70 %,
27 219 osob), vice nez pétina tvofili cizinci mimo EU/EHP a Svycarsko nepotiebujici povoleni
(21 %, 8 246 osob) a zbylou necelou desetinu zastupovali cizinci s povolenim (9 %; 3 486
osob). Mezi cizinci registrovanymi ufadem prace pocetné pfevazovali muzi, kterych byly témér
dvé tretiny (61,2 %, 23 854 osob), zen byla vice nez tietina (38,8 %, 15 097). Na konci ¢ervna
2019 bylo registrovano 40 643 cizinct, pficemz 70 % z nich piedstavovali cizinci ze zemi
EU/EHP ¢&i Svycarska (27 378 osob), 21 % tvofili cizinci mimo EU/EHP a Svycarsko
nepotiebujici povoleni (8 248 osob) a zbylych 9 % zastupovali cizinci s povolenim (5 017 osob).
Mezi cizinci registrovanymi ufadem prace pocetné prevazovali muzi, kterych byly téméi dveé
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tietiny (61,8 %, 25 129 osob), Zen byla vice neZ jedna tietina (38,2 %, 15 514). (UP Brno-
mésto; data k 31. 12. 2017 a 30. 6. 2019)

Na konci roku 2017 bylo v okrese Brno-mésto registrovano 4 180 cizinci s zivnostenskym

opravnénim. V druhé poloving roku 2019 (k 30. 9. 2019) se jednalo o 4 474 cizinct. (UP Brno-
mésto; data k 31. 12. 2017 a 30. 6. 2019)

Tabulka 1 Po&et cizincii registrovanych Uradem prace — Cizinci z EU/EHP a Svycarska a téetich zemi
(+ déleni na typy povoleni + déleni podle pohlavi, k 31. 12. 2017, 31. 12. 2018 a 30. 6. 2019, Brno-mésto)

2017 2018 2019 (k 30.6.)

muzi a Zeny | Zeny |muZia Zeny| Zeny |muZia Zeny | Zeny
Cizinci z EU/EHP, Svycarska 24 756 8 758 27219 9903 27 378 9881
Cizinci (mimo EU/EHP, Svycarsko)
nepotiebujici povoleni 7374 3622 8 246 4091 8 248 4093
Cizinci s povolenim — celkem 2584 761 3 486 1103 5017 1540
z toho
zaméstnanecké karty 2019 618 3025 931 3774 1133
pracovni povoleni 544 139 444 169 1220 405
modré Kkarty 21 4 17 3 23 2
zelené karty . . . . . .
CELKEM cizinci registrovani UP 34 714 13141| 38951 15097 ] 40643 15514

Na konci roku 2017 bylo v okrese Brno-mésto registrovano 4 180 cizinct s zivnostenskym

opravnénim. V druhé poloving roku 2019 (k 30. 9. 2019) se jednalo o 4 474 cizincii. (UP Brno-
meésto; data k 31. 12. 2017 a 30. 6. 2019)

Odkud registrovani cizinci pochazi? Na konci roku 2017 se na prvnim misté umistili cizinci se
slovenskym statnim obcanstvim, ktefi ptfedstavuji polovinu vSech registrovanych cizincii
(50 %, 17 230 0sob). Na druhém misté nalézame cizince z Ukrajiny, ktefi jsou zastoupeni vice
nez desetinou (14 %, 4 792 osob) a na tfeti misto se zafadili cizinci s rumunskym statnim
obcanstvim (6 %, 2 229). Obc¢ané Slovenska jsou v Brné-mésté k 30. 6. 2018 také nejcastéjsimi
drziteli Zivnostenského opravnéni (33,7 %, 1 434 osob), nasledovani jsou obCany Ukrajiny
(24,3 %, 1 034) a Vietnamu (16,5 %, 700 osob).

Tabulka 2 Po&et cizincii registrovanych UP — 15 nejéastéjsich statnich piislu$nosti (k 31. 12. 2017;
31.12. 2018 a 30. 6. 2019; Brno-mésto)

2017 2018 2019 (k 30. 6.)

Stat Pocty cizincii [ % zastoupeni | Poéty cizincu | % zastoupeni | Pocty cizincii | % zastoupeni
Slovensko 17 230 50 18 853 48 18 976 47
Ukrajina 4792 14 5 686 15 6 822 17
Rumunsko 2229 6 2312 6 2292 6
Bulharsko 1070 3 1283 3 1223 3
Rusko 1050 3 1240 3 1212 3
Mad’arsko 744 2 862 2 852 2
Polsko 674 2 811 2 862 2
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Vietnam 459 1 515 1 506 1
Italie 458 1 500 1 518 1
Recko 361 1 500 1 458 1
Indie 329 1 413 1 471 1
Velka Britanie 323 1 343 1 347 1
Kazachstan 281 1 332 1 316 1
Spanélsko 274 1 291 1 295 1
Bélorusko 245 1 293 1 293 1
Ostatni 4195 12 4717 12 5200 13
CELKEM 34714 100 38 951 100 40 643 100

Pokud hovotime o vysoce kvalifikované migraci, musime se poohlédnout po jednom z jejich
ukazatelt, kterym je nejvyssi dosazené vzdélani (ale pozor, nejedna se o jediny a uz viibec ne
absolutn¢ platny ukazatel, naopak ma své velké limity, napt. neodrazi kvalitu a porovnatelnost
vzdélani mezi staty, nezahrnuje specialisty IT, ktefi mivaji nizs$i vzdélani, coz ale nema vliv na
jejich odbornost, soucasné ne vsichni vzdélani lidé pracuji na vysoce kvalifikovanych pozicich,
coz se mnohdy tyka Ukrajinct, ktefi s tituly pracuji na stavbach).

Ze statistiky Gfadu prace vyplyva, ze ke konci roku 2017 vice nez dvé tfetiny cizinct, ktefi jsou
uradem registrovani, dosahly vzdélani s maturitou a vy$siho vzdélani (67 %, 23 187 osob).
Vzdélani zakladniho, niz$iho stfedniho a stfedoskolského s vyuénim listem dosahla tietina
z nich (33 %, 11 507 osob). Pokud vzdélanostni strukturu prozkoumame detailnéji, zjistime, Ze
témer tietina registrovanych cizinci dosahla nejvyse stfedoskolského vzdélani s maturitou
(31 %, 10628 osob) a c¢tvrtina znich dosdhla  vysokoSkolského — vzdélani
magisterského/inZzenyrského nebo vyssiho (25 %, 8 796 osob). Necelé¢ dvé pétiny cizinclh
registrovanych Utadem prace Brno-mésto disponuji zékladnim vzdélanim (19 %, 6 515 osob)
a vice nez desetina stfedoSkolskym vzdélanim s vyucnim listem (13 %, 4 543 osob). Necela
desetina registrovanych cizincii absolvovala vysokoskolské bakalatské studium (8 %, 2 774
odborného (1 %, 324 osob). Na konci roku 2018 dosahlo vzdélani s maturitou a vyssiho 25 465
osob. Vzdélani zakladniho, niZSiho stfedniho nebo sttedoskolského s vyucnim listem dosahla
tietina z nich (34 %, 12 839 osob). (UP Brno-mésto; data k 31. 12. 2017 a 30. 6. 2019) Pokud
udaje porovname, tak k 30. 6. 2019 bylo registrovano UP v Brné-mésté 40 643 pracujicich
cizincd, z nichz mélo vzdélani s maturitou a vyssi 25 465 osob — celkem 62,7 % ze vsech. Pokud
zohlednime vzdelani magisterské, inZzenyrské a vyssi, tak se jedna o 10 236 osob a celkovy
podil v registrované populaci ¢ini 25,2 % — je ctvrtinovy.

.,V Case pozorujeme, Ze pocet cizincu na trhu prace v Brné od roku 2011 narustd, a to
predevsim diky zvysujicim se poctiim pracovniku ze zemi EU. Skladba cizincit na pracovnim
trhu se v obdobi hospodarské krize v roce 2008 proménila. Zatimco v roce 2008 byl pocet
pracovnikii ze zemi EU a cizincii ze tretich zemi témér vyrovnany, pozdéji se zvysil ve prospech
cizincii EU/EHP. Diky tomu, Ze je Brno univerzitnim méstem, roste zde zaroven podil vysoce
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kvalifikovanych pracovnikii, napr. Slovaki, kteri zde po ukonceni studia ziistavaji a hledaji si
zamestnani (napr. lékari, nebo IT odbornici). Mnozi dalsi cizinci piisobi v mésté Brné na vysoce
kvalifikovanych pozicich predevsim jako manazeri, ucitelé cizich jazykii a odborni a
pedagogicti pracovnici na vysokych Skolach.?® Je ziejmé, Ze na mistnim trhu prdce se
vyznamnou mérou podili cizinci s vyssim vzdélanim. “ (Topinka, Janku, 2018, s. 36-37)

Pokud se zamétime na jedno z nejpouzivanéjSich defini¢nich kritérii expatriotd, kterym je
zaméstnani na pozici vyzadujici vysokou odbornou kvalifikaci, situace vypada nasledovné.
Vychazi z varianty mezinarodni kategorizace zaméstnani CZ-1SCO, konkrétné jejich tii prvnich
kategorii, mezi néz patii: (1) zdkonodarci a fidici pracovnici, (2) specialisté, (3) technicti a
odborni pracovnici. Pokud se zaméfime na cizince registrované Utadem prace v okrese Brno-
mésto, a to vyhradné ty, ktefi jsou zatazeni do zminénych kategorii CZ-ISCO 1-3, pak zjistime,
7e ke konci roku 2017 bylo takovych cizinci registrovano 13 923 — tedy 40,1 %.%° Oproti situaci
k 31. 12. 2010, kdy bylo v Brné 6 101 statisticky vedenych expatriott, se jejich pocet vice nez
zdvojnasobil *°

Musime ale brat v uvahu, Ze i toto vymezeni mé své znacné limity a pouzitelné je pouze
orientacné. Napf. je zizeno jen na tii kategorie, ale vysoce kvalifikované migranty
pravdépodobné zahrnuji i kategorie dalsi. Navic zde nejsou zahrnuti rodinni ptislusnici, ktefi
expatrioty doprovazi. To doklada i jind statisticka kategorizace. Na konci roku 2018
zaznamenavame 10 358 cizincu-specialisti (mezirocni narust o 895 osob), 9 255 cizinct
v kategorii pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikli (meziro¢ni nariist o 713 osob) a 4 450
cizinct v kategorii technickych a odbornych pracovniki (nartst o 674 osob). V poloviné roku
2019 se jednalo 0 10 744 cizinct-specialistii (meziro¢ni nartist o 386 osob), 9 471 cizincu
Vv kategorii pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikid (meziro¢ni narist o 216 osob) a 4 577
cizincti v kategorii technickych a odbornych pracovniktl (meziro&ni nartst o 127 osob). (UP
Brno-mésto; data k 31. 12. 2017 a 30. 6. 2019) Pokud slou¢ime kategorie cizinct-specialistd a
technickych a odbornych pracovniki, celkem se jedna o 15 321 cizincd, jejichZ podil na celku
¢ini 37,7 %.

2 Napf. v organizacich jako IBM, AT&T, Red Hat, Honeywell, Lufthansa, Infosys, Masarykova univerzita,
Dixons-Pixmania, Kiwi.

29 Vice nez osm desetin ze zminénych expatriotil tvoii cizinci ze zemi EU (82 %, 11 396 osob), vice neZ desetina
cizincl ze zemi mimo EU povoleni nepotiebuje (11 %, 1 561 osob) a zbylych 7 % tvofi cizinci s povolenim (966
o0sob). Co se ty¢e podilu muzti a zen mezi expatrioty, jsou muzi zastoupeni dvéma tietinami (66 %, 9 204 muzi)
a zeny jednou tietinou (34 %, 4 719 Zen). Z hlediska statniho obCanstvi mezi expatrioty dominuji obcané Slovenska
(59 %, 8 155 osob). Dalsimi a z daleka jiz ne tak Cetn¢ zastoupenymi stdtnimi obCanstvimi v ptipad¢ expatriotii
jsou statni obéanstvi Rumunska (4 %, 529 osob), Ruska (3 %, 389 osob), Ukrajiny (3 %, 377 osob), Polska (2 %,
340 osob), Italie (2 %, 313 osob), Recka (2 %, 284 osob), Velké Britanie (2 %, 264 osob), Indie (2 %, 254 osob),
Spanélska (2 %, 221 osob) a Bulharska (2 %, 218 osob). Cizinci s jinymi neZ jmenovanymi statnimi ob&anstvimi
jsou mezi expatrioty zastoupeni méné nez 2 %.

% Ke konci roku 2017 se na pracovnim trhu mésta Brna pohybovalo také vice nez Ctyfi tisice cizinci
registrovanych zivnostenskym ufadem. Z dostupnych statistik ovSem neni mozné vycist, jak velké procentualni
zastoupeni tvoii expatrioti-zivnostnici, tedy takovi cizinci, ktefi podnikaji v odvétvich zpravidla vyzadujici
vysokou kvalifikaci.
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2017 2018 2019

Kategorie CZ-ISCO e | e e | o e
Zakonodarci a Fidici pracovnici 684 24 740 25 761 25
Specialisté 9463 32 10 358 34 10 744 34
Techniéti a odborni pracovnici 3776 39 4 450 40 4577 40
Ufednici 3 586 57 4151 55 4 515 54
Pracovnici ve sluzbach a prodeji 2907 57 3432 57 3570 57

Kvalifikovani pracovnici v

zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 66 27 0 21 87 28
Remeslnici a opravari 2973 8 3047 8 3307 9
Obsluha stroju a za¥izeni, montéri 2717 37 3448 38 3611 38
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 8 542 41 9 255 41 9471 39
CELKEM 34714 38 38 951 39 40 643 38

Ke konci ¢ervna roku 2018 bylo v okrese Brno-mésto registrovano 4 254 podnikajicich cizinci.
Nejvice bylo cizinct se slovenskym statnim obc¢anstvim (34 %, 1 434 osob), nasledovani cizinci
s ukrajinskou statni piislusnosti (24 %, 1 034 0sob) a cizinci s vietnamskou statni ptislusnosti
(16 %, 700 osob). Na konci ¢ervna 2019 zaznamenavame zmény. Slovenskych podnikateli
ptibylo v fadu 227 osob. Ukrajinskych podnikatelli naopak ubylo (67 osob), podobné jako
Vietnamskych (12 osob). (UP Brno-mésto; data k 31. 12. 2018 a 30. 6. 2019)

Je ztejmé, ze vySe uvedené Uidaje maji celou fadu limitd. Tykaji se nejen vyslednych dat, ale
rovnéZ 1 zpusobu, jak jsou data vytvarena. Nékteré limity jsme jiz zminili, mezi dal$i patii
skutecnost, Ze v JMK a Brné jsou cizinci EU, ktefi nejsou soucasti registru. MnoZstvi manazera
nadnarodnich firem, ktefi do mista pficestovavaji na opakované krat$i pracovni pobyty,
nemame odkud odhadnout (jsou evidovany v cestovnich piikazech firem).

34



Zcela jiny pohled na vysoce kvalifikované migranty a expatrioty nabizi vzorek klientd BEC.
Jedna se o cizince, kteii se na BEC obratili a vyuzili nabidku z n¢kterych sluzeb. Kdyz se nad
tim zamyslime, tak do jisté miry se ndm ukazuje jisty vzorek expatrioti, ktery se obracel na
sluzby pod nalepkou (labelem) Brno Expat Centre, ktera vysila viéi cizincim uz svym nazvem
informaci, ze jsou sluzby vyhrazeny expatriotim. Jedna se zcela jisté o selektivni mechanismus,
ktery do centra piivadi osoby, které se s nalepkou expatriota ztotoznuji, pfipadné toho jsou
schopny a jevi né€jaké znaky toho, ze by mohli K této kategorii nalezet. Na druhou stranu se
jedna o osoby, které se rozhodly obratit se na centrum o pomoc a vyhledat jeho sluzby pfi feSeni
svého problému. Mtizeme se domnivat, Ze i toto je vybérovym mechanismem, ktery nezahrnuje
vSechny expatrioty — ne vSichni najdou odvahu se na BEC obrétit, ne vSichni maji né&jaky
problém, s nimz potiebuji pomoci, ne vSichni jsou informovani o tom, co je BEC a kde sidli
apod.

Analyza struktury cilové skupiny BEC probéhla formou sekundarni analyzy dat. V jejim ramci
byly vyhodnocovany piehledy o klientech organizace, které nam byly zptistupnény. K analyze
byla pouzita data, ktera BEC eviduje, a to od roku 2010 do konce biezna 2018. Jednalo se o:
a) informace z registra¢ni databaze BEC, b) informace z databaze klientt, ktefi BEC kontaktuji
(emailem, telefonem ¢i osobné&) s Zadosti o zodpovezeni dotazu, ptipadné s zadosti o asistenci
Vv terénu, tj. Daily Log. Vysledkem jsou grafy a tabulky zobrazujici rozlozeni vybranych
sociodemografickych ukazateld a dalSich charakteristik klientd (napf. znalost jazyka, délka
pobytu, zamé&stnavatelé), které bylo mozné z dostupnych dat ziskat.

I zde jsme se potykali s nékterymi obtizemi pii zpracovani dat. Vyplyvaji z toho, ze data, které
BEC shromazd’oval, nebyla primarné vytvaiena pro statistické zpracovani, ale pro okamzité
potieby organizace a soucasn¢ se proménovalo jejich vymezeni i obsah. Napft. v prvnich letech
fungovani centra se nedatilo Uplné& sbirat data o registrovanych klientech a dochazelo k ¢astym
chybam pfi jejich zaznamenavani. I proto jsou data neucelend. Formulate, které klienti vypliuji,
rovnéZ obsahuji nepovinné otazky, takze data nejsou Uplnd, a navic se V prubéhu let typ
sbiranych dat proménoval. Proto jsme neméli k dispozici vSechna data od vSech klientd.

Od zalozeni Brno Expat Centre v roce 2010 az do konce bfezna 2018 webové rozhrani
www.brnoexpatcentre.eu zaznamenalo 4 674 uzivateli a uzivatelek. Dale uvadime pichled
vybranych socio-demografickych charakteristik téch, ktefi v registracnim formulafi uvedli své
udaje.

Od roku 2010 do biezna 2018 bylo registrovano 3 548 uzivatelt webovych stranek BEC, ktefi
vyplnili registra¢ni dotaznik. 44 % registrovanych osob pochazelo z evropskych stati EU (bez
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CR), 14 % z evropskych statd mimo EU, 14 % z asijskych statii, 8 % ze severoamerickych
statl, 6 % z africkych statd, 5 % z jihoamerickych stati a 1 % ze statd oblasti Australie
a Oceanie; zbylych 8 % byli uzivatelé, ktefi za svou ,,narodnost/statni ptislusnost™ oznacili
Ceskou republiku. Z prehledu je patrné, Ze udaje za roky 2010-2012 byly vypliiovany nahodile
a neuplné. Kategorizace kontinenti vychazi z vyznamové nejasné polozky ,,narodnost™
(nationality). Takto pojmenovana polozka mohla byt registrujicimi se na webu BEC chapana
bud’ jako narodnost, nebo jako statni piislusnost a vysledné zaneseni informace do
geografického je rovnéz problematické. Disponujeme tedy informaci, Ze registrovani pochazeli
z ruznych geografickych oblasti a kontinentt, pficemz nejvice jich bylo ze stati Evropské unie.

Detailnéjsi pohled ukazuje, Ze nejpocetnéji zastoupené ,,narodnosti/statni ptislusnosti* (TOP1)

jsou za evropské staty EU Spojené kralovstvi (12 %), za evropské staty mimo EU Rusko
(32 %), za Severni Ameriku USA (73 %), za Jizni Ameriku Brazilie (64 %), za Asii Indie
(46 %), za Afriku Egypt (31 %). | zde je patrny problém pii vedeni zaznamu o statni
ptisluSnosti/ndrodnosti, ktery je navic promitnut do geografického prostoru. Tyto udaje
nevypovidaji nic o trajektorii expatriotl, o mistech pfedchozich pobytl, dvojich statnich
prislusnostech apod.

TOP1 TOP2 TOP3 Celkem z dané
geografické oblasti
Evropa-EU UK 12% Rumunsko | 12 % Italie 12% 36 % (n=565)
Evropa-nonEU Rusko 32% Ukrajina 19 % Turecko 10 % 61 % (n=301)
Severni Amerika USA 73 % Kanada 12 % Mexiko 12% 97 % (n=284)
Jizni Amerika Brazilie 64 % Argentina 12% Venezuela | 10 % 86 % (n=143)
Asie Indie 46 % Cina 8% Arménie 5% 59 % (n=290)
Afrika Egypt 31% Ghana 18 % Tunisko 14 % 63 % (n=127)

Vybrané sociodemografické ukazatele:

- Z hlediska pohlavi (N=3955) tvoifi muzi vice nez tfi pétiny (61 %) registrovanych a zeny
mén¢ nez dvé pétiny (39 %) registrovanych.

- Zhlediska véku (N=3895) je ve€kova skupina 18-24 let zastoupena 14 %, vékova

skupina 25-34 let zastoupena 54 %, 3444 let zastoupena 23 %, vékova skupina 45-54
let zastoupena 7 % a vékova skupina 55-64 let zastoupena 2 %.
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Graf 3 Vékové kategorie uzivatelii/ek webu BEC

Vékové kategorie uzivatel(/ek webu BEC
2%

\

m 18-24let w25-34let m34-44let m45-54 let 55-64 let

Zdroj: Registrovani klienti, BEC

Z hlediska rodinného stavu (N=2851) jsou nejvice zastoupeni jednotlivci (44 %),
nasleduji je expatrioti s partnerem/kou (32 %), vyjimecné s détmi (2 %), nebo s détmi
i partnerem/kou (21 %).

Graf 4 Rodinna Kkonstelace uzivatelii/ek webu BEC

Rodinna konstelace uzivatel(/ek webu BEC

msingle = s partnerem/kou sdétmi = s détmia partnerkou

Zdroj: Registrovani klienti, BEC

Na otazku ,,Jak dlouho pobyvate v Brné?* odpovidali uzivatelé a uzivatelky (N=2939)
nasledovné: jeste¢ v Brné nejsem 22 %, do tii mesici 23 %, do Sesti mésicti 9 %, do
jednoho roku 10 %, do dvou let 7 %, do tii let 4 %, vice nez tii roky 25 %.
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Graf 5 Odpovédi na otazku ,,Jak dlouho pobyvate v Brné?*

Jak dlouho pobyvate v Brné?

m jesté v Brné nejsem = do tti mésicl = do Sesti mésict 9 % = do jednoho roku

= do dvou let do tfi let m vice jak tfi roky

Registrovani klienti, BEC

Na otazku ,,Jak dlouho planujete ziistat v Brné€?* odpovidali uzivatelé a uzivatelky

(N=2985) nasledovné: tii mésice 4 %, Sest mésict 3 %, jeden rok 6 %, vice nez jeden
rok 56 % a nevim 32 %.

Graf 6 Odpovédi na otazku ,,Jak dlouho planujete zistat v Brné?«

Jak dlouho planujete zlstat v Brné?

/3%

4%

= tfi mésice Sest mésicli = jedenrok mvicejak jedenrok ® nevim

Zdroj: Registrovani klienti, BEC

Uzivatelé a uzivatelky webu BEC jsou nejcastéji zaméstnani v ekonomickém odvétvi

technologii (42 %), dale pak ve vzdélavani (12 %) a inZenyrstvi
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(8 %). V techto tii odvétvich tedy pracuji témet dvé tietiny vSech uzivatell a uzivatelek
webu BEC. V rozmezi 2—4 % pusobi ve finanénich sluzbach, konzulta¢nich sluzbach,
marketingu a reklame, zdravotnictvi a uméni a kultufe. Kolem 1 % registrovanych
pusobi v socialnich sluzbach, médiich, statni spravé a gastronomii.

Uzivatelé a uzivatelky webu BEC (N=4361) jsou z hlediska pracovniho statusu
nejcastéji zaméstnanci — 66 %. Freelanceti a OSVC tvoii 12 %, studenti 11 %,
nezamé&stnani ¢i hledajici praci 7 %, vlastnici spolecnosti ¢i vedouci pracovnici jsou
zastoupeni z 3 %, stejn¢ tak u Zeny ¢i muzi v domacnosti. Lidé v dichodu tvofili zbylé
1 %.

Distribuce uzivatelli a uzivatelek podle znalosti ¢eského jazyka (N=2664; vylouceni
byli vichni uZivatelé/ky z Ceské republiky) je nasledujici: jazyk neumi 41 %,
omezenou znalost ma 38 %, dostate¢nou znalost ke zvladnuti béznych situaci ma 14 %,
dobrou znalost 4 % a vybornou 3 %. Co se tyce dalsi jazykové vybavenosti uzivateli a
uzivatelek, aZ na vyjimky v fadu jednotek vSichni ovladaji anglictinu, pfipadné jesté
dalsi jazyky, napft. francouzstina, Spanélstina, némcina, rustina.

Graf 7 Znalost ¢eského jazyka uZzivateli/ek webu BEC

Znalost ceského jazyka uZivatel(/ek webu BEC

4% 3%

&

m 7adnd = omezend = dostatecna ke zvladnuti béznych situaci = dobra = vyborna

Zdroj: Registrovani klienti, BEC
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Dalsi zdroj dat, ktery se nabizel ke zpracovani, byla databaze klientd, ktefi BEC kontaktuji —
at’ uz mailem, telefonicky ¢i osobné — s zadosti o zodpovézeni dotazu, ptipadné s zadosti
0 poskytnuti asistence (doprovodu) pii vytizovani osobnich zaleZzitosti, s nimiz si nevédi rady.
BEC od roku 2010 do konce bfezna 2018 pomahal klientiim a klientkdm v 5 669 pripadech, a
to v nejraznéjsich zalezitostech. Dale uvadime shrnuti vybranych dulezitych tdaji z databaze.
I zde existuji limity, napt. u vSech kontaktl/asistenci nebyly o daném klientovi sesbirany
vSechny udaje.

Nize uvedena tabulka uvadi vyvoj poctu kontaktt/asistenci klientim BEC podle jednotlivych
let od r. 2010 do bfezna 2018 s ohledem na geografické oblasti. Zaroven plati, ze jeden klient
se mohl obratit na BEC opakovang, tj. ve vicero zalezitostech. Do konce bfezna 2018 BEC
pomohl klientim v 5 669 ptipadech, pficemz nejcastéji se na néj obraceli klienti ze stati EU
(bez CR), tvofili témé&F polovinu (47 %) viech piipadi. Na BEC se dale obraceli klienti
z evropskych statd mimo EU (15 %), asijskych statt (13 %), severoamerickych statd (12 %),
jihoamerickych statd (6 %), africkych statt (4 %) a stati Australie a Oceanie (2 %). BEC
napoméhal také v piipadech, kdy klienti uvedli, Ze pochazeji z CR — tyto piipady tvoii zbyla
2 % z celkové poctu asistenci/kontakti.

CR Evrop | Evrop | Sever. | Jizni | Asie Afrika | Aust- | Celkem
a-EU | a- Ameri | Ameri ralie /

nonE | ka -ka Oced-

U nie
2010 | O 45 25 5 5 20 0 0 100 % (n=20)
2011 | 2 62 7 18 0 7 0 5 100 % (n=91)
2012 |1 51 9 20 5 9 4 1 100 % (n=493)
2013 | 3 53 14 16 3 8 3 1 100 % (n=589)
2014 | 3 46 15 13 4 14 3 2 100 % (n=563)
2015 | 2 46 18 14 6 9 3 2 100 % (n=794)
2016 | 2 42 16 11 8 16 4 1 100 % (n=1089)
2017 | 2 46 15 9 6 16 5 2 100 % (n=1518)
03/2 |2 46 15 7 8 16 5 1 100 % (n=512)
018
Celk | 2% 47% | 15% [12% | 6% 13% (4% 2% 100 % (n=5669)
em
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Nejpocetnéji zastoupené ,,narodnosti/statni ptislusnosti® (TOP1) jsou za jednotlivé geografické
oblasti u kontaktii/asistenci nasledujici — za evropské staity EU je nejCastéji zastoupeno
Rumunsko (17 %), za evropské staty mimo EU je nejéastéji zastoupeno Rusko (39 %), za
Severni Ameriku je nejcastéji zastoupeno USA (70 %), za Jizni Ameriku je nejcastéji
zastoupena Brazilie (70 %), za Asii je nejcastéji zastoupena Indie (49 %) a za Afriku je
nejcastéji zastoupen Egypt (29 %).

TOP1 TOP2 TOP3 Celkem z daného
kontinentu

Evropa-EU Rumunsk | 17 % Recko 13 % UK 12% 42 % (n=1134)

]
Evropa-nonEU Rusko 39 % Ukrajina 13% Turecko 11% 63 % (n=529)
Severni Amerika USA 70 % Kanada 20 % Mexiko 9% 99 % (n=686)
Jizni Amerika Brazilie 70 % Argentina | 8% Kolumbie | 14 % 92 % (n=296)
Asie Indie 49 % Cina 6 % Japan 6 % 60 % (n=452)
Afrika Egypt 29 % Ghana 16 % Tunisko 15% 60 % (n=136)

Klienti a klienty, ktefi jsou v CR zaméstnani a zaroven uvedli nazev svého zaméstnavatele
(N=4368), nejcastéji pracovali v téchto spole¢nostech: IBM (14 %), Red Hat (13 %), AT&T
(13 %), Honeywell (9 %), Lufthansa InTouch (7 %), Infosys (6 %), Masarykova univerzita
(4 %), Dixons-Pixmania (2 %) a Kiwi.com (2 %). Vice nez ¢tvrtinu (30 %) tvoii dalsi
zameéstnavatelé. V Case jsme pozorovali, Ze se toto slozeni i zastoupeni dynamicky proménuje.

31 Seznam zemi vychazi z nejednoznaéné definované proménné — miize se jednat jak o statni piislusnost, tak o

narodnost. Limitem je skutecnost, Ze kategorizace byla pracovniky pojata intuitivné.
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Graf 8 Nejéastéjsi spole¢nosti, pro néz pracuji klienti/ky BEC, ktefi jsou v CR zaméstnani

Nejcastéjsi spolecnosti, pro néz pracuiji klienti/ky BEC, ktefi
jsou v CR zaméstnani
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Zdroj: Zdroj: Databaze kontakti/asistenci, BEC

Vice nez dvé tietiny klientd jsou s BEC nejéastéji v kontaktu emailem (70 %). Jiné formy
kontaktti jsou méné Casté. Priblizné desetina klienti piijde osobné (11 %) nebo je jim
poskytnuta terénni asistence (10 %). 3 % vyuziji telefonicky kontakt a zbylych 6 % jinou formu
kontaktu.

Graf 9 Zpisoby kontaktu mezi klienty/kami a BEC

ZpUsoby kontaktu mezi klienty/kami a BEC

memail = telefon = osobnindvstéva m terénni asistence

Zdroj: Databaze kontaktt/asistenci, BEC

Klienti a klientky se na BEC nejcast&ji obraci v zalezitostech pobytu v CR, dani, zdravotnictvi
a zdravotniho pojisténi, hledani zaméstnani, rodinnych zalezitosti, pée o déti, fidi¢skych
pritkazu, Skolstvi, podnikani apod.
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Dat odpovéd’ na otazku, jaky je rozsah vysoce kvalifikované migrace/expatriotli jednoznacné
nelze. Problémem je skutecnost, ze v praxi (a to mnohem $ir$i, nez je praxe BEC) je pouzivano
oznaceni expatriot nereflektované a splyva s vysoce kvalifikovanymi cizinci. Je to dano tim, ze
nikdo ,,z praxe” neshromazd’uje ani nedisponuje zadnymi daty, aby posoudil, zdali ma dany
jedince vice charakteristiky expatriota nebo vysoce kvalifikovaného cizince. Evidentni je
skute¢nost, Ze se z hlediska mista vykonu prace vysoce kvalifikovana migrace koncentruje do
krajské metropole, ale zivotni horizont je mnohem §irsi a tyka se celého kraje (napt. bydleni).
Brno je vyznamnym mistem koncentrace vysoce kvalifikované migrace.

V ramci sekundarnich analyz statistickych dat jsme vysli z predpokladu, Ze ramcovym
voditkem pro vymezeni vysoce kvalifikovanych cizinci je informace ohledné vyssiho
dosazeného vzdélani a odborny profil cizincti (Eich-Krohm 2014).

Na konci &ervna 2019 bylo UP celkem v Brné-mésté registrovano 40 643 cizinci, pii¢emz
70 % z nich predstavovali cizinci ze zemi EU/EHP ¢&i Svycarska. Pfiblizné &tvrtina cizincti
pobyva mimo mésto — tedy do zaméstnani dojizdi.

Z hlediska nejvyssiho dosazeného vzdélani, které mizeme se znanymi omezenimi povaZzovat
za znak vysoce kvalifikované migrace (nevypovida o kvalité vzdélani, nemusi znamenat vysoce
kvalifikované zaméstnani, neni podminkou pro né¢které odborné profese) plati, ze ke konci roku
2017 vice nez dvé tietiny cizincli dosahly vzdélani s maturitou a vyssiho vzdélani (67 %, 23 187
0sob). Ctvrtina registrovanych doséhla vysokoskolského vzdélani magisterského/inzenyrského
nebo vyssiho (25 %, 8 796 0sob) a necela desetina registrovanych cizincti absolvovala
vysokoskolské bakalarské studium (8 %, 2 774 osob). K 30. 6. 2019 bylo registrovano UP
Vv Brné-méste 40 643 pracujicich cizinct, z nichz mélo vzdélani s maturitou a vyssi 25 465 osob
— celkem 62,7 % ze vSech. Pokud zohlednime vzdélani magisterské, inZenyrské a vyssi, tak se
jedna o 10 236 osob, a celkovy podil v registrované populaci ¢ini pfiblizné ¢tvrtinu (25,2 %).
Z hlediska vzdélani se tedy miizeme spokojit s informaci, ze se rozsah vysoce kvalifikované
migrace muze pohybovat kolem tfetiny vSech registrovanych osob.

Jinou perspektivu nabizi jedno z nejpouzivanéjsich defini¢nich kritérii expatriotli — zaméstnani
na pozici vyzadujici vysokou odbornou kvalifikaci, tedy tfi vybrané kategorie CZ-ISCO 1-3.
Ke konci roku 2017 bylo registrovano 13 923 zakonodarct a fidicich pracovniku, specialistu,
technickych a odbornych pracovnikli — tedy pfiblizné dvé pétiny (40,1 %).%2 Vice nez &tyfi
pétiny pochazi ze zemi EU (82 %, 11 396 osob), vice nez desetina cizincl ze zemi mimo EU
povoleni nepotiebuje (11 %, 1 561 osob) a zbylych 7 % tvofi cizinci s povolenim (966 osob).
Muzu jsou piiblizné dvé tietiny (66 %) a zen prtiblizné tretina (34 %). Diskutabilni je témet
tiipétinové zastoupeni obcanti Slovenska (59 %), ktefi jsou fakticky v postaveni cizinct, ale
neni na né takto nahlizeno. O skutecnych potiebach a situaci Slovakli ndm zcela chybi udaje.
Ztejmy je nardst poctu vysoce kvalifikovanych cizinct. Oproti situaci roku 2010 se jejich pocet
vice nez zdvojnasobil. V poloviné roku 2019 bylo v Brn¢ registrovano 10 744 cizincu-
specialistli @ 4 577 cizincu v kategorii technickych a odbornych pracovniki. Po slouceni obou
kategorii ziskdme udaj 15 321 cizincd, jejichz podil na celku ¢ini 37,7 %. I pfi této kvantifikaci
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se ale setkavame se znacnymi limity — je z(izeno vyhradné na tii kategorie CZ-1SCO, ale vysoce
kvalifikované migranty pravdépodobn¢ zahrnuji 1 kategorie dalsi. Nejsou zde zapocteni rodinni
pfislusnici, ktefi expatrioty doprovazi. I pies znacné limity tykajicich se 1 vytvafeni
statistickych dat, se zdd, Ze muizeme hovofit o dvoupétinovém zastoupeni vysoce
kvalifikovanych cizinct v Brné.

Zkusme nyni tyto udaje zasadit do ramce vzorku klientd BEC. Jedna se o cizince, ktefi se na
BEC obratili a vyuzili nabidku z nékterych sluzeb. Je zfejmé, Ze se na BEC obraci lidé, kteti se
n¢jakym zpiisobem zatfadi pod label expatrioti a potiebuji s nééim poradit ¢i pomoci.
Analyzovali jsme data organizace od roku 2010 do konce biezna 2018. Jednalo se o informace
z registracni databaze BEC a z databaze klientii. Pti zpracovani jsme se potykali s fadou potizi.
Data, které BEC shromazd’oval, nebyla primarn¢ vytvaiena pro statistické zpracovani, ale pro
okamzité potieby organizace, proménovalo jejich vymezeni i obsah, kategorie byly pouzivany
nahodile (splyvaji napf. narodnost, stitni pfislusnost a geografické vymezeni), formulare
obsahovaly nepovinné otazky, takze data nebyla Gplna. Z analyzy registra¢ni databaze BEC
vyplynulo, Ze se za sledované obdobi kumulativné zapsalo 4 674 uzivateli a uZivatelek.
»Lypickym® registrovanym klientem byl muZz ze staitu EU, ve véku kolem 30 let, svobodny,
Vv roli zaméstnance, S planem zistat vice nez jeden roka a ve mésté nakonec pobyvajici vice nez
tii roky, pracujici v odvétvi technologii, S Zadnou ¢i omezenou znalosti ceského jazyka. Tento
profil je zajimavy — poukazuje na skutecnost, ze se na BEC obraci lidé, kteti v Case vice
nabyvaji charakteristik vysoce kvalifikované migrace a pravdépodobné se potykajici se
s problémy v souvislosti s prolongaci jejich pobytu. Co se tyka poctu registrovanych, strmé&;jsi
narist je patrny od roku 2015, kdy se kazdy rok registrovalo zhruba 1000 osob, a kone¢ny pocet

ptijezdem, v rdmci pfiprav na cestu a ,,prizkumu‘ mista, do né¢hoz se vydavaji.

Z databaze kontakti/asistenci (tzv. Daily log) vyplyva, Ze od roku 2010 do konce bfezna 2018
pomahal BEC klientim a klientkdm v 5 669 ptipadech, a to v nejriiznéjsich zalezitostech. | pii
zpracovavani téchto dat jsme se setkali s obtizemi, napt. U vSech kontaktl/asistenci nebyly
o daném klientovi sesbirany vSechny udaje. ,, Typickym* kontaktem v tomto piipadé byl Klient
z EU, ktery se nejcastéji na BEC obracel emailem. Pocet klientd vyuzivajicich sluzeb BEC
nartstal po zaloZeni BEC jen velmi pozvolna, byt nikoli tak pomalu jako pocet registrovanych
uzivatell webu. Za prvni dva roky plsobnosti, tj. 2010-2011, BEC eviduje 101 asistenci. Rok
2012 byl pro BEC z hlediska nartstu po¢tu asistenci zasadni — za dany rok bylo evidovano 493
asistenci. Bé¢hem let 2013—15 pak BEC eviduje vyuZiti sluZzeb ve skoro 2 000 ptipadech a od
roku 2016 do konce biezna 2018 v dalSich 3 119 ptipadech. Lze pfedpokladat, Ze se zvySujicim
se po¢tem cizincli pocet asistenci ze strany BEC dale poroste (limitem jsou kapacity BEC).
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4 ANALYZA POTREB KLIENTU BEC

Tato kapitola pfinasi vysledky nékolika vyzkumnych Setieni, které maji spolecné zjiStovani
potieb vysoce kvalifikovanych migranti/expatrioti. Cilem analyzy potfeb bylo zjistit, jaké
skute¢né potfeby maji expatrioti Zijici a pracujici v Jihomoravském kraji a v Brné. Zaméfili
jsme na ty, ktefi vyhledavaji a uzivaji sluzby Brno Expat Centre, ale také ty, ktefi jejich sluzby
neznaji a ani nevyhledavaji. Analyzu potfeb jsme zpracovavali jak kvantitativnim, tak
1 kvantitativnim pfistupem. Zvolili jsme smiSeny vyzkumny design: nejdiive jsme provedli
kvalitativni rozhovory a ohniskovou skupinu, nasledné statisticko-kvantitativni vyzkum
prostiednictvim dotaznikového Setfeni a poté vysledky rozsifili o kvalitativni metody —
polostrukturované rozhovory a fokusni skupiny. V ramci kvalitativniho vyzkumu jsme zajistili
tf1 fokusni skupiny, jejichz témata navéazaly na vysledky kvantitativni analyzy. Zaméfili jsme
se na tfi ,,atraktivni” témata, ktera byla vybirana na zaklad¢ spoluprace s BEC. Jednalo se
o dostupnost sluzeb pro expatrioty, potfeby partnerek a partnerti expatriotd, ktefi prichdzi do
zemé spolecné, ale jejich potfeby se mohou zasadnim zptsobem liSit a profesni zivot v Brné,
moznosti kariérniho riistu a potencialu pro zalozeni podnikani. I kdyz se zaméteni jednotlivych
skupin vymezila ptfedem, tak se néktera dilezita témata prolinala napfic vsemi skupinami.
Schémata kvalitativnich rozhovorti se fidila metodologii analyzy potieb, identifikovala
problémy, s nimiz se expatrioti potykaji a vztahovala je k ptfedstave idealu.

Nejdtive ptfindSime vysledky z online dotaznikového Setieni s ndzvem The Great Brno Expat
Survey.

Design dotaznikového Setfeni vznikal ve spolupraci s projektovym partnerem — Ustavem
religionistiky FF MU a aplika¢nim garantem projektu. Dotaznik byl vytvafen postupné a
vzniklo n€kolik jeho variant, které byly komentovany a pilotné ov&fovany proto, aby byl
dotaznik pro respondenty srozumitelny a pifehledny a vychazel z témat, ktera byla formulovana
v pfedchozich fazich projektu. Finalni znéni dotazniku bylo pfeloZzeno do anglického jazyka.
Hlavni kostra dotazniku se opirala o prvotni zjiSténi z jiz provedenych kvalitativnich rozhovort
a z fokusni skupiny provedené u aplikaniho garanta. Zde byla vytycena hlavni témata, ktera
vytvofila osnovu dotazniku. Jednotlivad témata byla nasledné sycena konkrétnimi otazkami.
V dotazniku se objevovaly jak uzaviené, tak oteviené otdzky. Respondenti mohli vybirat
z jedné anebo vice moznosti, odpovidat prostiednictvim hodnoticich $kéal anebo vlastnimi
slovy. Dotaznik byl rozdélen do nckolika tematickych oblasti, které jsou zohlednény 1 pfi
predstavovani vysledkd analyzy a tvori tak nazvy podkapitol. Obsahoval celkem 122 otazek,
pfi¢emz ne kazdy respondent odpovidal na vSechny otazky.

Sbér dat probihal mezi cizinci pochazejicimi z jiného statu, nez je Ceské republika a majicimi
zkusenost s pobytem v Jihomoravském kraji a to v prub¢hu fijna a listopadu 2018, na dotaznik
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byl mezi cizinci Siten odkaz (hyperlink). Byl Sifen riznymi informa¢nimi kanaly — distribuce
online dotazniku probihala prostfednictvim kontaktli BEC, socialnich siti, informacnich letakd,
osobnimi sitémi respondentd, prostfednictvim zaméstnavatelii cizinci. Nejednd se tedy
o reprezentativni vyzkum — ten ani neni mozné provést, pokud nejsou znamy charakteristiky
zakladniho vzorku. Do zna¢né miry mél zptsob vybéru charakter ankety. Online dotaznik byl
vyplnén 1 013 respondenty.

Analyza dat probé¢hla ve statistickém programu IBM SPSS. Byla vytvofena datova matice, po
vloZeni dat byla provedena logicka kontrola dat a kontrola jejich konzistence. Nasledné byla
provedena analyza dat I. a nasledné i II. stupné. Co se tyka tfidéni dat druhého stupné, v ramci
analyzy uvadime takova zjisténi, kterd se zakladaji na prokazatelném statisticky vyznamném
vztahu mezi proménnymi (korelace). Ziskané vysledky byly ptevedeny do grafti a tabulek, které
jsou predstaveny dale v textu.

Dotaznikové Setfeni The Great Brno Expat Survey bylo sestaveno tak, aby dokazalo
respondenty roz¢lenit do nékolika kategorii. V prvnim piipadé $lo o kategorii, do niz spadali ti,
ktefi v minulosti planovali v Jihomoravském kraji (JMK) zit/pracovat/bydlet, ale nakonec do
Brna ani jiného jihomoravského mésta nedorazili. Do dalsi kategorie spadali ti, ktefi do JIMK
teprve planuji dorazit a zaroven nikdy v minulosti v JMK nezili/nepracovali/nebydleli. Lidé,
ktefi spadali do téchto dvou kategorii, byli v ivodnim filtru oznaceni a byla pro né vypracovana
originalni cesta dotaznikem. Nejvétsi skupinou respondentt byli ti, ktefi v JMK v minulosti
zili/pracovali/bydleli déle nez dva mésice, ale uz zde neziji/nepracuji/nebydli spolu s témi, ktefi
Vv soucasnosti v JMK ziji/pracuji/bydli déle nez dva mésice. Bylo jich celkem 957. V této Casti
se vénujeme pravé této skuping, kterd ma realné zkusenosti s pobyvanim v JMK33, Respondenti
z této kategorie rovnéz vyplnovali cely dotaznik. Proto je mozné jej kompletné vyhodnotit.

Podle tohoto vzorku je ,,typickym* respondentem:

* muz ve véku 31-35 let

= vysokoskoldk hovofici anglicky

» neznaly ¢eského jazyka nebo jen S jeho nepatrnou znalosti
= pochézejici ze zemé¢ EU

* Ucastnik n€kterého z kurzi Cestiny

* povazujiciho se za expatriota

= Vv soucasné chvili zaméstnaného v soukromé firmé

»  zamé&stnaného Vv sou¢asném zaméstnani déle nez tii roky

= pracujiciho vice nez 40 hodin tydné

= vyvojar softwaru a hardwaru

= pracujici v IBM nebo na Masarykové univerzité

3V piipadé téch, ktefi v JMK pobyvali, ale uz zde nejsou, se nejedna o Zadnou ,,ddvnou zkusenost“. Nejstarsi
zku$enost je — podle odpovédi na otazku kdy jste opustili Brno —z roku 2012. Vzhledem k tomu, Ze jde o zkuSenost
relativné Cerstvou, jsou odpoveédi od téchto respondentli relevantni i pro soucasnost.
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* nepodnikajici a bez z4jmu o vlastni podnikani
* s Cistym mésicnim piijmem v rozmezi 30 001 — 40 000 K¢, s niz je viceméné spokojen
4.1.2 Zakladni charakteristiky respondenti

4.1.2.1 Zakladni socio-demografické charakteristiky respondentu

Na otazku zjistujici pohlavi respondenti odpovédélo 957 dotazanych. V souboru ptevazuji
muzi nad zenami, muzt na danou otazku odpovédelo 561 (59 %) a zen 392 (41 %).

Graf 10 Pohlavi

Pohlavi

m muzi = zZeny

Na otazku tykajici se véku zareagovalo 957 respondenti. Co se ty¢e vékové struktury, je z
nasledujiciho grafu patrné, ze vybérovy soubor je relativné¢ mlady. Vice nez dvé tietiny
respondentl (69 %) maji 26 az 40 let. Se zvySujicim i snizujicim se v€kem Ccisla klesaji az
k zanedbatelnym hodnotam. Nejcastéji zastoupené byly tii vékové kategorie: 31-35 let (25,5
%), 26-30 let (24,8 %) a 3640 let (18,3 %).
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Graf 11 Vék

Kolik je vam let?
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Zeny respondentky jsou v souboru mladsiho véku oproti muziim. Nejvétsi rozdil je ve vékové
kategorii 21-25 let (Zeny 16,6 %; muzi 7,7 %). Ptelom nastava od tficatého roku, kdy zacinaji
pfevazovat v naSem souboru muzi.

Graf 12 VEék podle pohlavi
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Z hlediska nejvyssiho dosazeného ve vzorku prevazuji vysokoskolsky vzdélani lidé. Bakalaiské
az doktorské turovné¢ dosdhlo 88 % respondentii. Celkové na otdzku ohledné vzdélani
odpovédeélo 957 respondenti.

Graf 13 Nejvyssi dosazené vzdélani

Jaké je vase nejvySe dosazené vzdélani?

Doktorské nebo odpovidajici Uroven - 11,6%
Magisterské nebo odpovidajici uroven _ 38,9%
Bakalarské nebo odpovidajici Uroven _ 37,1%

Kratky cyklus tercidrniho vzdélavani . 3,1%
Postsekundarni neterciarni vzdélavani I 2,2%
Vyssi sekundarni vzdélavani - 6,0%
Nizsi sekunddrni vzdélavani I 0,6%
Primarni vzdélavani | 0,4%
Vzdélavani v raném détstvi ‘ 0,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

4.1.2.2 Statni prislusnost

Na otazku ohledné statni ptislusnosti odpovédélo 943 dotazanych. Respondenti celkem
pochazeli z 84 zemi. Témér tii pétiny (56,7 %) uvedly, ze pochazi ze statu Evropské unie, vice
nez dvé pétiny, ze pochazi mimo EU (43,3 %).
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Graf 14 Statni prislu$nost

Jaka je Vase statni prislusnost? (80 zemi)

m Statni prislusnost zemé EU = Statni pfislusnost zemé Non-EU

Nejcastéji uvadénou zemi ptivodu respondentii bylo sousedni Slovensko (7,2 %), za nimZ se
hned umistilo Rumunsko (7,1 %), Recko (6,7 %) a USA (6,4 %). Na patém misté se z mimo
evropskych zemi umistila Indie s témé&f péti procenty (4,6 %). V prvni desitce statnich
piislusnosti nalézame dale Velkou Britanii (4,3 %), Rusko (4,3 %), Polsko (3,7 %), Italii (3,6
%) a Ukrajinu (3,2 %). Na otazku odpovédélo 943 respondentd.

Graf 15 Nejcastéjsi zemé ptavodu
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Podobn¢ jako u zemé pivodu uvadéli respondenti v téméf dvou tietinach pripadi (z celkovych
886), Ze stat jejich statni prislusnosti lezi v Evropské unii (65,3 %). Vice nez tietina respondentli
uvedla statni ptislusnost statu nalézajiciho se mimo EU (34,7 %).

Nejcast¢jsi statni piisluSnost viceméné (rozhodné ale ne absolutné) kopirovala rozlozeni zemi
ptuvodu. Na prvnich tfech mistech nejéastéjsi statni ptisluSnosti nalézame Slovensko (7,2 %),
Rumunsko (6,8 %), Recko (6,3 %), USA (5,8 %), Velkou Britanii (4,4 %), Rusko (4,4 %), Indii
(4,3 %), Italii (3,9 %), Polsko (3,6 %) a Ukrajinu (3,2 %). Polovinu ze zemi v prvni desitce opét
tvoti zemé Evropské unie. Na otdzku odpovidalo 935 respondentd.

Graf 16 Nejcastéjsi statni prislusnost
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Mezi respondenty ze Slovenska jsou vice nez ze dvou pétin zastoupeny zeny (62,1 %). Mezi
respondenty s rumunskym obcanstvim je muzd i Zen stejny podil (50 %). Mezi respondenty
s feckym obcanstvim pifevazuji v souboru muzi (67,8 %) nad Zenami (32,2 %). Obdobné
rozlozeni nalézame i mezi respondenty s obCanstvim USA (muzi 61,1 %; zeny 39,9 %). Nejvice
feminizovana je vysoce kvalifikovana migrace mezi Slovaky a Poléky.
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Graf 17 Pomér zastoupeni muzi a Zen podle statni prislu$nosti

Pomér v zastoupeni muzli a Zen, dle statni prislusnosti

W Muzi M Zeny

4.1.2.3 Jazykova vybavenost a integrace

Z hlediska jazykové vybavenosti byla u respondentti na prvnim misté angli¢tina, kterou az na
naprosté vyjimky hovofili vSichni respondenti (99,3 %). Vedle anglického jazyka se objevuje
I znalost dalsich evropskych jazyku, jimiz hovoii piiblizné pétina dotazanych: némcina (24,7
%), francouzstina (22,8 %) a Spanélstina (18,9 %). Vice nez desetina respondentl uvedla, ze
hovoti rusky (15,3 %), €esky (15,1 %), italsky (13,1 %) a slovensky (10,7 %). Ve vyctu jazykil
nalézdme celou fadu dalSich méné zastoupenych (napf. rumunstina, portugalStina, fectina,
polstina, srbstina, chorvatstina, ukrajinstina aj.; do kategorie ,jiné“ se zafadily jazyky
zastoupené mén¢ nez jednim procentem v celém souboru — albanstina, makedonstina,
berberstina, arménstina, katalanStina, norStina, hebrejStina, baskitCtina, irStina, danstina,
esperanto, japonstina, hindstina, ¢instina, korejStina, malajStina, lotyStina, litevstina, perstina,
svahilStina, vietnamstina, bélorustina, ¢ernohorStina, kantonStina, afrikanstina, slovinStina,
finstina, nepalstina, azerbajdzanstina. Na otazku odpovédelo 957 respondentl.
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Graf 18 Znalost jazyka

Jakymi jazyky mluvite?

Anglictina
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Vice nez polovina respondentt (52,9 %) z celkového poctu 957 uvedla, ze Cesky nezvlada
viibec anebo jen velmi malo (uroveit A1) — vice nez Ctvrtina jazyk neovlada viibec (26,6 %).
Na urovni A2 hovoti 13,8 % respondentt, na Grovni B1 11,1 % respondenti, na tirovni B2 8,5
% respondentdl, na urovni C1 6,9 % respondentl a na urovni C2 6,8 % respondentil.
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Graf 19 Uroveii zvladnuti éeského jazyka

Jaka je Vase uroven Ceského jazyka?
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Vice nez tii pétiny dotdzanych (62,9 %) uvedly, ze navstévuji nebo v minulosti navstévovali
kurz cCeského jazyka. Priblizné¢ pétina (19,1 %) dotazanych Vv minulosti kurz ceStiny
nenavstévovala, ale v budoucnu kurz ¢estiny navstévovat planuje. Mén¢ nez pétina dotdzanych
(18 %) nikdy kurz nenavstévovala ani v ho budoucnu nehodla navstévovat. Na otazku
odpovédélo 957 respondentd.

Graf 20 Navs§tévovani kurza ¢estiny

Navstévujete nebo jste navstévoval/a kurzy cestiny?
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Mezi témi, kteti odpovédéli, Ze v minulosti kurzy ceStiny nenavstévovali a ani je nehodlaji
navstévovat v budoucnu (celkem 158 odpovédi), prevazovali respondenti, ktefi jsou v Brné
déle nez 5 let (43 %). Vice nez tietina (38 %) dotdzanych odpovédéla, ze nevi, jak dlouho chce
Vv Brn¢ zlstat. Naopak vice nez Ctvrtina téch, kteti kurzy ¢estiny nechtéji navstévovat, by v Brné
chtéla ztstat trvale (26,6 %). Soucasné¢ se méné nez dvé tietiny (65,1 %) vyjadtily, Ze nezazivaji
jazykové bariéry v kazdodenni komunikaci. Vice nez tfi pétiny (62,2 %) respondentl se
nesetkaly s zadnymi jazykovymi bariérami vV zaméstnani, na Gfadech, ¢i ve zdravotnickych
institucich. Kurzy ¢estiny nenavstévovali a nehodlaji v budoucnu navstévovat pirevazné ti, ktefi
se spiSe dorozumi a ti, ktefi jsou v Brn¢ jiz delsi dobu.

Graf 21 Nenav§tévovani kurzi Cestiny dle délky pobytu

,Navstévujete nebo jste navstévoval/a kurzy cestiny?: Ne a ani
nehodlam navstévovat" dle délky pobytu
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Z analyzy vyplyva, ze se u dotazanych, kteti ziji v Brné delsi dobu, uroven Cestiny zvysuje.
Je to patrné z nasledujiciho grafu ve sloupci s odpovéd’'mi ,,nemluvim ¢esky*, kde v kategorii
méné nez 6 mésicti dosahuje hodnota sloupce 59,6 %. Postupem casu vSak tento sloupec klesa
az na 14 % u respondentd, ktefi v Brng ziji déle nez tii roky. U respondentd, ktefi v Brné travi
delsi ¢as, se zvySuje také uroven jazyka B1, B2 a také C1, C2 (pobyt mén¢ nez 6 mésicti — je
urovein B1+B2 7,8 %; pobyt vice nez 3 roky — je trovein B1+B2 24,8 %; pobyt méné nez
6 mésict — je uroven C1+C2 1,1 %; pobyt vice nez 3 roky — je urovein C1+C2 21 %.
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Graf 22 Uroveii &estiny v souvislosti s délkou pobytu

Jazykova uroven Cestiny dle délky pobytu v Brné
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V souboru ¢itajicim 957 respondentii byl termin expatriot, zkracen¢ ,,expat™ pomérné¢ znamy.
Na otazku, zda se samotni respondenti povazuji za expatrioty, odpovédely téméer dvé tietiny
dotazanych (66 %), Ze ano. Zcela se s timto statusem ztotoznila vice nez tfetina dotdzanych
(36,3 %) a spiSe dalsi vice nez Ctvrtina (29,5 %). Vice neZ desetina respondentl se s terminem
neztotoznila (15,4 %) a 4,4 % se s nim vibec neztotoziiuje. Zajimavé je, Ze pojem expat neznala
témet desetina (9 %) dotdzanych. Tyto Udaje je obtizné vice interpretovat. Poukazuji na
skute¢nost, ze pojeti vlastniho ,,expatriotstvi® mize byt rizné. Nikde rovnéZ neni feceno, co
vSe se mize za piihlaSeni se k tomuto statusu skryvat a jaké vyznamy toto oznaceni mezi

respondenty nabyva.
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Graf 23 Pojeti kategorie ,,Expat®

PovaZujete se za expatriota (expata)?
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Jak respondenti odpovidali na otazku, zda se povazuji za expatriota, podle divodu jejich
ptichodu do Brna? Odpovédi ,,urcité se povazuji za expata“ byly castéjs$i mezi témi, ktefi pfishi
do Brna za zaméstnanim (38,6 %). Naopak odpovédi, ze se za expata respondenti spiSe
nepovazuji, byly castéjsi mezi témi, kteti pfiSli do Brna za partnerem nebo partnerkou

(20,1 %), nebo za studiem (19 %).

Graf 24 Pojeti kategorie ,,Expat®, dle diivodu prichodu do Brna

PovaZujete se za expatriota (Expata), dle dlivodu pfichodu do
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Na odpovédi, zdali se respondenti povazuji za expatriota, neméla vliv délka pobytu v Brné, ani
vyhled délky pobytu do budoucna. Vliv nemélo ani pohlavi respondentti. Naopak se ukazalo,
Ze mezi témi, ktetfi se spiSe nepovazovali za expata, byli Castéji zastoupeni respondenti se
slovenskym obc¢anstvim. Mezi témi, kteti odpoveédéli, ze maji slovenské obCanstvi, se za expata
spiSe nepovazovala tém¢f tfetina (31,3 %) a urcité se za expata nepovazovala vice nez desetina
(10,4 %) respondenti Mezi dal§imi statnimi pfisluSnostmi Se V analyze neukdzal Vétsi
statisticky rozdil.

4.1.2.5 Pusobeni na trhu prace a zaméstnanost

Témet 85 % respondentil Z celkem 955 odpovédelo, Ze jsou v soucasné dobé zaméstnani. Vice
nez desetina dotazovanych (12 %) uvedla, ze v soucasné dobé zaméstnani nema. Témét 4 %
potom maji jiny status — jsou studenty, maji neplacené zaméstnani nebo jsou osobami
samostatné vydélecné ¢innymi.

Graf 25 Zaméstnanost

Jste zaméstnany/a?
® Mam zaméstnani

3,8%

Nemam zaméstnani

m Jiné (jsem OSVC,
student/ka
doktorského studia
apod., anebo mam
neplacené
zameéstnani)

Hrani¢ni doba zaméstnani respondent (837 odpovédi) byla tii roky. Piiblizné tietina (35,6 %)
dotazanych odpovédéla, ze v souCasném zaméstnani pracuje krat$i dobu nez tii roky. Druha
vice nez tfetina dotazanych odpovédéla (35,9 %), ze pracuje déle nez tii roky. Posledni vice
nez Ctvrtina respondent (28,5 %) v sou¢asném zaméstnani pracuje dobu kratsi nez jeden rok.
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Graf 26 Délka sou¢asného zaméstnani

Jak dlouho pracujete v sou¢asném zameéstnani?
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Témef ctyfi pétiny z 837 dotazanych osob (77,5 %) pracovaly v soukromém sektoru.
Ve vefejném sektoru byla zaméstnana témét pétina respondenti (17,8 %). Na otazku
nedokazalo odpoveédét 4,5 % respondent.

Graf 27 Ekonomicky sektor

V jakém ekonomickém sektoru pracujete?

Verejny sektor - 17,8%

Nevim 4,5%
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Co se tyka doby stravené v zaméstnani, ne vice nez 40 hodin tydné pracuje cCtvrtina
dotazovanych (25 %). Vice nez 40 hodin tydné pracuji téméf dveé pétiny respondentt (40 %) a

méng, nez tiicet hodin pracuje v souctu pouze 8,4 %.

Graf 28 Pocet hodin stravenych v zaméstnani
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Z analyzy vyplynulo, Ze existuji rozdily v po¢tu hodin stravenych v zaméstnani mezi muzi a
zenami. Muzi Castéji pracovali vice hodin (44,4 %) ve srovnani se zenami (33,3 %).

Graf 29 Pocet hodin stravenych v zaméstnani podle pohlavi
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K zaméstnanecké pozici ,,profesiondlové®* | se prihlasily vice nez dvé pétiny respondenti

(45 %). Priblizn¢ ctvrtina dotdzanych (24,8 %) se oznacilo za techniky a pridruzené
profesionaly, témé&f pétina (17,4 %) za manazery nebo manazerky. Téméf desetina respondentt
(9,8 %) se zaradila mezi pracovniky a pracovnice ve sluzbach a obchodu (9,8 %). Na otazku
odpovidalo 875 respondentt.

Graf 30 Kategorizace zaméstnani

Kategorie zameéstnani
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Vice nez dvé pétiny (21,8 %) respondentl (z celkovych 875 odpovédi) pracuji jako vyvojari
softwarti a hardwarti. V oboru profesionalnich sluzeb a podpory podnikani pracuje téméf pétina
dotazanych (17,7 %). Nasleduji profese v oblastech vzdélavani (10,9 %), telekomunikace
(10,4 %), finanénich sluzbach (7 %), cestovnim ruchu a turismu (5,4 %), zdravotnictvi (3,1 %)
a zabavé, médiich a vydavatelstvi (2,1 %).

34V dotazniku byla tato kategorie vymezena takto: Professional (science, medicine, teaching, business &
administration, law, culture, creative professional, religious).
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Graf 31 Profese respondenti

V jakém oboru pracujete?
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Mezi muzi a zenami pozorujeme statisticky vyznamné rozdily podle profesi, ve kterych ptisobi.
Muzi — respondenti Castéji pracovali jakozto vyvojaii SF a HW (29 %; Zeny 11,8 %) a v oboru
telekomunikaci (13 % muzi; Zeny 7,2 %). Naopak Zeny — respondentky castéji pracovaly
v oblasti profesionalnich sluzeb, podpory a podnikani (zeny 18,7 %; muzi 17,1 %), vzdélavani
(12,8 %; muzi 9,5 %), finan¢nich sluzeb (11,8 %; muzi 4,5 %), cestovnim ruchu a turismu
(8,4 %; muzi 3,5 %) anebo zdravotnictvi (4,4 %; muzi 2,1 %).
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Graf 32 Profese respondenti podle pohlavi
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Na otazku o soucasném zaméstnavateli odpovédélo o néco méné dotazanych — 482
respondentt. Nejcastéji zmifiovanym zaméstnavatelem je IBM (19,1 %). Nasleduje
Masarykova univerzita (13 %), AT&T (9 %). Prvni pétici nejcastéjSich zaméstnavatell uzavira
Red Hat (7,5 %) a Kiwi.com (6,4 %). Mezi dal$imi ¢astymi zamé&stnavateli jesté nalézame PPG
Industries (3,1 %), FNZ (2,9 %), Lufthansu (2,9 %), CEITEC (2,7 %), Honeywell (2,7 %) a

Infosys (2,7 %).
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Graf 33 Soucasni zaméstnavatelé

Nejcastéji uvedeni soucasni zameéstnavatelé
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Mezi respondenty, jejichz zamé&stnavatelem je Masarykova univerzita, byla vice nez tfetina
respondentll zaméstndna méné nez tii roky (35,7 %) a vice nez pét let (35,7 %). Vice nez
desetina zamé&stnanci pobyvala v Brné¢ méné nez 5 let (14,3 %), 5,4 % zde bylo méné nez jeden
rok a 8 % méné nez Sest mésictl.

Vice nez dvé tietiny dotazanych (69,9 %) z celkového poctu 955 respondentt v Brné nikdy
nepodnikala a ani to neplanuje. Téméf pétina (19,6 %) respondentii nikdy v Brné€ nepodnikala,
ale v budoucnosti to planuje, coz je zajimavy udaj pro aplikaci vysledki. V soucasnosti podnika
7 % dotazanych. V minulosti podnikalo a jiZ nepodnikd 1,9 %. Jen 1,6 % respondenti
vV minulosti podnikalo, jiZ nepodnika, ale v budoucnu by rddo podnikalo znovu.
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Graf 34 Podnikani

Podnikani v Brné
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Mezi témi, kteti v Brné jesté nepodnikali, ale planuji tak do budoucna, jsou vice zastoupeni
muzi (71,7 %). Vice nez polovina z nich neumi viibec ¢esky, anebo dosahuje tirovné jazykové
znalosti A1 (60,9 %). Piiblizn¢ desetinu z téch, co by chtéli v budoucnu podnikat, tvoii
respondenti s indickou statni piislusnosti (9,8 %) a méné nez desetinu respondenti majici
rumunské obc¢anstvi (8,7 %) anebo ob&anstvi ruské (7,1 %).

Vice nez tetina (35 %) téchto zajemct o podnikani pobyva v Brné déle nez 5 let a necelou
tfetinu tvofi ti, kdo jsou v Brné¢ méné nez tii roky (30,6 %). Pétinu tvofi ti, ktefi jsou v Brné
méné nez S let (18,3 %). Ptiblizné tietina z téch, kteti cht&ji v Brné do budoucna zacit podnikat,
také planuje v Brné zastat trvale (33,9 %) a dvé pétiny nevi, jak dlouho v Brn¢ ztistanou (40
%).

Na otazku tykajici se ¢istého mési¢niho piijmu odpovédélo pomérné dost respondentt (928).
Je to zajimavé, nebot’ se jedna v dotazovanich o obvykle citlivy a malo uvadény udaj. Jak se
ukézalo, téméf dveé pétiny respondentt (38,6 %) ma piijem nizs$i nez 30 tisic korun a témét
tietina respondentd (32,4 %) disponuje pfijmem v rozmezi 30 az 50 tisic korun ¢istého piijmu.
Nasledné¢ ¢isla stoupaji az k hranici 70 tisic korun. Vice nez sedmdesat tisic korun vydélava
piiblizné desetina (9 %) respondenti. V dobé vyzkumu nemélo zadny piijem 6,4 %
respondentql.
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Graf 35 Mésicni Cisty prijem
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Z hlediska vyse pifijmu existuji rozdily mezi respondenty a respondentkami. Témét desetina
zen uvedla, ze v souCasnosti nema zadny piijem (9,9 %). Z téchto zen bez pfijmu je na matetské
dovolené 5,3 %, vice nez tfetina je nezaméstnanych, hledajici si praci (36,8 %) a témét dve
pétiny tvoii studentky (39,5 %).

Mezi muzi, ktefi uvedli, ze v soucasnosti nemaji zadny piijem, je téméf tietina (30 %)
nezaméstnanych, hledajicich si praci a ¢tvrtina (25 %) je studenty.

Respondenti nejcasteji méli mésicni piijem 30 001 — 40 000 K¢ (22,9 %; zeny 18,6 %). Naopak
respondentky byly Castéji zastoupeny v kategorii 20 001 — 25 000 K¢ (16 %; muzi 11,4 %) a
v kategorii 25 001 — 30 000 K¢ (14,7 %; muzi 10,9 %).
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Graf 36 Mésic¢ni Cisty pFijem podle pohlavi
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Zajimaveé je zjistit, zdali jsou respondenti s vysi své mzdy spokojeni. Na otdzku po spokojenosti
odpovédélo 955 respondentti. SpiSe spokojena se svymi piijmy byla téméf polovina
dotazovanych (45,9 %), velmi spokojena byla vice nez desetina dotazanych (15,7 %). Spise
nespokojena nebo velmi nespokojena byla vice tietina dotazovanych (34,7 %). Na otazku
nedokazaly odpovédét 4 % dotazanych.

Mezi témi, kteti byli ve vEtsi mife spiSe nespokojeni s vysi soucasného piijmu, byli Castéji
zastoupeni pracovnici ve sluzbach a obchodu (32,8 % spiSe nespokojen; 21,9 % velmi
nespokojen).

67



Graf 37 Spokojenost s pfijmem

Nakolik jste spokojeni se svym soucasnym pfijmem?
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V tomto oddile jsme piedstavili socio-demografickou strukturu podsouboru téch, kteti v JMK
v minulosti zili/pracovali/bydleli déle nez dva mésice, ale uz zde neziji/nepracuji/nebydli spolu
s témi, ktefi v soucasnosti v JMK ziji/pracuji/bydli déle nez dva mésice. Respondentli bylo
celkem 957.

Z hlediska pohlavi jsou v daném podsouboru pfiblizné tii pétiny muzi a dvé pétiny Zen. Jedna
se 0 podsoubor relativné mladého véku — dvé tretiny vzorku nalézdme v rozmezi dvaceti Sesti
az Ctyficeti let, a zaroven je vzdélany — 88 % respondenti mélo bakalaiské, magisterské nebo
doktorské vzdélani. Prevladajicim komunika¢nim jazykem respondentl je angliCtina, kterou
hovoii témét vSichni respondenti, ndsledovand dalSimi evropskymi jazyky (francouzstinou,
némcinou, Spanélstinou).

Cesky neuméla viibec nebo jen na urovni Al vice nez polovina respondenti; na stiedni urovni
se nachazi pétina respondentli a ¢esky dobie hovoii jen 14 % (rovné C1 a C2). Je ovSem
potieba fici, ze schopnost mluvit ¢esky se s postupem ¢asu pobytu zlepsuje. Vice nez polovina
dotazanych navstévuje nebo v minulosti navstévovala kurzy ceského jazyka, téméf pétina
naopak cestinu nikdy neucila a ani se K tomu nechysta.

Termin ,,expat™ je mezi respondenty pomérné znamy. Za expatrioty se povazuji téméei dve
tretiny dotdzanych, pfi€emz pouha vice tfetina se s timto oznacenim zcela ztotoznila. Piiblizné
pétina se S oznaCenim za expatrioty neztotoznuje a téméf desetina dotazanych toto slovo
neznala. Je patrné, Ze i na urovni samotnych zkoumanych neexistuje jednoznacné ztotoznéni se
s timto hojn¢ uZivanym terminem. Vice se za expatrioty povazuji ti, co pfichdzi do mésta za
zaméstnanim. Na identifikaci s expatriotem neméla vliv délka pobytu v Brné, ani vyhled délky
pobytu do budoucna, ani pohlavi respondentd. Méné se za né povazuji Slovaci.
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Vice nez polovina respondentll pochézela z jednoho ze statti Evropské unie. V desitce zemi
nejéast&ji zastoupenych v Brné bylo pét z EU (Slovensko, Rumunsko, Recko, Polsko, Itélie) a
pét mimo EU (USA, Indie, Velka Britanie, Ukrajina, Rusko). Toto slozeni je stejné i v ptipadé
statni prislusnosti respondentil. Statni pfislusnost ve stat¢ EU m¢ly tém¢f tii pétiny respondentt.

Vétsina dotazanych osob je zaméstnana (85 %), ztoho vice nez tfi Ctvrtiny pracuji
v soukromém sektoru. V souasném zaméstnani pracuje vice nez tietina respondentd déle nez
tfi roky, ptiblizné tietina mén¢ nez tii roky a vice nez ¢tvrtina krat$i dobu nez jeden rok. Témét
dvé pétiny respondentd pracuji vice nez 40 hodin tydné. Nejcastéji jsou mezi respondenty
zastoupeni ,,profesionalové®, technici a ptidruzeni profesionalové a manazefi ¢i manazerky.
Vice nez dvé pétiny respondentti pracuji jako vyvojari softwari a hardwart a v profesiondlnich
sluzbach a podpofe podnikani pracuje téméf pétina dotazanych. Nejcastéji zminovanym
zamé&stnavateli jsou IBM, Masarykova univerzita, AT&T, Red Hat a Kiwi.com.

Témet pétina respondenti nikdy v Brné nepodnikala, ale v budoucnosti to planuje, coz je
zajimavy daj pro aplikaci vysledkti. Mezi nimi nalézame polovinu zajemct, ktefi neumi
hovofit cesky. Jednd se zajemce pobyvajici v Brné vice nez tfi roky a zvazuji dlouhodobéjsi
pusobeni ve méste.

Spektrum cistého piijmu respondentll je pomérné Siroké, nejcasteji Cini Cisty piijem V rozmezi

30 az 50 tisic korun ¢istého piijmu. Nespokojenych se svych piijmem je vice tietina dotazanych,
obvykle pracuji ve sluzbach.
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Jednou ze zéasadnich ¢asti dotaznikl byly také tfi obsahlé baterie otazek zkoumajici postoje
respondenti vii¢i riznym aspektim kvality Zivota v Brné. Respondenti byli dotazovani na
jejich hodnoceni ve tfech rovinach — a) dulezitosti (vyznamu), b) spokojenosti a ¢) moznych
divodu k odchodu jinam.

Ve ttech bateriich byly hodnoceny tyto polozky:

= Pocit bezpeci

=  Pracovni prilezitosti a zajimavi zaméstnavatelé

= Povést (reputace) mesta

= Osobni vazby ve mésté

=  Nabidka pro kulturni vyziti

= Nabidka pro sportovni vyziti

= Prostredi pratelské rodiné

= Dostupnost skolnich zafizeni

=  Dostupnost mezinarodni dopravy

= Kyvalita sluzeb na utadech

= Spolecenské klima

= Kyvalita zivotniho prostredi

=  Dostupnost zdravotnickych sluzeb

=  Dostupnost bydleni

= Uroven méstské dopravy

= Dobré podminky pro jizdu automobilem

= Dobré podminky pro cyklo dopravu

= Moznost ovlivnit budoucnost méesta
Nejdiive se zaméfime na hodnoceni dilezitosti, poté zatadime zjisténi tykajici se spokojenosti
s jednotlivymi tématy a nakonec se vénujeme rozboru moznych divodi k odchodu respondentt

rowr

z Brna ve vztahu k riznym oblastem kvality zivota. Jak jsme zminili v teoretické ¢asti, kvalita

Zivota je jednim z prvku, které ovliviiuji motivace migrantii a konceptualizaci dlouhodobéjsich
forem pobytu na individualni bazi.

V baterii otdzek hodnoceni dilleZitosti, respondenti odpovidali na Skéle velmi dulezité — spiSe
dualezité — spise nediilezité — velmi nedtilezité — nevim.

vvvvvv

prilezitosti a zajimavi zaméstnavatelé (76,2 %)*°, pocit bezpe¢i (75,6 %), urovein méstské
dopravy (72,9 %), dostupnost bydleni (72,9 %) a dostupnost zdravotnickych sluzeb (71,4 %).
Naopak za relativné®® nejméné diilezité se jevi dotdzanym tyto polozky: povést (reputace) mésta
(25,9 %), moznost ovlivnit budoucnost mésta (26,6 %), nabidka pro sportovniho vyziti

% U procent porovnavame hodnoty u odpovédi ,,Velmi dilezité“. U n&kterych situaci je je§t€ potieba zohlednit
i odpovédi ,,Spise dulezité™.

% Slovo ,relativné* je zde opravdu namisté, nebot’ i pies to, Ze se aspekty umistily na Zebii¢ku dole, hodnoty
dulezitosti jsou stale vysoké, pokud secteme odpovédi ,,Velmi dilezité a ,,Spise dulezité* (okolo 70 %).
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(23,4 %), dobré podminky pro cyklo dopravu (26,6 %) a dobré podminky pro jizdu

automobilem (20 %).

Graf 38 Hodnoceni diileZitosti (vyznamu) jednotlivych aspekti Zivota v Brné

Hodnoceni jednotlivych aspekt( Zivota v Brné z hlediska jejich
dllezitosti pro kvalitni Zivot ve mésté (%)
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Mezi péti aspektu kvality zivota v Brné€, se kterymi byli respondenti nejvice spokojeni, Se
objevuji nasledujici polozky: urovenn méstské dopravy (68 %), pocit bezpeci (57 %), povést
(reputace) mésta (41,1 %), pracovni ptilezitosti a zajimavi zaméstnavatelé (36,7 %) a prostredi
pratelské rodin€ (35,7 %). Naopak mezi aspekty, se kterymi byli respondenti spokojeni
nejméné, se ocitly: dobré podminky pro cyklo dopravu (12,4 %), kvalita sluzeb na Gfadech
(11,4 %), moznost ovlivnit budoucnost mésta (8,9 %), dostupnost bydleni (8,4 %) a dobré
podminky pro jizdu automobilem (8,1 %).

Graf 39 Hodnoceni spokojenosti jednotlivych aspekta kvality Zivota v Brné
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Které z polozek kvality zivota by se staly moznou pii¢inou odchodu respondentli z mésta
jinam? Mezi polozkami, kvtili nimz by respondenti odchazeli nejvice, se fadi tyto: pocit bezpeci
(50,9 %), pracovni prilezitosti a zajimavi zaméstnavatelé (46,9 %), dostupnost bydleni
(39,3 %), dostupnost zdravotnickych sluzeb (32,7 %) a spolecenské klima (26,8 %). Naopak
jako aspekty, kvtli kterym by respondenti z Brna odchéazeli nejméné, patii nasledujici polozky:
povést (reputace) mésta (6,6 %), dobré podminky pro jizdu automobilem (6,1 %), dobré
podminky pro cyklo dopravu (5,3 %), moznost ovlivnit budoucnost mésta (5,1 %) a nabidka
pro sportovni vyziti (3,7 %).

Graf 40 Diivody k odchodu u jednotlivych aspekti kvality Zivota v Brné

Mohou byt jednotlivé akpekty Zivota v brné didvodem k odchodu z Brna?
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Ze vsech aspekti zivota v Brné, které by byly divodem k odchodu, bylo vybrano deset
nejcastejSich. Z téchto deseti bylo pét aspektli v souvislosti s tim, jak jsou s nimi respondenti
spokojeni (korelace byla statisticky vyznamnad na hlading alfa 0,05; korelace vykazovala
stiedné silnou souvislost). V nasledujici tabulce jsou shrnuty vysledky tohoto kroku.

Tabulka 7 Duvedy k odchodu a spokojenost

Aspekty Zivota — diivody k Spokojenost s jednotlivymi aspekty Zivota v Brné
odchodu
Velmi Spise Spise Velmi Nevim  Celkem
spokojen spokojen  nespokojen nespokojen

Pocit bezpeci

Urcité ano 60,8 % 32,9 % 53% 0,8 % 0,2% 100 %
Spise ano 51,4 % 40,5 % 6,1 % 0,8 % 12% 100 %
Dostupnost skolnich zatizeni
Urcité ano 42,7 % 30,3 % 13 % 7% 7% 100 %
Spise ano 33,5% 47,5 % 9,3% 2,5% 7,2% 100 %
Dostupnost bydleni
Ur¢ité ano 5,6 % 21,5% 25,8 % 46 % 11% 100 %
Spise ano 7,7% 32,5% 35,2 % 231% 15% 100%
Prostiedi pratelské roding
Urcité ano 51,7 % 31,4 % 7,4 % 6,6 % 29% 100 %
Spise ano 41,2 % 43 % 54 % 22% 8,2% 100 %
Osobni vazby ve mésté
Ur¢ité ano 40,6 % 29,7 % 10,3 % 168% 26% 100 %
Spise ano 27,1 % 49,2 % 16,1 % 3,8% 3,8% 100 %

Nejvice alarmujici se jevi Situace v oblasti dostupnosti bydleni. Z téch, kteti oznacili dostupnost
bydleni (tfeti nejsilngjsi ditvod) jako ditvod k odchodu (urcité ano a spise ano), bylo velmi
spokojenych nebo spise spokojenych jen okolo 27 % respondentii. Naopak spiSe nespokojenych
nebo velmi nespokojenych bylo piiblizné 72 %.

Ti respondenti, ktefi oznacili osobni vazby ve mésté za mozny divod k odchodu, byli s témito
vazbami spokojeni ze 70 % a nespokojeni z 27 %. Pokud respondenti oznacili za mozny divod
k odchodu dostatek Skolnich zatizeni, tak jich s touto polozkou bylo nespokojeno 20 % a
nespokojeno bylo 73 %. Ti, ktefi oznacili za divod k odchodu polozku prostiedi ptatelské
roding, tak byli s touto oblasti nespokojeni ve 14 % a spokojeni byli v 83 %. Pocit bezpeci byl
respondenty jako nejdilezitéjsi divod k odchodu. Z téch, kteti tak ucinili, bylo s pocitem
bezpeci ve méste spokojeno téméei 94 % respondentti a jen 6,1 % bylo nespokojeno.
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Dil¢i shrnuti

V této podkapitole jsme se zabyvali analyzou hodnoceni Brna v riiznych aspektech zivota
z perspektivy respondentl v roviné dilezitosti, spokojenosti a moznych divodi pro opusténi

mésta.

Z hlediska dulezitosti shrnuje zjisténi nasledujici tabulka.

Tabulka 8 Shrnuti aspektu kvality Zivota v Brné podle dileZitosti

Vice dulezité

Méne¢ dulezité

Pracovni ptileZitosti a zajimavi
zameéstnavatelé

Povést (reputace) mésta

Pocit bezpeci

Moznost ovlivnit budoucnost meésta

Uroven méstské dopravy

Nabidka pro sportovni vyziti

Dostupnost bydleni

Dobré podminky pro cyklo dopravu

Dostupnost zdravotnickych sluzeb
(potieb)

Dobré podminky pro jizdu automobilem

Zjisténi z oblasti spokojenosti shrnuje nasledujici tabulka.

Tabulka 9 Shrnuti aspektii kvality Zivota v Brné podle spokojenosti

Spokojeni

Nespokojeni

Urovenl méstské dopravy

Dobré podminky pro cyklo dopravu

Pocit bezpeci

Kwvalita sluzeb na uradech

Povést (reputace) mésta

Moznost ovlivnit budoucnost mésta

Pracovni ptilezitosti a zajimavi
zamé&stnavatelé

Dostupnost bydleni

Prostiedi pratelské rodiné

Dobré podminky pro jizdu automobilem
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Vysledky v oblasti moznych divodi k odchodu uvadi dalsi tabulka.

Tabulka 10 Shrnuti nejéastéjsich potencialnich divodu k odchodu z Brna

Nejcastéjsi duvody k odchodu Nejméng¢ ¢asté duvody k odchodu
Pocit bezpeci Povést (reputace) mésta

Pracovni pHleZitosti a zajimavi Dobré podminky pro jizdu automobilem

zameéstnavatelé
Dostupnost bydleni Dobré podminky pro cyklo dopravu
Dostupnost zdravotnickych sluzeb Moznost ovlivnit budoucnost mésta
Spolecenské klima Nabidka pro sportovni vyziti

Z hlediska existujici souvislosti mezi dulezitosti a spokojenosti respondentii jsme zjistili, ze
nejvice alarmujici je situace v oblasti dostupnosti bydleni. Znamena to, ze pokud se budou
expatrioti potykat s nedostatkem dostupného bydleni, tak se to muze stat silnym motivem pro
zasadni rozhodnuti odejit jinam. Spokojenych bylo v této oblasti jen 27 % respondentd, pficemz
dostupnost bydleni byla uvadéna jako treti nejcastéjsi dtivod pro opusténi meésta.

S osobnimi vazbami ve méste, dostatkem skolnich zatizeni nebo prostfedim pratelskym rodiné
byla naopak spokojenost ptevazujici a pohybovala se okolo 75 %.

vvvvvv

Ze Brno je respondenty povazovano vnimano za bezpe¢né mésto, SVou Spokojenost s bezpec¢im
vyjadtilo 94 % respondent.
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4.1.4 Postoje k vybranym aspektiim Zivota cizinci

4.1.4.1 Hodnoceni relokacnich agentur

Respondenti byli dotazovani na jejich zkuSenost S reloka¢nimi agenturami. Za relokaéni
agenturu oznacujeme organizaci, kterd se podili na nékteré z migracnich fazi vysoce
kvalifikovanych migranti a v souladu s institucionalni migra¢ni teorii jim pomaha s riznymi
sluZbami v ramci jejich adaptace.

Respondenti byli dotazovani na to, jaké reloka¢ni agentury a poradenské centra pro cizince
znaji, jaka z nich vyuzili a v jaké souvislosti.

Mezi nejznamé&jsi mezi respondenty je pét organizaci: BEC (85,2 %), Foreigners.cz (75 %),
Expats.cz (50,8 %), Jihomoravské regionalni centrum na podporu integrace cizincti (28,6 %) a
Deloitte (28,1 %). Sluzby BEC z naseho podsouboru vyuzily vice nez dvé pétiny (42,2 %) téch,
kteti BEC znaji. Sluzby Foreigners.cz vyuzila zhruba ¢tvrtina (25,7 %) z téch, ktefi tuto
organizaci znaji. Sluzby Expats.cz vyuzila zhruba Sestina (8 %) z téch, ktefi tuto organizaci
znaji. Sluzby JIC vyuzila vice nez polovina téch, ktefi tuto organizaci znaji (15,3 %). Sluzeb
Deloitte vyuzila ptiblizné desetina (2,6 %) téch, ktefi tuto organizaci znaji.

Graf 41 Znalost relokacnich agentur a jejich vyuZiti respondenty

Jaké relokacni agentury a poradenska centra pro cizince znate
a jaké jste vyuzili? (N=957)
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Nejcastéji byly agentury respondenty vyuzivany zejména v souvislosti s piichodem do Ceské
republiky (18,9 %), poté v souvislosti s pravnim poradenstvim (17,9 %), dale pii pomoci
s jazykovymi kurzy (17,3 %), doprovodem a tlumocenim u lékate, v bance, na ufadé apod.
(14,1 %), zprostiedkovanim informaci o jazykovych a sociokulturnich kurzech (11,9 %) a
moznostmi traveni volného casu (11 %). Méné€ Casto se mezi sluZzbami objevuji socialni
a zdravotni poradenstvi (6,1 %), kurzy sociokulturni orientace (4,4 %), pomoc pii hledani
zaméstnani (3,2 %) a pobytem (2,6 %). 7,3 % uvedlo 1 jiné sluzby nez zminéné.

Graf 42 Vyuziti agentur podle sluzeb

Vyutzili jste sluzeb relokacni agentury nebo specializovaného
poradenstvi pro cizince v souvislosti s (N=957):
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Respondenti byli dotazovani na vyuzivani a spokojenost s Brno Expat Centrem, zdali planuji
V budoucnu vyuzit sluzeb BEC, kolikrat sluzby vyuzili v minulosti, jak byli spokojeni
s poskytnutymi sluzbami a také jak jsou spokojeni s BEC jako celkem.

Témét polovina dotazovanych (44,6 %) planovala v budoucnu vyuzit sluzeb BEC. Vice nez
dvé pétiny (43,4 %) nevédélo, zdali sluzby vyuzije. Vice nez desetina dotazanych (12 %)
odpovédéla, Ze vyuZivani sluzeb BEC v budoucnu neplanuje.

Graf 43 Hodla vyuzit sluzeb BEC v budoucnu

Planujete v budoucnu vyuzit sluzeb Brno
Expat Centre (BEC)? (N=814)

44,6%

= Ano Nevim = Ne

Nyni se poohlédneme po vyuzivani sluzeb BEC. Nejcastéji respondenti vyuZivali informace
z webovych stranek (vice nez 1x v 77 %). Dale vyuzivali hojné informace z newsletterti
(vice nez 1x 63,6 %) a informace ze socialnich siti (vice nez 1x 45 %). Online konzultace
vyuzila vice neZ 1x vice nez tietina dotazovanych (37,1 %). Mén¢ byly vyuzivany sluzby tcast
na akcich (seminafe, schiizky, prohlidky — vice nez 1x 23,3 %) a individudlni konzultace
v kancelafi (vice nez 1x 14,6 %). Nejméné jsou vyuzivany asistence a tlumoceni pii jednani na
utfadech a dal$ich institucich (vice nez 1x 9,4 %), prezentace v mé firm¢ (vice nez 1x 7,9 %) a
telefonicka konzultace (vice nez 1x 5,4 %). Jak je patrné, vyuzivany jsou ptedevsim informacni
sluzby ,,neosobniho* charakteru.
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Graf 44 Vyuzivani sluzeb BEC

Jestlize jste vyuZili sluzeb BEC, které sluzby to byly a kolikrat
jste je vyuzili? (%) (N=404)

(=]
~N

Informace z webovych stranek 77 13,4

’

Informace z newsletteru 63,6 5,9 30,4

Informace sdilené na socialnich sitich

Online konzultace (pres e-mail nebo

dotaznikovy formulaF) 37,1 33,7 29,2
Ugast na akcich (seminare, schizky, prohlidky ) 23,3 23 53,7
IndividudIni konzultace v kanceldfi 14,6 18,8 66,6
Asistence a tIumové,enl'-pFi iedr)énl' na uradech a 94 149 75,7
dalSich institucich
Prezentace v mé firmé [N X} 74,8
Telefonicka konzultace iR 89,4
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mvicenez1x M1x M SluZzbu jsem nevyuzil/a

Respondenti jsou s vyuzitymi sluzbami BEC spokojeni (secteme-li sloupce velmi a spise
spokojen/a zaznamename prakticky u vsech polozek spokojenost kolem 90 %). Nejvice
spokojeni byli respondenti s asistenci a tlumoc¢enim pfi jednani na Gifadech a dalSich institucich
(80,7 %), informacemi sdilenymi na socialnich sitich (67,5 %) a individualnimi konzultacemi
v kancelafi (67,4 %). Na konci Zebticku se umistila telefonicka konzultace (65,2 %), G€ast na

seminatich (62,8 %) a informace z newsletteru (62,2 %). Je potfeba ovSem fici, Ze tyto hodnoty
jsou jen o jednotky procent nizsi nez v ptipad¢ polozek, které se nalézaji na zac¢atku zebticku.
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Graf 45 Sluzby BEC - spokojenost

Jestlize jste vyuzili sluzeb BEC, které sluzby to byly a jak jste
s nimi byli spokojeni? (%)

Asistence a tlumoceni pti jedndni na uradech a 3,8
o 80,7 12,3
dalSich institucich
Informace sdilené na socidlnich sitich 67,5 29,6 1,8
IndividudIni konzultace v kanceldfi 67,4 27,5 3,9
Online konzultace (pres e-mail nebo
. (y 66,4 28,3 4,2
dotaznikovy formuldr)
Informace z webovych stranek 66,1 30,7 2,4
Prezentace v mé firmé 65,8 29,8 1,
Telefonicka konzultace (- 24,6 5,8

Ucast na akcich (seminare, schiizky, prohlidky )

Informace z newsletteru 62,2 35,6 1,8
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B velmi spokojen  HEspiSe spokojen M spiSe nespokojen velmi nespokojen

Celkov¢ jsou dotazovani se sluzbami BEC spokojeni. Velmi nebo spiSe je spokojeno 95 %
respondentl. Zbylych pét procent reprezentuje odpovéedi spise nespokojen, velmi nespokojen a
nevim.
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Graf 46 Celkova spokojenost s BEC

Jak jste celkové spokojeni s BEC? (N=404)
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Diléi shrnuti

Respondenti znaji a v riznych mirach nabizené sluzby vyuzivaji pfedev§im u péti organizaci
(fazeno podle miry znamosti): BEC, Foreigners.cz, Expats.cz, Jihomoravské regionalni
centrum na podporu integrace cizinct @ Deloitte. Reloka¢ni agentury jsou vyuzivany predevsim
pro usnadnéni piichodu do Ceské republiky a pravni poradenstvi, dale pro pomoc s jazykovymi
kurzy a s tlumocenim u 1ékafre, v bance nebo na uradeé.

Se sluzbami BEC jsou respondenti spokojeni, spokojeno je 95 % dotazanych. Vice nez dvé
pétiny respondenti (44,6 %) planuje v budoucnu vyuzit sluzeb BEC. Pokud respondenti sluzby
vyuzili, nejvice se jednalo o neosobni sluzby informacniho rdzu: informace z webovych
stranek, informace z newsletterti a informace ze socialnich siti. Dotazovani byli s vyuzitymi
sluzbami BEC spokojeni (secteme-li sloupce velmi a spiSe spokojen/a ¢ini spokojenost kolem
90 %).
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4.1.4.2 Soucasné zaméstnani

V casti tykajici se zaméstnani byli respondenti dotazovani na to, zda je pracovni kolektiv tvofen
kolegy z Ceska nebo ze zahrani¢i; dile na dileZitost jednotlivych oblasti v souasném
zaméstnani; na spokojenost v zaméstnani, nakonec i na divody odchodu z Brna v souvislosti
se zam&stnanim. Na otazky odpovidali respondenti, kteti byli v dobé dotazovani zaméstnani.

Pfiblizné tretina (32,5 %) respondentli pracuje v kolektivu, kde je vyrovnané zastoupeni
¢eskych a zahraniénich kolegli. Vice nez dvé pétiny 42,1 % pracuji v kolektivech, kde vétsinu
tvoii ¢esti kolegové/kolegyné. Vice nez ¢tvrtina (25,4 %) respondentl pracuje v prostiedi, kde
vetsinu tvoii zahranini pracovnici/pracovnice.

Graf 47 SloZeni pracovniho kolektivu

Tvori vétsSinu z Vaseho nejuzsiho
pracovniho kolektivu ¢esti, anebo
zahrani¢ni kolegové/kolegyné? (N=795)

m Vétdinu tvofi ¢esti kolegové/kolegyné
Vétsinu tvofi kolegové/kolegyné ze zahranici

m Zastoupeni Ceskych a zahrani¢nich kolegl/kolegyn je
pomérné vyrovnané

Respondenti pokladaji zaméstnani celkové za velmi diilezité (80,6 %). Napln prace (73 %) a

vvvvvv

zaméstnani. Jen s mirnym odstupem je velmi dulezita i moznost kariérniho rustu (67,7 %) a
vztahy s kolegy a kolegynémi (56,7 %).
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Graf 48 Diilezitost oblasti v sou¢asném zameéstnani

Jak jsou pro Vas dulezité uvedené oblasti Vaseho sou¢asného
zameéstnani? (%) (N=795)

Vase zaméstnani celkové 80,6 15,5 I

Napln prace 73 24,3 1,

Finan¢ni ohodnoceni 71,6 23,8 =I
MozZnost kariérniho ristu 67,7 244 4,5 I
Vzahy s kolegy/kolegynémi 56,7 35,7 5,2 I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Velmidalezité M SpiSe daleZité M SpiSe nedulezité Velmi nedllezité @ Nevim

Celkové je se svym zaméstnanim velmi nebo spisSe spokojeno 84,1 % respondentti. Se vztahy
s kolegy a kolegynémi je velmi spokojeno nebo spise spokojeno 83,1 % respondentt. S naplni
prace je velmi nebo spise spokojeno 79,3 % respondentd. S moznosti kariérniho ristu je velmi
nebo spise spokojeno 65,1 %. S finanénim ohodnocenim jsou respondenti spokojeni nejméng.
Velmi spokojeno nebo spise spokojeno s platem je 64,3 %.

Graf 49 Spokojenost v zaméstnani

Jak jste ve Vasem soucasném zaméstnani spokojeni s témito
oblastmi? (%) (N=795)

Vzahy s kolegy/kolegynémi 41,1 42 11,1 I
Vase zaméstnani celkové 34 50,1 10,7 I
Naplf prace 33,3 46 13,8 I
Moznost kariérniho rdstu 22,6 42,5 21,8 H
Finan¢ni ohodnoceni 19,6 44,7 25 I
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Velmi spokojen M SpisSe spokojen M SpiSe nepokojen Velmi nespokojen B Nevim
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Kvili zaméstnani jako takovému by odeslo (urcité ano a spise ano) 80,8 % respondentt. Kviili
finan¢nimu ohodnoceni 83,3 % respondent a kviilli moznosti kariérniho rastu 77,7 %
respondentti. Kvili naplni prace by odeslo 71,4 % dotazanych a kvili vztahiim s kolegy
a kolegynémi by odeslo nejméné dotdzanych — 42,8 %.

Graf 50 Divody k odchodu z Brna v souvislosti se zaméstnanim

Mohou pro Vas predstavovat vyjmenované oblasti Vaseho
soucasného zaméstnani divody k odchodu z Brna? (%)

(N=795)
Vase zaméstnani celkové 51,7 29,1 91
Finanéni ohodnoceni 51,9 31,4 8,4
Moznost kariérniho ristu 40 37,7 13

Napln prace

Vzahy s kolegy/kolegynémi 12,6 30,2 38,1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Urcité ano M SpiSe ano M SpiSe ne Urcité ne ® Nevim

Dil¢i shrnuti

Co se ty€e pracovnich kolektivii, v nichZ respondenti plisobi, plati, Ze téméft tietina pracuje
v kolektivu, kde je vyrovnané zastoupeni ¢eskych a zahrani¢nich kolegli. Vice neZ dvé pétiny
pracuji v kolektivech, kde vétSinu tvoii ¢esti kolegové/kolegyné a piiblizné Ctvrtina pracuje
v prostiedi, kde vétSinu tvoii zahrani¢ni pracovnici/pracovnice. Prace je pro respondenty velmi
dalezita (80,6 %). Dilezité jsou pro dotdzané zejména napli prace a finan¢ni ohodnoceni.
S odstupem za nimi nasleduji moznost kariérniho rtstu a vztahy s kolegy a kolegynémi.

Celkové jsou se svym zaméstnanim spokojeny vice nez Ctyfi pétiny respondentd. Kvili
zaméstnani by byly z Brna ochotny odejit ptiblizné ¢tyfi pétiny dotazanych. Se vztahy s kolegy
a kolegynémi jsou spokojeny vice nez ¢tyfi pétiny respondentt a kvili nim by byly ochotny
odejit vice nez dvé pétiny dotazanych. S naplni prace jsou spokojeny témét Ctyfi pétiny
respondentl a kvili ni by odesly vice nez dvé tietiny dotdzanych. S moZznosti kariérniho riistu
jsou spokojeny téméft dvé tietiny respondentt a kviili nespokojenosti s ni by byly ochotny odejit
vice nez tii Ctvrtiny dotazanych. S finanénim ohodnocenim jsou respondenti spokojeni
nejméné. Jako velmi spokojeno nebo spiSe spokojeno se mzdou jsou témeét dvé tretiny
respondentti a kvuli finanénimu ohodnoceni by byly ochotny odejit vice nez Ctyfi pétiny
dotazanych.
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4.1.4.3 Jazykova bariéra

Respondenti se setkavaji s jazykovou bariérou nejéastéji ve vefejnych institucich (71,2 %) a na
utadech (71 %), v obou pfipadech ji uvadi vice nez dv¢ tfetiny dotazanych. Pfiblizn¢ polovina
respondentli ma jazykovou bariéru ve zdravotnickych institucich (55,3 %) a v kazdodenni
komunikaci (50,7 %). V zaméstnani se s jazykovou bariérou potyka pfiblizné¢ pétina
respondentti (20,9 %) a ve Skole piiblizné desetina (10,9 %). V jinych situacich pocitilo
jazykovou bariéru 13,5 % dotazanych.

Graf 51 Jazykova bariéra

Zkusenosti s jazykovou bariérou (N=957):
Ve verejnych institucich 71,2%

Na uradech 71%

Ve zdravotnickych institucich _ 55,30%
V kazdodenni komunikaci _ 50,7%
V praci _ 20,9%
veskole [ 20.9%
V zadnych ze jmenovanych situacich - 13,5%
0% 20% 40% 60% 80%

Z analyzy dale vyplynulo, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi pocitem ,,byt v Brné
vitdn“ a jazykovou bariérou respondentli. Pokud se respondenti necitili byt v Brné vitani,
zazivali Castéji jazykovou bariéru ve vSech uvedenych institucich.

Mezi témi, ktefi se necitili byt v Brn¢ vitani, uvedlo vice nez devét desetin, ze mélo zkusenost
s jazykovou bariérou ve vefejnych institucich (93,3 %). Mezi témi, ktefi se v Brn¢ citi byt
vitani, se setkaly s jazykovou bariérou ve vetejnych institucich téméi dvé tretiny (65,5 %).
Rozdily najdeme i mezi odpovéd'mi, zda se respondenti setkali s jazykovou bariérou ve
zdravotnickych institucich (neciti se v Brné€ vitani — bariéru pocitilo 79,2 %; citi se byt v Brné
vitani — bariéru pocitilo 50,3 %), na Gtadech (neciti se v Brn¢ vitani — bariéru pocitilo 91,7 %;
citi se byt v Brn¢ vitani — bariéru pocitilo 64,9 %), v kazdodenni komunikaci (neciti se v Brné
vitani — bariéru pocitilo 79,2 %; citi se byt v Brn¢ vitani — bariéru pocitilo 42,6 %), ve skole
(neciti se v Brn¢ vitani — bariéru pocitilo 19,2 %; citi se byt v Brn¢ vitani — bariéru pocitilo
8,7 %) anebo v praci (neciti se v Brné vitani — bariéru pocitilo 40,8 %; citi se byt v Brn¢ vitani
—bariéru pocitilo 17 %).
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Graf 52 Jazykova bariéra v institucich
ZkuSenosti s jazykovou bariérou:

e, 79,2%
Ve zdravotnickych institucich 50,3%

0,
Ve vefejnych institucich 93,3%

Na uradech 91,7%

V kazdodenni komunikaci 79,2%

Ve skole 19,2%
, . 40,8%
V praci 17%
o . 4,2%
Zadné z uvedenych 16,9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Ne, necitim se v Brné vitan/a W Ano, citim se v Brné vitan/a

Identifikovali jsme, ze existuje statisticky vyznamna souvislost mezi Grovni ¢eského jazyka a
pocitovanim jazykové bariéry na tradech, ve vefejnych institucich a ve zdravotnickych
institucich. Logicky plati, Ze s vy$si tirovni znalosti ¢estiny se jazykova bariéra snizuje. Ptesto
i respondenti s jazykovou trovni C1 anebo C2 se jazykovym bariéram nevyhnuli. Rozdil mezi
zkuSenostmi s jazykovymi bariérami u respondentl, ktefi nemluvi Cesky a témi, ktefi maji
urovent C1 anebo C1, se pohybuje okolo 45 %. Jinymi slovy feceno, znalost jazyka eliminuje
bariéry piiblizné na polovinu, tady ne absolutné.

Rozdily najdeme i mezi odpovéd’mi, zda se respondenti setkali s jazykovou bariérou na titadech
(neumi Cesky — s bariérou se setkalo 78,3 %; uroven A1+A2 — s bariérou se setkalo 81,5 %,
uroven B1+B2 — s bariérou se setkalo 54,5 %; uroven C1+C2 — s bariérou se setkalo 31,3 %),
bariéru ve vefejnych institucich (neumi Cesky — s bariérou se setkalo 78 %; uroven A1+A2
— S bariérou se setkalo 82,9 %, urovent B1+B2 — s bariérou se setkalo 64,7 %; trovenn C1+C2 —
s bariérou se setkalo 32,8 %) anebo ve zdravotnickych institucich (neumi Cesky — s bariérou se
setkalo 55,1 %; urovenh A1+A2 — s bariérou se setkalo 65,1 %, uroveii B1+B2 — s bariérou se
setkalo 55 %; troven C1+C2 — s bariérou se setkalo 26,7 %).
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Graf 53 Jazykova bariéra podle znalosti ¢eského jazyka

Jazykové bariéry dle urovné Ceského jazyka
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Respondenti se setkavaji s jazykovou bariérou nejéastéji ve vefejnych institucich (71,2 %) a na
utadech (71 %), v obou pfipadech ji uvadi vice nez dv¢ tfetiny dotazanych. Pfiblizné polovina
respondentli ma jazykovou bariéru ve zdravotnickych institucich (55,3 %) a v kazdodenni
komunikaci (50,7 %). Neznalost jazyka ptispiva k tomu, ze se cizinci nepovazuji byt ve mésté
vitani. Ani respondenti s jazykovou tGrovni C1 anebo C2 se jazykovym bariéram nevyhnuli.
Znalost jazyka eliminuje bariéry pfibliZzné€ na polovinu, tady ne absolutné.

4.1.4.4 Cizinci ve vefejnych institucich a pocit sounaleZitosti s mistem

V casti dotazniku, ktera se tykala jazykovych bariér a instituci, byli respondenti dotazovani na
znevyhodnéni, s nimiz se pii pobytu v Brn¢ potkali; na pocity akceptace, na vyuzivani instituci
v Brn¢ a problémy s nimi spojenymi. Nakonec byli dotazovani na to, zda by Brno doporucili
znamym jako misto vhodné pro zivot.

Vice nez polovina respondenti uvedla (52,2 %), Ze se znevyhodnénim setkala pfi hledani
bydleni. Témé&f polovina respondentii (45 %) se setkala se znevyhodnénim pfi jednani na
uradech a témét dve pétiny (37,6 %) s predsudeénym chovanim. Vice nez tretina (34,1 %) se
setkala dokonce s verbalnim napadenim. Méné nez pétina dotazanych (17,8 %) celila
znevyhodnéni v zaméstnani. Nejméné se respondenti setkavali s poskozenim majetku (7,1 %)
a s fyzickym napadenim (3,4 %). Zadné z vyse uvedenych situaci nebylo vystavena téméf
¢tvrtina dotazanych (23 %).
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Graf 54 Forma znevyhodnéni cizinca

Setkali jste se v Brné s néjakou z nasledujicich situaci proto,
Ze jste cizinci? (N=957)

Znevyhodnéni pfi hledani bydleni 52,2%

Znevyhodnéni pti jedndni na uradé 44,5%

Predsudecné chovani 37,6%

Verbalnim napadeni 34,1%

Z4adné z uvedenych 22,7%

Znevyhodnéni v zaméstnani 17,8%

- 7,1%

Fyzické napadeni l 3,4%
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Z analyzy dale vyplynulo, Ze respondenti majici obCanstvi zemi mimo EU se Castéji citili
znevyhodnéni v zaméstnani (21,7 %) oproti tém, ktefi maji obcanstvi zemi EU (13,8 %).
Dotazovani ze zemi mimo EU c¢ast&ji odpovidali, Ze méli zkuSenosti se znevyhodnénim pfi
hledéani bydleni (56 %) nezZ ti, kteti jsou ze zemi EU (49,6 %). Naopak participanti ze zemi EU
Cast€ji uvadeli, ze se nesetkali s zddnym z uvedenych znevyhodnéni (26,2 %) ve srovnani
s cizinci ze zemi mimo EU (19 %).

Graf 55 Znevyhodnéni v Brné ve vztahu k ob¢anstvi zemi EU a zemi mimo EU

Znevyhodnéni v Brné ve vztahu k obcéanstvi zemi EU a
zemi mimo EU
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Kdyz byli respondenti dotdzani na to, zda se citi byt v Brné vitani, odpovidali nasledovné. Vice
nez dv¢ tretiny (69,5 %) respondentd uvedly, ze se citi byt v Brné vitany, vice nez desetina
dotazanych (12,5 %) se vitana neciti a méné nez pétina respondentti (18 %) nedokaze na otazku
odpoveédet.

Graf 56 Prijeti v Brné

Citite se v Brné vitani? (N=957)

®ano = ne ®nevim

Respondenti majici obCanstvi zemi EU se povazovali za €astéji vitané (74,1 %) neZ respondenti
s obcanstvim zemi mimo EU (65,2 %). Naopak respondenti ze zemi mimo EU castgji
odpovidali, ze nevi (22,1 %), jestli jsou vitani oproti respondentim ze zemi EU (13,8 %).

Graf 57 Prijeti v Brné po dle ob¢anstvi zemi EU a mimo EU

Citite se byt v Brné vitani, dle obc¢anstvi zemi EU a zemi
mimo EU

100%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

obcanstvi zemi EU obcanstvi zemi mimo EU

M Ano, citim se v Brné vitany/a M Ne, necitim se v Brné vitany/a ® Nevim

90



Analyza dat ukézala, ze existuje statisticky vyznamna souvislost mezi pocitem ,,byt v Brné
vitan“ a zkuSenostmi se znevyhodnénim. Respondenti, kteti uvadéli, ze se neciti byt v Brné
vitani, méli Castéjsi zkusenost se v§emi uvedenymi typy znevyhodnéni.

Z respondentti, ktefi se necitili byt v Brné vitani, uvedly vice nez &tyfi pétiny, Ze byly
znevyhodnény pii hledani bydleni (85 %). Oproti tomu mezi respondenty, kteti se v Brné citi
byt vitani, byly znevyhodnény pfi hledani bydleni vice nez dvé pétiny (43,2 %). Podobna
situace panuje i u odpovédi, zda respondenti byli znevyhodnéni pfi jednani na Gfad¢ (neciti se
v Brn¢ vitani — setkalo se se znevyhodnénim 78,3 %; citi se byt v Brn¢ vitani — setkalo se se
znevyhodnénim 35,8 %), zazili predsude¢né chovani (neciti se v Brné vitani — setkalo se se
znevyhodnénim 67,5 %, citi se byt v Brn¢ vitani — setkalo se se znevyhodnénim 29,2 %),
verbalni napadeni (neciti se v Brné vitani — setkalo se se znevyhodnénim 69,2 %; citi se byt
v Brn¢ vitani — setkalo se se znevyhodnénim 25,5 %) anebo znevyhodnéni v zaméstnani (neciti
se v Brn¢ vitani — setkalo se se znevyhodnénim 47,5 %; citi se byt v Brn¢ vitani — setkalo se se
znevyhodnénim 10,1 %). Mezi témi, kdo se citi byt vitani, a témi, kdo ne, je rozdil v setkdni
se se znevyhodnénim vétsi nez 40 %.

Graf 58 Znevyhodnéni ve vztahu k prijeti v Brné

Setkali jste se v Brné s néjakou z ndsledujicich situaci proto, zZe
jste cizinci?

Znevyhodnéni pfi hledani bydleni
Znevyhodnéni pfi jednani na uradé
Pfedsudecné chovani

Verbalnim napadeni
Znevyhodnéni v zaméstnani
Poskozeni majetku

Fyzické napadeni

Zadné z uvedenych

29,5%
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Které instituce respondenti vyuzivaji nejvice? Zjisténi jsou rozd€lena na instituce Vv gesci
Magistratu mésta Brna (MMB) a na dalsi instituce. Z instituci MMB byly nejvice vyuzivany
tyto: odbor zivotniho prostiedi — poplatky za odpad (49,6 %), odbor dopravy (30,8 %) a odbor
zahrani¢nich vztaht (28,5 %). Nasledovala matrika (23,7 %) a odbor Skolstvi, mladeze a
t€lovychovy (16,9 %). Nejméné se cizinci obraceli na odbor socialni péce (12,1 %),
zivnostensky urad (9,2 %) a kancelat SMART city Brno (3 %).

Z ostatnich instituci byl nejvice vyuzivan dopravni podnik (76,5 %), cizinecka policie (71,1 %)

a imigra¢ni ufad — OAMP (64,1 %). Mén¢ Casto se cizinci obraceli na finan¢ni tfad (33,1 %),
utrad socialnich zabezpeceni (24,1 %) a ufad prace (16,4 %).
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Graf 59 VyuzZivani instituci v Brné

Které instituce jste vyuzili za dobu vaseho pobytu v Brné?
(N=957)

Odbor Zivotniho prostredi (poplatky za odpad) 49,6%

Odbor dopravy (tidi¢ska opravnéni prihlasovani

vozidel,...) 30,8%

Odbor zahranicnich vztah 28,5%

Matrika 23,7%

Odbor skolstvi mladeze a télovychovy 16,9%

Magistrat mésta Brna

Odbor socidlni péte (socidIni davky, prispévk
or socialni péce (soualnl avky, prispevky na 12,1%
bydleni, ...)

Zivnostensky Grad ,2%

o

Kancelar SMART City Brno 3

X

Dopravni podnik (jizdenky MHD, prakazky, ...) 76,5%

Cizineckd policie (registrace, zvaci dopisy,...) 71,1%

Imigracni Urad Ministerstva vnitra (viza, povoleni k

[+)
pobytuy, ...) 64,1%

Financ¢ni urad (danég, ...) 33,1%

Urad socidlniho zabezpeceni (matefsk4,

) 24,1%
nemocenska, ...)

Dalsi instituce

Utad prace (nezaméstnanost, rodi¢ovské

vy 16,4%
pfispévky, ...)

Jiné 7,6%

Z4dné z uvedenych 2,6%
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Vice nez dvé tietiny respondentti (68 %) se nékdy setkaly s problémy v nékteré z vefejnych

instituci. Témeéft ¢tvrtina dotdzanych (23 %) zadnym problémiim necelila a pfiblizné desetina
dotazanych (9,4 %) nedokazalo na otazku odpovédeét.
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Graf 60 Problémy ve veiejnych institucich

Setkali jste se nékdy s problémy v nékterych
z verejnych instituci? (N=947)

= Ano Ne = Nedokdzu posoudit

Brno jako misto pro Zivot by doporucilo svym blizkym a ptateliim (soucet odpovédi urcité
a spiSe ano) 86 % respondentd. Naopak by ho nedoporucila vice nez desetina respondentii
(11 %). Témét tii procenta dotazanych nevédélo, jak na otazku odpoveédét.

Graf 61 Doporuceni Brna jako mista pro Zivot

Doporucili byste Brno jako misto pro Zivot svym pratelim a
blizkym? (N=956)
80%
70%
60%

50% 418% 44,2%
40%

8,7%
2,5% 2,8%
| |

Urcité ano Spise ano Spise ne Urcité ne Nevim

30%
20%
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Dil¢i shrnuti

Vice nez polovina respondentii se setkala se znevyhodnénim pii hleddni bydleni. Témét
polovina respondentti (45 %) se setkala se znevyhodnénim pfi jednani na fadech a témét dvé
pétiny (37,6 %) s piedsudecnym chovanim. Vice nez tietina se setkala dokonce s verbalnim
napadenim. Mén¢ nez péctina dotdzanych celila znevyhodnéni v zaméstnani. Nejméné se
respondenti setkavali s poSkozenim majetku (7,1 %) a s fyzickym napadenim (3,4 %).
Z4dné z vyse uvedenych situaci nebylo vystavena ,,pouha® téméf ¢tvrtina dotdzanych (23 %).
Castgji jsou znevyhodiiovani cizinci ze zemi mimo EU — v zamé&stnani a pti hledani bydleni.
Vice nez dvé tietiny respondentt se citi byt v Brné vitany, Castéji se jedna o obCany zemi EU.

Z instituci MMB jsou nejvice vyuzivany odbor Zivotniho prostiedi — poplatky za odpad, odbor
dopravy a odbor zahrani¢nich vztaht. Z ostatnich instituci je nejvice vyuzivan dopravni podnik,
cizineckéd policie a OAMP. Vice nez dvé tretiny respondentti se n€kdy setkaly s problémy
v nékteré z vefejnych instituci. Brno jako misto pro zivot by doporucilo svym blizkym a
ptatelim 86 % respondentil.

4,145 Zdravotni péce

V dalsi ¢asti dotazniku, vénované zdravotni péci, byli respondenti dotazovani na to, jaké typy
péce v Brn¢ vyuZzivaji, jak jsou se zdravotni péci spokojeni a co je v Brné tézké nebo naopak
lehké v oblasti zdravi zajistit.

Graf 62 Vyuzivani typa zdravotni péce

Jaké typy zdravotni péce jste vyuzili v poslednich dvou letech v
Brné? (N=957)

Prakticky |ékaF pro dospélé _ 78,3%
zubni ekat || -+
sing odborny tékar || 27
Gynekolog _ 27,4%
prakticky I¢ka pro deti [ 0.2%
Osetreni na pohotovosti - 17,7%
Hospitalizace v nemocnici - 17,3%
Zadnou péci jsem nevyuzil/a - 12,7%
Jiné . 5,5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Nejcasteji respondenti vyuzivaji sluzby praktickych 1ékai pro dospélé (78,3 %), zubnich
Iékaia (50,5 %) a také jinych odbornych I1é¢kaia (28,7 %) a gynekologickych
odbornikii/odbornic (27,4 %). Nejméné je vyuzivano oSetfeni na pohotovosti (17,7 %) a
hospitalizace v nemocnici (17,3 %).

Respondenti, ktefi pobyvali v Brn¢ delsi dobu, vyuzivali zdravotni péci Castéji. Respondenti,
kteti v Brné byli déle nez pét let, se obraceli na praktického 1ékaie pro dospélé ve vice nez
deviti desetindch ptipadii (92,5 %), na zubniho Iékafe v méné€ nez tfech Ctvrtindch piipadii
(74,2 %) a na jiného odborného lékafe ve vice nez tretiné ptipadt (38,8 %). ZkuSenosti
s hospitalizaci méli respondenti zijici déle nez pét let v méné nez tfetiné ptipadi (28,9 %) a
S oSetfenim na pohotovosti v méné nez ¢tvrting€ pripadi (23 %). Pouze 2,2 % respondentti
zijicich v Bré& déle nez pét let odpovédélo, ze Zzadnou lékaiskou pé¢i nevyuzilo. Zadné
statisticky vyznamné rozdily mezi muzi a Zenami se neukazaly.

Respondenti zijici v Brn€ déle nez pét let, ktefi maji déti mladsi 26 let Zijici v Brné, vyuzili
sluzeb praktického lékate pro déti v pfiblizng étyfech pétinach piipadi (85,2 %). Zeny Zijici
v Brn¢ déle nez pét let vyuzily sluzeb gynekologa ve vice nez ¢tyfech pétinach piipadd

(82,5 %).

Spokojeny jsou se zdravotni péci v Brn¢ vice nez tfi Ctvrtiny dotazovanych (77,6 %).
Nespokojenych je piiblizné pétina (21 %). 1,6 % respondentll nevédélo, jak odpovédét.
Neprokazala se zadna staticky vyznamna souvislost mezi spokojenosti s kvalitou zdravotni
péce a tim, zda respondenti pochazi ze zemi EU anebo ze zemi mimo EU.

Graf 63 Spokojenost se zdravotni péci

Jak jste spokojeni s kvalitou zdravotné péce v Brné? (N=833)
80%
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60%

50,8%

50%
40%
30% 26,8%

20% 13,4%

7,4%
- ] i

velmi spokojen spise spokojen spise nespokojen  velmi nespokojen nevim

10%
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Podle respondentti bylo nejsnadné&jsi si v Brn¢€ zajistit zdravotni pojisténi (podle 63,1 %
dotazovanych). OSetieni u praktického 1ékaie pro dospélé za spise snadné povazovalo také 63,1
%. Zajistit potiebné 1éky ¢i zdravotnické pomiicky povazovalo za velmi a spiSe snadné 49 %.
Z grafu je patrné, Ze fada odpovédi nese oznaceni ,,netykd se mé“. Nejvice se dotazovanych
netyka oSetfeni na pohotovosti (41,2 %), oSetfeni u praktického 1ékafe pro déti (63,1 %) a
hospitalizace v nemocnici (41,9 %).

Graf 64 Co je obtiZzné /snadné ohledné zdravi zajistit

Nakolik snadné ¢i naopak obtizné je pro Vas v Brné zajistit (%):

Zdravotni pojisténi 33,2 29,9 8,7 12,1 12,1
Osetfeni u praktického Iékate pro dospélé 28,1 35 15,8
Potrebné Iéky Ci zdravotnické pomucky 20,9 28,1 8,2 22,8 16,7
Osetfeni u zubare 20 23,4 12,6 15,9 21,2
Osetfeni u jiného odborného lékafe M4 20,2 16 m
Gynekologické vysetreni 9 141 7,1 49,8 16

OsSetfeni na pohotovosti (RN KK )

Osetreni u praktického lékare pro déti IR | 63,1 13,4

Hospitalizace v nemocnici FRIEkBEY/HL | 41,9 29,1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Velmisnadné M SpiSe snadné M Spise obtizné Velmi obtizné m Netykd se mé M Nevim

Pokud z odpovédi odstranime moznosti ,,nevim® a ,,netyka se mé®, tak zjistime, Ze nejvice
snadné bylo pro dotazované zajistit zdravotni pojisténi (velmi snadné 43,7 %; spiSe snadné
39,5 %). Naopak za nejméné snadné respondenti povazovali zajisténi oSetfeni u jiného
odborného Iékate (velmi obtizné 17,5 %; spiSe obtizné 30,1 %).
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Graf 65 Co je obtizné/snadné zajistit ohledné zdravi (bez odpovédi ,,nevim* a ,,netyka se mé*)

Nakolik snadné i naopak obtizné je pro Vas v Brné zajistit -
bez odpovédi ,nevim a , netykd se mé“ (%):

Zdravotni pojisténi 43,7 39,5 11,5

OSetfeni u praktického |ékafe pro déti

Potfebné Iéky Ci zdravotnické pomUcky

Osetreni u praktického Iékafe pro dospélé 33,3 41,5 18,7
Osetreni u zubare 31,8 37,4 19,8
Gynekologické vysetreni 26,3 41,3 20,8
Osetfeni na pohotovosti 23,3 39,9 24,6
Hospitalizace v nemocnici 20,2 38,3 24,9
Osetfeni u jiného odborného lékare 14,5 37,9 30,1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Velmisnadné M SpiSe snadné M SpiSe obtizné Velmi obtizné

Analyza ukézala, Ze existuji rozdily ve vnimani dostupnosti zdravotniho pojiSténi mezi
respondenty majici obCanstvi zemi EU a zemi mimo EU. Za spiSe nesnadné ho oznacila vice
neZ desetina respondentll ze zemi mimo EU (11,7 %) a pouhych 5,7 % respondentli ze zemi
EU. Dotazovani ze zemi EU povazovali zajiSténi zdravotniho pojisténi za snadngj$i v témér
dvou tfetinach (velmi snadné 37,9 %; spiSe snadné 27,9 %). Respondenti majici obfanstvi zemi
mimo EU hodnotili zajisténi jako snadnéjsi ve vice nez tiech pétinach (velmi snadné 29,1 %;
spiSe snadné 29,1 %).
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Graf 66 Zajisténi zdravotniho pojisténi podle ob¢anstvi zemi EU a zemi mimo EU

Nakolik snadné anebo obtizné je zajistit zdravotni pojisténi, dle
obcanstvi zemi EU a zemi mimo EU

100%
90%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
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B Velmisnadné B SpiSe snadné M SpiSe nesnadné = Velminesnadné M Nevim ® Netykd se mé

Dil¢i shrnuti

Se zdravotni péci v Brné€ jsou spokojeny vice nez tfi ¢tvrtiny dotazovanych. Nespokojenych je
vice nez pétina dotazanych. Nejcastéji cizinci vyuzivaji sluzeb praktickych 1ékafi pro dospélé,
zubnich 1ékait a jinych odbornych 1ékaii a gynekologickych odbornikti/odbornic. Nejméné se
setkavame s oSetfenim na pohotovosti a hospitalizaci v nemocnici. Nejsnadnéjsi je podle
dotazovanych si zajistit zdravotni pojisténi, dale oSetfeni u praktického 1ékate a zajistit si
potiebné 1éky a zdravotnické pomticky.
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4.1.4.6 Bydleni a volny ¢as

V casti dotazniku vénované bydleni a volnému ¢asu byli respondenti dotazovani, ve které ¢asti
v Brn¢ bydli. Dale na to, jaka je jejich bytova situace, s kym bydli, s kolika lidmi bydli; zdali
se setkdvaji s problémy pfi pronajimani nemovitosti, jak jsou spokojeni s okolim svého bydliste
a také na to, jak travi svilij volny Cas a jak jsou spokojeni se svymi sousedy.

Dotazovani nejcastéji bydli v centralnich ¢astech mésta Brna. Pfimo v ¢asti Brno-stifed bydli
vice nez dvé€ pétiny (41,5 %) dotazovanych. S odstupem nasleduje Kralovo Pole (15,7 %) a
Zaboviesky (8,4 %). Prvni pétici potom uzavird Brno-Sever (6 %) a Bohunice (4,7 %).
Dale ¢isla strmé klesaji az k okrajovym ¢astem mésta — Kninicky, Chrlice, Bosonohy (0,1 %).

Graf 67 Bydleni — méstské ¢asti

V jaké brnénské meéstské casti bydlite? (N=837)
sted | /1.5
Kralovo Pole | NG 15,7
Zaboviesky | 3.2%
Sever | 6%
Bohunice [ 4,7%
Zidenice [ 3.2%
Jjh R 2,6%
Bystrc [} 2.5%
Lizern [l 2,2%
Stary Liskovec [} 1,9%
Retkovice a Mokra Hora [} 1,8%
Slatina ] 1,3%
Medlanky ] 1,3%
Jundrov || 1,3%
Novy Liskovec [ 1,2%
Kohoutovice || 1,1%
Komin || 0,7%
MaloméFice a Obiany | 0,6%
Cernovice | 0,6%
Vinohrady | 0,5%
lvanovice | 0,4%
Zebétin | 0,2%
Utéchov | 0,1%
Kninicky | 0,1%
Chrlice 0,1%
Bosonohy | 0,1%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

45% 50% 55% 60%
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Vice nez polovina dotazovanych si pronajima byt (57,8 %). 15,9 % respondentti (nebo nékdo
z rodiny) vlastni byt nebo dim, v némz bydli. Za vlastnénim bytu nasleduje pronajimani si
pokoje ve sdileném byté (15,5 %). Dim si pronajiméa 6,5 % respondentti. Na kolejich bydli
necela dvé procenta (1,9 %). V jiném typu bydleni se naléza 2,4 % dotazanych.

Graf 68 Bytova situace

Jaka je Vase bytova situace? (N=841)

Ja nebo moje rodina vlastni byt nebo dim, ve
, , 15,9%
kterém bydlim/e

Prondjimam si pokoj (sdileny byt)
Pronajimdm si dim sam, nebo s nékym dalSim . 6,5%

Bydlim na studentskych kolejich I 1,9%

Jiné I 2,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Na bytovou situaci dotazovanych mélo vliv, zda maji partnera & partnerku z Ceské republiky,
anebo ze zahrani¢i. Mezi respondenty, ktei mé&li partnera &i partnerku z Ceské republiky, bylo
vice téch, ktefi ziji v byté anebo domé, ktery vlastni bud’ oni, nebo jejich rodina (40 %). Pokud
méli respondenti partnera ¢i partnerku ze zahranici, tak si Castéji pronajimali byt (65,8 %).
Soucasné analyza ukézala, ze Zeny respondentky si oproti muziim castéji pronajimaji pouze
pokoj a 7iji ve sdileném byté (zeny 16,8 %; muzi 14,7 %). MuZi respondenti si naopak castéji
pronajimaji byt (muzi 60,8 %; Zeny 53,6 %).
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Graf 69 Bytova situace podle pohlavi
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60,8%
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15,9% 15,6% 14,7% 16,8%
Pronajimam si byt Ja nebo moje rodina Pronajimam si pokoj Pronajimam si diim sam,
vlastni byt nebo dim, ve (sdileny byt) nebo s nékym dlasim

kterém bydlim/e

B Mu? HmZena

vvvvvv

¢lovékem zilo v domacnosti téméf 40 % dotazovanych; se dvéma dalSimi lidmi zilo v jedné
domacnosti 14,1 %. Se tfemi az péti lidmi zilo v Brn¢ 18,3 %. Se Sesti a sedmi lidmi zilo necelé

procento dotazovanych.

Graf 70 Pocet osob v domacnosti
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Prosim uvedte pocet lidi, ktefi spolu s Vami obyvaji spolecnou
domadacnost. (N=838)

39,3%

27,4%
I 1,4% 0,5% 0,4%
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Nikdo dal$i  Jeden Dva TFi Ctyti pét Sest Sedm
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Téméf polovina dotazovanych (48,1 %) bydli s partnerem nebo partnerkou. S détmi potom sdili
domacnost necela pétina (19 %) respondentt. S dalsimi spolupracovniky nebo s ptateli bydlela
desetina (10 %) dotazanych. S dal§imi ptibuznymi, popiipadé v jiné konstelaci bydlela
piiblizné desetina (9,1 %) respondentti.

Graf 71 Domacnost — spolubydlici/rodina

Kdo s Vami Zije ve spolecné domacnosti? (N=957)

Spolupracovnici nebo pratelé - 10%

Dalsi pribuzni I 2,1%

Jiné . 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Témet polovina (48,6 %) dotazovanych se setkala s neochotou majitele bytu/domu pronajimat
nemovitost cizincim. Pfiblizné tfetina dotazovanych (33,6 %) se S neochotou nesetkala. Témét
pétina respondenttt (18 %) neochotu majiteld pronajimat nemovitosti cizincim nedokazala
posoudit. Mezi t&mi, ktefi m&li partnera &i partnerku z Ceské republiky, se setkaly s neochotou
pfiblizné¢ dvé pétiny dotazovanych (40,6 %). Respondenti majici partnera ¢i partnerku ze

zahrani¢i méli zkuSenost s neochotou mnohem vyssi — setkali se s timto jevem ve vice nez
poloving ptipadi (51,5 %).

Graf 72 Neochota pronajimat bydleni cizinci
Setkali jste se nékdy s neochotou majitele bytu/domu

pronajimat nemovitost cizincim? (N=841)

Ano 48,6%

Ne

Nedokazu posoudit - 17,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

33,6%

103



S okolim svého bydlisteé je pii souctu odpoveédi velmi a spiSe spokojen spokojeno 87,1 %
respondentti. Nespokojena je vice nez desetina cizinci (12,4 %).

Graf 73 Spokojenost s okolim bydlisté

Do jaké miry jste celkové spokojen/a s okolim svého bydlisté?
(N=841)
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Témet polovina (45,1 %) z dotazovanych vétSinou travi volny Cas se zahrani¢nimi piateli.
Téméf tietina cizinct (29,1 %) travi zhruba stejné mnozZstvi asu se svymi zahrani¢nimi ptateli
jako se svymi Ceskymi prateli. Vice nez desetina respondentti (11,2 %) travi volny ¢as vétSinou
s Ceskymi prateli. Vice nez desetina (14,6 %) dotazovanych odpovédéla, Ze volny Cas travi
jinak.

Graf 74 Traveni volného ¢asu

S kym vétSinou travite svij volny ¢as? (N=841)

Vétsinou s mymi zahrani¢nimi prateli 45,1%

Travim zhruba stejné mnozstvi ¢asu se svymi

0,
zahrani¢nimi prateli jako s mymi ¢eskymi prateli 29,1%

Vétsinou s mymi Ceskymi prateli 11,2%

7adnd z vyse uvedenych moZnosti se na mé

0,
nevztahuje 14,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Cim dotazovani v Brn& pobyvali deldi dobu, tim &astdji travili svij volny &as jak se
zahrani¢nimi, tak s Ceskymi ptateli. Respondenti, ktefi byli v Brn¢ déle nez 5 let, travili méné
¢asu pouze se svymi zahrani¢nimi prateli (36,1 %) nez ti, ktefi v Brné byli krat$i dobu.
Respondenti pobyvajici v Brné¢ méné nez pét let ve vice nez poloviné ptipadi travili sviyj volny
Cas vétSinou se svymi zahrani¢nimi prateli. Mezi respondenty, kteti jsou v Brné€ vice nez pét
let, nartista pocet téch, ktefi travi ¢as jak se zahrani¢nimi, tak ¢eskymi ptateli (36,8 %) a rovnéz
se zvySuje podil téch, jez sviyj Cas travi vétSinou s Ceskymi piateli (15,8 %).

Graf 75 Traveni volného ¢asu dle délky pobytu v Brné

Traveni volného ¢asu, dle délky pobytu v Brné
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B Traveni ¢asu vétsSinou se zahrani¢nimi prateli
M Traveni zhruba stejného mnoZstvi ¢asu se zahrani¢nimi prateli jako s ¢eskymi prateli
B Traveni asu vétsSinou s Ceskymi prateli

Zadna z uvedenych moznosti

Jak dotazovani hodnoti vztah se svymi sousedy? Jako velmi dobré a spiSe dobré hodnotily
vztahy téméf tfi pétiny respondenti (56,3 %). Na otazku nevédéla jak odpovedet téméf pétina
dotazanych (19,6 %) a jako $patné je hodnotily ptiblizné ¢tvrtina dotazanych (24,1 %).
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Graf 76 Vztahy se sousedy

Jak hodnotite vztahy s Vasimi sousedy? (N=841)
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Diléi shrnuti

Respondenti obyvaji ptedev§im centralni ¢asti mésta Brna (Brno-stied, Kralovo Pole a
Zaboviesky — celkem téméF dvé tretiny dotazanych — 65,6 %). V okrajovych &astech mésta Ziji
dotazovani spiSe vyjimecné. Vice nez polovina dotazovanych si pronajima byt (57,8 %).
Na bytovou situaci dotazovanych ma vliv, zda maji partnera & partnerku z Ceské republiky,
anebo ze zahrani¢i. Vice nez Ctvrtina cizinct zije sama. Témét polovina dotazovanych
(48,1 %) bydli s partnerem nebo partnerkou. S détmi potom sdili domacnost necela pétina (19
%) respondentq.

TéméF polovina (48,6 %) dotazovanych se setkala s neochotou majitele bytu/domu pronajimat
nemovitost cizincim. S okolim svého bydlisté je spokojeno 87,1 % respondenti. Nespokojena
je vice nez desetina cizinct (12,4 %).

Cim dotazovani v Brné pobyvali delsi dobu, tim Gast&ji travili svij volny Gas jak se
zahrani¢nimi, tak s ¢eskymi prateli. Jako dobré hodnoti vztahy se sousedy témér tfi pétiny
respondentt (56,3 %), za Spatné piiblizné ¢tvrtina dotazanych (24,1 %).
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4.1.4.7 Rodina, partnerstvi

V ¢asti dotazniku vénované roding a partnerstvi byli respondenti dotazovani na jejich rodinny
stav, zdali maji partnera, odkud partner pochazi, zda maji déti, kolik maji déti mladsi 26 let a
kolik déti bydli v Brng, zda planuji vzdélavat své déti v CR, jaky typ vzdélavaci instituce jejich
déti navstévuji, jak jsou spokojeni s nabidkou vzdélavacich instituci v Brné a také zda se setkali
s n¢jakymi problémy pii umistovani déti do Skol/skolek.

Graf 77 Rodinny stav
Jaky je vas rodinny stav? (N=957)

svobodny/a 52,5%

Zenaty/vdana _ 35,4%
registrovany/a . 5,3%
rozvedeny/a . 4,5%
Ziji oddélené I 1,9%
ovdovély/a | 0,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Vice nez polovina dotazovanych (52,5 %) je svobodna. V manzelstvi Zije vice neZ tfetina
(35,4 %) respondentd, V registrovaném partnerstvi zije 5,3 %, rozvedenych je 4,5 % a oddélen¢
zije 1,9 %. Vdovcu a vdov je ve vzorku nepatrné (0,4 %).

Partnera ma a v manzelstvi Zije vice nez tfetina dotazanych (35,4 %) a Vv partnerském souziti
mimo manzelstvi Zije témer tietina dotdzanych (30,2 %). Vice nez Ctvrtina respondentil
(29,1 %) partnera v daném okamziku nema a 5,3 % 0s0b zije v registrovaném partnerstvi.
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Graf 78 Pritomnost partnera

Mate partnera? (N=567)

m Ano, jsem v manzelstvi
Ano, jsem ve vztahu
= Ano, jsem v registrovaném partnerstvi

m Ne

Pokud porovname respondenty-muze a respondentky-zeny, je zfejmé, Ze zeny maji partnera
Castéji (76 %) nez muzi majici partnerku (67,4 %).

Tabulka 11 PFritomnost partnera dle pohlavi respondenti

Ano Ne Celkem
Muz 67,4 % 32,6 % 100 %
Zena 76 % 24 % 100 %

TéméF polovina dotazovanych (44,6 %) o svych partnerech uvedla, Ze pochazeji ze stejné zemé
jako respondent (mimo Ceskou republiku). Z Ceské republiky potom pochazi téméF tetina
(30,8 %) partnert/partnerek. Z jiného statu nez Ceské republiky a jiné, neZ zemé ptivodu
dotazovanych, pochazi piiblizné ¢tvrtina (24,6 %) partnerti dotazovanych.
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Graf 79 Pivod partnera

Odkud je vas partner? (N=679)

m Ze stejné zemé jako jsem ja Z Ceské republiky = Z jiné zemé

Castéji se do Brna st&hovaly Zeny za svymi partnery (21,2 %), neZ muZi za svymi partnerkami
(16 %). Zeny-respondentky do Brna ¢ast&ji pisly kvili svému partnerovi (28,6 %) nez muzi-
respondenti kvili své partnerce (14,6 %). Muzi se Castéji do Brna stéhovali z divodu

vvvvv

studia (30,4 %) oproti muzim (17,8 %).
Graf 80 Prijezd partnera/partnerky
Pro Vas soucasny partnersky vztah plati, Ze:

16%
M{j partner/partnerka pfijel za mnou do Brna

Ja jsem pfijel/a do Brna za partnerem/partnerkou
21,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
B Mu? HZena
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Graf 81 Diivody pi¥ichodu do Brna dle pohlavi

Davody pfichodu do Brna dle pohlavi
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0%

Za studiem Za partnerem/partnerkou Za Praci

W Muzi M Zeny

Zeny jsou ekonomicky méné aktivni (Zeny odpovédély, Ze jejich partnefi nejsou ekonomicky
aktivni v 8,2 %) pokud jsou v partnerstvi nez muzi (muZzi odpovédéli, Ze jejich partnerky nejsou
ekonomicky aktivni v 27,2 %). OvSem i tak jsou vice nez dvé tretiny partnerek ekonomicky
aktivni (72,8 %).

Graf 82 Ekonomicka aktivita partneri

Je vas partner/partnerka Zijici v Brné ekonomicky aktivni?
100% 91,8%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
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27,2%

8,2%

Ano Ne
B Mu? HZena
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Mezi partnerkami, které byly ekonomicky neaktivni, byla pfiblizn¢ ¢tvrtina zen Ceské statni
prislusnosti (24,2 %) a pfiblizn¢ desetina Zen méla indickou statni ptislusnost 10,1 %). Ostatni
partnerky pochézely celkem ze tficeti zemi a jejich podil nepiekrocil hranici péti procent.

Témer tii Ctvrtiny respondentt (72,2 %) uvedly, ze nemaji dit&/déti. Vice nez Ctvrtina ale
uvedla, Ze (27,8 %) dit&/déti ma.

Graf 83 Déti

Méte déti? (N=957)

® Ano m Ne

Jedno nebo dvé déti mladsi 26 let mé vétsina (90,5 %) dotdzanych. Tii a vice déti ma ptiblizné
desetina respondentd (9,5 %).

Plati, ze déti Ziji pfevazné spole¢né s rodinami. Je to patrné z nasledujicich udaji. V ptipadé

déti 0 8,6 % a v pripadé tfi déti 0 2,9 %.
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Graf 84 Déti mladsi 26 let

Kolik mate déti mladsich 26 let a kolik jich Zije v Brné? (N=243)
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4 déti 5 déti

Vice nez &tyii pétiny dotazovanych (81,6 %) bud’to jiz své déti vzdélavalo v Ceské republice
nebo to planuje do budoucna. Vice nez desetina respondentti (11,6 %) nevédéla, jak odpoveédet
a méné nez desetina respondenttl (6,8 %) vzdélavani svych déti v CR neplanuije.

Graf 85 Vzd&lavani déti v CR

Planujete vzdélavat Vase dit&/déti v CR? (N=190)

mAno = Ne = Nevim = Moje dité/déti uz navitévuji vzdélavaci instituci v CR

112



Na otazku ohledné vzdélavani déti odpovidali ti, ktefi v predchozich otazkach uvedli, ze néjaké
dité/déti maji. Vice nez polovina déti respondentll (54,2 %) navstévuje matefskou Skolu.
Zakladni skolu navstévuji témet dveé pétiny déti (37,9 %), na stiedni Skolu dochazi priblizné
desetina dotazanych (11 %) a na univerzitu pouhych 1,6 % déti. Vice nez desetina déti (15,8
%) zadnou Skolu nenavstévuje.

Graf 86 Typ navs§tévované §koly

Jaky typ vzdélavaci instituce navstévuje vase dité/vase déti?

(N=190)
Stredni Skola - 11,0%
Univerzita I 1,6%
Zadné z mych déti nenavitévuje vzdélavaci
£ Mych dett nenavstevie vz - 15,8%
instituci
0% 20% 40% 60% 80%

Mezi témi, jejichz déti navstévuji v Brné matefskou $kolu, je vice nez desetina respondenti
s rumunskym obcanstvim (11 %). Méné neZ desetina respondentti ma ob¢anstvi Velké Britanie
(7 %), USA (7 %), Némecka (6 %) a Mad’arska (6 %). Ostatni pochazeli z celkem 32 stat,
pficemz jejich podil nepiekrocil hranici péti procent.

Mezi témi, ktefi uvedli, ze jejich déti navstévuji v Brné zakladni skolu, byla méné nez desetina
respondentt S obCanstvim Velké Britanie (8,5 %) anebo Ruska (7 %). Vice nez desetinu tvofili
dotazovani s americkym obcanstvim (11,3 %). Ostatni pochézeli celkem z 28 zemi, pfi¢emZ
jejich podil nepiekrocil hranici péti procent.

S nabidkou matetskych Skol jsou spokojeny vice nez tfi ¢tvrtiny respondent (76 %), ktefi
s nimi prichazi do styku. Nespokojenych respondentti s nabidkou matetskych skol je témeér
Ctvrtina (24 %). S nabidkou zakladnich Skol byly spokojeny vice nez tfi ¢tvrtiny dotazanych
(76,7 %). S nabidkou zakladnich Skol neni spokojena témét cCtvrtina rodi¢u (23,3 %).
S nabidkou stfednich $kol jsou spokojeny vice nez dvé tietiny (71,7 %) respondentd.
Se stfednimi §kolami neni spokojena vice nez ¢tvrtina rodict (28,3 %). S nabidkou univerzit je
spokojeno 91,4 % respondentll. Dotazovani, ktefi v této baterii otdzek odpovedéli, Ze nevi,
nebyli do nasledujiciho grafu zahrnuti. Jednalo se predev§im o cizince, ktefi neméli déti ve
veku, kdy jesté do zadné ze skol nedochazi.
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Graf 87 Spokojenost s nabidkou $kol

Jak jste spokojeni s nabidkou vzdélavacich instituci:

Materska Skola

Zakladni skola
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Téméf tietina dotazanych rodici (30,5 %) se s zadnymi problémy pii umistovani ditéte/déti do
Skoly nesetkava. Jini vSak obtizim celi. Respondenti se nejcastéji (32,6 %) potykaji
s nedostatecnou kapacitu skolek nebo skol. Problémem se ukdzala byt také jazykova bariéra
(26,3 %) a nedostupnost vhodné skoly/skolky v misté bydlisté (8,9 %). Vice nez desetina rodici
(12,1 %) se setkala s tim, Ze bylo pfihlaseni jejich ditéte odmitnuto ze strany Skoly anebo Skolky
(12,1 %). Jedna se o respondenty, ktefi ziji celkem v 11 méstskych ¢astech. Méné nez polovina
z rodi¢li méla jazykovou Uroven cestiny Al nebo A2 (47,8 %). Vice nez tietina méla jazykovou
urovei ¢eStiny B1 nebo B2 a méné nez petina méla tiroveii cestiny C1 anebo C2 (17,2 %). Mezi
témi, kdo méli zkuSenost s odmitnutim, jSOU nejvice zastoupeni respondenti S americkym
obcanstvim (celkem pét odpovédi) a respondenti se srbskym obcéanstvim (celkem tfi odpovédi).
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Graf 88 Prekazky v souvislosti s umisténim ditéte do $koly/Skolky

Setkali jste se nékdy s prekazkami s umisténim Vaseho ditéte
do Skoly/skolky z divod(i (N=190):

Nedostatecna kapacita skoly/skolky _ 32,6%
Nesetkal/a jsem se s Zddnym problémem _ 30,5%
Jazykova bariéra _ 26,3%

Odmitnuti prihlaseni ditéte ze strany skolky/skoly - 12,1%

Nedostupnost vhodné skoly/skolky v misté
s 8,9%
bydlisté

Netyka se mé I 4,2%
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Diléi shrnuti

Vice nez dvé tfetiny respondenti (70,9 %) zije v nékterém zdruhli partnerstvi
(partnera/partnerku ma 30,2 % dotdzanych; v manzelstvi zije 35,4 % dotazanych;
V registrovaném partnerstvi 5,3 % dotazanych). Vice nez polovina respondentt (52,5 %) je
svobodna.

Z Ceské republiky pochazi téméf tietina (30,8 %) partnert &i partnerek. Ze stejné zemé ptivodu
jako respondenti pochazi téméf polovina partnert ¢i partnerek (44,6 %). Z jinych zemi pochazi
piiblizné étvrtina (24,6 %) partnerti ¢i partnerek. Castéji se stdhuji zeny za svymi partnery nez
muzi za svymi partnerkami.

Déti ma vice nez ¢tvrtina (27,8 %) dotazanych. Nejcastéji maji respondenti jedno nebo dve déti
(90,5 %). Déti mladsi 26 let obvykle ziji s rodi¢i v Brné. Vice nez ¢tyfi pétiny dotazovanych
bud'to své déti jiz vzdélava v CR nebo to do budoucna planuje.

Nejvice déti dotazovanych rodici navstévuje matetské Skoly (54,2 %) a zakladni skoly

%

(37,9 %). S nabidkou matefskych skol neni spokojena téméf ¢tvrtina rodict (24 %). S nabidkou
zakladnich $kol neni spokojena témét Ctvrtina rodict (23,3 %). Se stiednimi $kolami neni
spokojena vice nez ¢tvrtina rodi¢u (28,3 %). S nabidkou univerzit neni spokojeno 8,6 %
respondenttl. Témér téetina dotazanych rodict (30,5 %) se s zadnymi problémy pii umist'ovani
ditéte/déti do Skoly nesetkava. Jini vSak obtizim Celi, zejména se potykaji s nedostatecnou
kapacitu Skolek nebo $kol, jazykovou bariérou a nedostupnosti vhodné skoly/skolky v misté
bydliste.
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4.1.4.8 Udrzovani vztahu k zemi pivodu a remitence

V ¢asti vénované udrzovani vztaht k zemi ptivodu byli respondenti dotazovani na to, jak ¢asto
navstévuji svoji zemi ptivodu, na diivody téchto navstév a také na to, zda posilaji/posilali ¢ast
svych pfijmt nékomu do zahrani¢i a pokud ano, jakou ¢ast své mzdy takto posilaji (remitence).

Z hlediska navstévovani zemé ptivodu muzeme respondenty rozdélit do tii priblizné stejnych
kategorii. Prvni kategorie (34,5 %) respondenti cestuje do zemé& piivodu alespoii jednou za pul
roku. Druha kategorie (34,9 %) cestuje do zemé ptivodu alespon jednou ro¢né. Treti kategorie
zahrnuje jiné varianty — denné nebo alespon jednou tydné jezdi do zemé& ptuvodu piiblizné
1,1 % respondentti, méné neZ jednou ro¢né vice nez desetina (15,9 %) dotazanych a do zem¢
puvodu vibec nejezdi 5,6 % dotazanych.

Graf 89 Frekvence navstév zemé ptivodu

Jak Casto navstévujete/navstévovali jste Vasi zemi plvodu?

(N=957)
50%
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Denné Alespon 1x  Alespon 1x Alespon 1xza Alespon 1x Méné nez1x Do zemé
tydné mésicné pal roku rocné rocné plavodu

nejezdim

Respondenti cestuji do zemé ptivodu piedev§im udrZzovat mezilidské vztahy, at’ uz jde o rodinné
(90 %) nebo pratelské vztahy (68 %). Travit dovolenou nebo slavit svatky jezdi vice nez
polovina (51,5 %) respondentti. Za tGfednimi zalezitostmi cestuje témé&f tietina (32,8 %)
respondentll, za lékafskou pééi piiblizné pétina (20,6 %) respondenti. Nejméné cestovali
respondenti do zem¢ pivodu z diivodu zaméstnani (5,2 %) a kvili nabozenskym udalostem
(5,2 %).
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Graf 90 Diivody navstév zemé pivodu
Jaké jsou/byly dlivody Vasich navstév zemé plivodu? (N=957)

Navstivit rodinu 90%

Navstivit pratele 68%
Travit tam dovolenou/svatky 51,5%
Postarat se o Uredni zaleZitosti 32,8%
obdriet lékatskou péci || 20.6%
Z dlivodu zaméstnani - 8,5%
Uéastnit se nabozenskych udélosti . 5,2%
Jiné dlivody - 16,1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mezi témi, kteti cestovali do zemé piivodu vytizovat ufedni zaleZitosti, prevladali respondenti
majici ob&anstvi zemi EU (61,3 %). Mezi témi, ktefi cestovali do zem¢ ptivodu kvuli 1ékaiské
péci, byla vice nez desetina respondentt s feckym obcanstvim (12,9 %), méné nez desetina
s obcanstvim ukrajinskym (7,5 %), ruskym (7,5 %) a rumunskym (6,5 %). Ostatni respondenti
pochazeli celkem z 32 zemi a jejich podil neptekrocCil hranici péti procent, jednalo se
0 jednotlivce. Mezi cestujicimi ptevazovaly Zeny (55 %) nad muzi (45 %).

Mezi respondenty, ktefi cestovali do zemé ptivodu proto, aby se ucastnili naboZenskych
udalosti, byla vice nez desetina respondentd s feckym obcanstvim (15,2 %), ukrajinskym
obcanstvim (13 %) a indickym obcanstvim (10,1 %). Ostatni respondenti pochéazeli celkem ze
17 zemi a jejich podil nepiekro¢il hranici sedmi procent, jednalo se o jednotlivce.

Pokud se podivame na respondenty podle nabozenské tradice, tak téméf dvé tietiny téch, co
cestuji domti, jsou respondenti hlasici se ke kiestanstvi (64 %). Vice nez $estina jsou cizinci
hlasici se k islamu (16 %). Méné& nez desetinu reprezentuji respondenti hlasici se k hinduismu
(8 %).

Castéji navstévuji zemi pivodu zeny. Pokud srovname sloupce — alespon jednou za mésic,
alespon jednou za ptl roku — a proti tomu odpovedi — alesponi jednou za rok a méné nez jednou
za rok — je ziejmé, ze v delSich Casovych intervalech navstévuji zemi pivodu muzi.
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Graf 91 Navstévy zemé pavodu podle pohlavi

Jak ¢asto navstévujete svou zemi plivodu podle pohlavi
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Dale se ukazuje, Ze Castéji svou zemi ptvodu navstévuji respondenti majici obéanstvi zemi EU.
Alespon jednou za mésic cestuje do zem¢ ptivodu vice nez desetina dotazanych (13,8 %),
alespoil jednou za pil roku vice nez dvé pétiny (43,3 %) dotazanych. Méné€ nez tietina
respondentll majici obCanstvi zemi EU cestuje do zemé& pivodu alesponn jednou za rok
(31,7 %). Respondenti mimo zemé EU cestuji domt méné ¢asto. Témét dve pétiny respondentt
(39,1 %) s ob¢anstvim mimo zemé EU cestuji do zemé ptivodu alespon jednou za rok a
priblizné ¢tvrtina respondentli méné nez jednou za rok (24,2 %) nebo alesponi jednou za pil
roku (24,8 %).
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Graf 92 Navstévy zemé pavodu dle obéanstvi zemi EU a zemi mimo EU

Jak Casto navstévujete svou zemi plvodu, dle ob¢anstvi zemi
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Vice nez Ctyfi pétiny (82,7 %) respondentti neposilaji, ani v minulosti neposilaly, ¢ast svych
piijmt nékomu do zahrani¢i. Témért pétina respondentt (17,3 %) naopak ¢ast svych piijmi do
zahraniCi posilalo. Mezi témi, ktefi posilali anebo posilaji ¢ast svého piijmu do zahranic¢i, byli
ve vice nez deseting ptipadi respondenti s indickym obc¢anstvim (14,5 %), v mén¢ nez desetiné
ptipadi 0soby majici fecké obcanstvi (9,1 %) a rumunské obcanstvi (9,7 %). Ostatni
respondenti pochazeli z celkem 49 zemi a jejich podil nepiekrocil hranici péti procent.
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Graf 93 Zemé pivodu - remitence

Posilate/posilali jste nékomu do zahranici
cast svého prijmu? (N=957)

® Ano = Ne

Pokud nékdo ¢ast svych piijml posilal, zjist'ovali jsme, jak velkou ¢ast svych piijmi doml
posila. Pfiblizné tietina dotazanych posila ¢astku do deseti procent svého piijmu (33,1 %).
Ptiblizné ¢tvrtina respondentt (25,3 %) posilala ¢astku do péti procent svého piijmu. Vice nez
ctvrtina respondentt (28,3 %) posilala ¢astky do 25 % svého piijmu. Do 50 % piijmu posilalo
7,2 % dotazanych a vice nez 50 % posilalo 6 % dotazovanych.

Graf 94 Zemé pivodu — objem remitenci

Jakou ¢ast Vasich prijmU posilate/posilali jste do zahranici?
(N=166)

Vice nez 50% 6%

Ne vice nez 50% - 7,2%

Ne vice neZ 25% 28,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Dil¢i shrnuti

Dotazovani navs§tévuji zemé¢ ptivodu pfedevsim z divodu udrzovani rodinnych a ptatelskych
vztahtl, poptipad¢ aby tam travili dovolenou nebo slavili svatky. Do zemé pivodu jezdili
nejcasteji alesponi jednou za rok (polovinu z toho tvofi respondenti, ktefi jezdili jednou za piil
roku) a ¢astéji zemi puvodu navstévovaly Zeny.

Pfi zjisStovani remitenci se ukazalo, ze téméf pétina respondentt (17,3 %) ¢ast svych piijmia do
zahranicCi posilala. Pfiblizné tietina dotazanych posila ¢astku do deseti procent svého piijmu
(33,1 %), piiblizné Ctvrtina respondentt (25,3 %) posilala ¢astku do péti procent a vice nez
¢tvrtina respondentt (28,3 %) ¢astky do 25 % svého piijmu. Nejcastéji se jednalo 0 objem penéz
do vyse péti az deseti procent piijmu. Do ¢tvrtiny své mzdy posilalo do zahrani¢i témét 87 %
dotazovanych.

4.1.49 Religiozita

V ¢asti zaméfené na nabozenstvi byla pozornost vénovana tomu, K jaké tradici se respondenti
hlasi; do jaké miry se ztotoziuji s danou nabozenskou tradici; jakym zplsobem se ke své
nabozenské tradici dostali; jaké moznosti a sluzby v tomto ohledu v Brné€ vyuZzivaji a zda byli
nékdy v minulosti kvili své nabozenské tradici diskriminovani.

Nejvice respondentii se hlasi ke kiestanstvi (40,2 %). K zadnému nabozenstvi nebo k ateismu
se hlasi témét dvé pétiny respondentt (38,9 %), k agnosticismu potom méné nez desetina
(8,1 %) respondenti. K islamu se hlasilo jen 4,3 % a k hinduismu 2,8 % dotazanych. K jinému
naboZenstvi 4,6 % dotazanych.

Graf 95 Nabozenska tradice

K jaké tradici se hlasite? (N=950)

8,1%

Islam . 4,3%

Hinduismus . 2,8%

Jiné - 4,6%
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Agnosticismus
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Respondenti ptistupuji ke své nabozenské tradici spisSe vlazn€. Témér Ctyti petiny (79,2 %)
se spiSe nebo viibec neztotoziuji se SVou nabozenskou tradici. Zbyla vice nez pétina (20,8 %)
se potom se svou tradici ztotoziuje plné.

Graf 96 NaboZenska tradice — ztotoZnéni

Do jaké miry se ztotoZnujete se svou nabozenskou tradici?
(N=501)
80%
70%

60% 50,5%
50%

40%
30% 20,8%

20%
0%

PIné se ztotoZnuji Spise se neztotoznuji Vlbec se neztotoznuiji

28,7%

Ctyfi pétiny (80 %) dotazovanych se do nabozenské tradice piimo narodily. Vice neZ desetina
(13,8 %) dotazanych si svou nabozenskou tradici vybrala a 6,2 % ji ptijaly.

Graf 97 Pivod naboZenské tradice

Jakym zplsobem jste se dostali ke své
nabozZenskeé tradici? (N=501)

m Narodil/a jsem se do ni = Vybral/a jsem siji = Pfijal/a jsem ji
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Vice nez Ctvrtina respondentl (28,2 %), ktefi se neoznacili za agnostiky, ateisty anebo se
neptihlasili k zddné tradici, vyuzivala v Brn¢ vefejnd mista ur€end k modlitbé. Mén¢ nez
desetina dotazanych navstévovala pravidelné nabozenské slavnosti (9,3 %) anebo sluzby
spojené s piechodovymi ritudly (6,7 %). Nejméné byla potom vyuZzivana vefejna mista ur€ena
K ritualim (4,4 %), setkani s duchovnimi (2,4 %) a vefejna stravovaci zatizeni (2,4 %).

Graf 98 NaboZenska tradice — vyuZivani sluzeb

Které z nasledujicich moznosti a sluzeb, tykajici se vasi
nabozenské tradice, v Brné vyuzivate? (N=503)

Verejna mista uréena k modlitbé _ 28,2%
Navstéva pravidelnych ndbozZenskych slavnosti - 9,3%

Sluzby spojené s pfechodovymi ritualy (kFest,
N 6,7%
svatba, pohreb)

Verejna mista uréena k ritudlim . 4,4%
Setkani s duchovnimi I 2,4%

Vertejna stravovaci zafizeni I 2,4%
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Vice nez Ctyfi pétiny dotazovanych (82 %) se nesetkaly s diskriminaci na zakladé jejich
nabozenské tradice. 7 % respondentd se naopak s diskriminaci na zakladé jejich nabozenské
tradice setkalo a 11 % nedokaze danou situaci posoudit.

Mezi témi, ktefi se setkali s diskriminaci kviili své naboZenské tradici, byla vice nez polovina
dotdzanych, ktefi se ptfihlasili k islamu (57,1 %) a méné nez tietina téch, ktefi se piihlasili ke
kiestanstvi (31,4 %). Vice neZz pét procent bylo respondentt, kteti se piihlasili k Zidovstvi
(5,7 %). Pokud respondenti odpovédeli, ze byli diskriminovani kviili své nabozenské tradici,
jednalo se ve vice nez desetin¢ piipadl o respondenty majici egyptské obcanstvi (14,7 %),
v méné nez desetiné ptipadii o obcany Spojenych stath (8,8 %), Alziru (5,9 %), Jihoafrické
republiky (5,9 %), Syrie (5,9 %) a Tuniska (5,9 %). Ostatni respondenti pochéazeli celkem ze
17 zemi a podil uvadéné diskriminace nepiekrocil hranici peti procent.
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Graf 99 NabozZenska tradice - diskriminace

Byli jste nékdy diskriminovani kvuli své
nabozZenskeé tradici? (N=501)

m Ano Ne Nevim, nedokazu posoudit

Diléi shrnuti

Nejvice respondentt se hlasi ke kitestanstvi (40,2 %), k Zadnému nabozenstvi nebo k ateismu
ptihlasily téméf dvé pétiny respondentu (38,9 %). Respondenti pfistupuji ke své nabozenské
tradici spiSe vlazné. Témét Ctyii pétiny (79,2 %) se spiSe nebo vibec neztotoznuji se Svou
nabozenskou tradici.

Vv W

Dotazovani ke své ndbozenské tradici pfistupuji spiSe vlazné. Témér Ctyfi pétiny z nich se
neztotoziiovaly s ptivodni nabozenskou tradici. Ctyfi pétiny (80 %) dotazovanych se do
nabozenské tradice piimo narodily. Vice nez ¢tvrtina véficich respondenti (28,2 %) vyuziva
V Brné vefejnd mista urcena k modlitbé. Pokud uz je n&jaka sluzba vyuZivana, potom jde
zejména o vetrejnd mista ur¢end k modlitbé (14,8 %) nebo navstéva pravidelnych ndbozenskych
slavnosti (4,9 %). 7 % respondentil se setkalo S diskriminaci na zékladé jejich nadbozenské
tradice.
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4.1.4.10 Plany do budoucna

V casti dotazniku tykajici se plani do budoucna, byli respondenti dotazovani na planovani
st¢hovani v soucasnosti, na druh pobytu, délku pobytu v Brn¢ jejich plany ve vztahu k setrvani
ve méste.

Vice nez polovina respondentl (57,5 %) neplanovala v dobé dotazovani st¢hovani nékam
jinam. Do jiného domu nebo bytu v ramci Brna se planovalo sté¢hovat 17 %. Do zahraniéi se
planovala stéhovat téméf desetina dotazanych (9,6 %). Do dojezdové vzdalenosti od Brna se
chtélo prestéhovat 3,7 % respondentli a jinam vramci CR planovalo stdhovani 1,5 %
respondentti. V dobé dotazovani nevédéla vice nez desetina respondentl, jak se zachova
(10,8 %). Mezi respondenty, kteti odpovédéli, ze maji v planu se v soucasnosti st€hovat do

r v

zahranici, byla vice nez polovina nespokojena s vysi svého piijmu (52,4 %).

Graf 100 Stéhovani

Planujete v soucasnosti stéhovani? (N=896)

Ne, momentalné neplanuji stéhovani _ 57,5%
Ano, do jiného bytu/domu v rdmci Brna - 17%
Ano, do zahranici - 9,60%

Ano, mimo Brno, ale v dojezdové vzdalenosti l 3,7%
Ano, jinam v ramci CR I 1,5%

Nevim - 10,8%

0% 20% 40% 60% 80%

Trvaly pobyt méla ptiblizn¢ pétina dotazanych cizinct (20,1 %). Obc¢ani Evropské unie bez
povoleni k pobytu byla vice nez pétina (22,4 %). Piechodnym pobytem ob¢ani EU nebo jejich
rodinnych prislusnika disponovala vice nez ¢tvrtina dotazanych (27,2 %). Dlouhodoby pobyt
(obcané¢ ze zemi mimo EU) méla vice nez ¢tvrtina (28,7 %) respondentd.
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Graf 101 Druh pobytu v CR

Jaky druh pobytu v CR v sou¢asnosti mate? (N=896)

Dlouhodoby pobyt (obcané ze zemi mimo EU) 28,7%

Prechodny pobyt (ob¢ané EU nebo rodinni

0,
pislusnici ob&ant EV) 27,2%

Bez povoleni k pobytu (obc¢ané EU) 22,4%

Trvaly pobyt 20,1%

Jiné 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Od jednoho do tii let v Brné zije téméf polovina respondentt (47,8 %). Mezi péti a deseti lety
zije v Brn¢ pfiblizné ¢tvrtina (25,8 %) dotazovanych. Vice nez deset let zije v Brné témét
desetina (9,5 %) respondenti a méné nez jeden rok vice nez desetina (15,8 %) respondentt.

Graf 102 Délka pobytu v Brné

Jak dlouho jste v Brné? (N=896)
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Témetr dvé pétiny respondenti (38,9 %) nevi, jak dlouho planuje v Brné zlstat. Vice nez
Ctvrtina (28,7 %) respondentii chce v Brné zustat trvale. Déle nez tii roky, ale ne trvale, hodla
zustat témet pétina (16,1 %) cizincl. Kratsi dobu nez tfi roky chce zlstat vice nez desetina
(10,7 %) respondentt. Méné nez rok chce ziistat 5,6 % cizinct.

Graf 103 Plany do budoucna — setrvani v Brné

Jak dlouho v Brné pldnujete zistat? (N=896)
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tvale

Na plany do budoucna ma vliv skutecnost, zda maji dotazovani partnera &i partnerku z Ceské
republiky. Vice nez polovina téchto respondentt (52,6 %) planuje zlstat ve mésté trvale.

Graf 104 Plany do budoucna podle partnerstvi

Jak dlouho v Brné planujete zustat, dle toho, odkud je

Pa rtner/pa rtnerka
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Soucasné¢ ti respondenti, kteti meli déti, Castéji planovali, Ze by v Brné€ zistali trvale (42,9 %).
Naopak ti, ktefi neméli déti viibec, planovali v Brné ziistat trvale v méné nez ¢tvrting piipada
(23,3 %).

Graf 105 Plany do budoucna podle déti

Jak dlouho v Brné planujete zUstat podle déti
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Jak ukazuje nasledujici graf, respondenti, ktefi uvedli, ze jsou se svym soucasnym piijmem
velmi spokojeni, chtéji Castéji v Brné€ ziistat trvale (36,6 %) — oproti tém, ktefi jsou spiSe
s pfijmem nespokojeni (19,6 %) anebo velmi nespokojeni (25,2 %).

Graf 106 Plany do budoucna dle spokojenosti se sou¢asnym prijmem

Jak dlouho v Brné planujete zUstat, dle spokojenosti se
soucasnym pfijmem
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V Brn¢ hodlaji zistat trvale ¢astéji i cizinci, ktefi zde maji trvaly pobyt (58,3 %) — ve srovnani
s dalS§imi druhy pobytu. Mezi témi, kdo chtéji v Brné zistat vice nez tfi roky, ale ne trvale,
ptevazuji cizinci, kteti maji dlouhodoby pobyt (21,8 %). Mezi témi, kdo planuji v Brn¢ zlstat
méné nez ti1 roky, prevazuji respondenti bez povoleni pobytu, kteti jsou obcané EU (20,4 %).
Analyza dat neukdzala statisticky vyznamnou souvislost mezi planovanou délkou pobytu
vV Brné a tim, zda maji respondenti ob&anstvi zemi EU a zemi mimo EU.

Graf 107 Plany do budoucna dle druhu pobytu

Jak dlouho pldnujete v Brné zlstat, dle druhu pobytu
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Diléi shrnuti

Vice neZz polovina respondenti (57,5 %) neplanovala v dobé dotazovani st€hovani nékam
jinam. Respondenti planujici se stéhovat do zahraniCi jsou ¢asto nespokojeny s vysi svého
piijmu.

Trvaly pobyt ma pfiblizné pétina dotazanych cizinct (20,1 %). Obcanti Evropské unie bez
povoleni k pobytu je vice nez pétina (22,4 %). Pfechodnym pobytem ob¢antt EU nebo jejich
rodinnych piislusniki disponuje vice nez ctvrtina dotazanych (27,2 %) a dlouhodobym
pobytem (ob¢ané ze zemi mimo EU) vice nez ¢tvrtina (28,7 %) respondentt.
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Od jednoho do tii let v Brné Zije téméf polovina respondentli (47,8 %). Témér dvé pétiny
respondentt (38,9 %) nevi, jak dlouho planuje v Brné zistat a vice nez ¢tvrtina (28,7 %)
respondentt chce v Brné zistat trvale. Kratsi dobu nez tfi roky chce ziistat ve mésté vice nez
desetina (10,7 %) respondenti. Méné neZz rok chce zistat 5,6 % cizinct. Na plany do budoucna
ma vliv skutenost, zda maji dotazovani partnera ¢ partnerku z Ceské republiky. Také
respondenti s détmi Castéji planuji zustat trvale a ti, ktefi jsou spokojeni se svym pfijmem.
V Brné hodlaji zstat trvale ¢astéji i cizinci, ktefi zde maji trvaly pobyt.

V ramci dotaznikového Setfeni byly ziskany odpovédi od 54 respondentt, kteti v JMK
v minulosti Zzili/pracovali/bydleli déle nez dva mésice, ale uz zde neziji/nepracuji/nebydli.
Jednalo se 0 27 Zen a 27 muzu, ktefi pochazeli z 28 zemi. Za hlavni divody odchodu z mista
respondenti povazovali leps$i pracovni pfilezitosti, které dostali jinde, zménu zaméstnani, anebo
ukonéeni pracovni smlouvy. Dulezitou roli zde hrala nespokojenost s vysi mzdy, ktera byla
v nékterych ptipadech davana do souvislosti s vysokymi naklady na bydleni. Dale respondenti
odchazeli jinam z rodinnych duvod, za partnerem ¢i za studiem. Nekteti se vraceli Zit do své
zem¢ puvodu.

Nize uvadime vycet uvadénych dtvody k odchodu z JMK:

- nizka mzda (7 odpovédi)

- ukonceni pracovni smlouvy (6 odpovédi)

- lepsi pracovni nabidka (4 odpovédi)

- lepsi pracovni nabidka v Praze (5 odpovédi)

- lepsi pracovni nabidka v jiné zemi (2 odpovédi)

- zmeéna prace a odchod do zahranici (5 odpovédi)

- pracovni divody (4 odpovédi)

- nepfiznivy pomér mezi vysi platu a ndklady na bydleni (3 odpovédi)
- nevyhovujici podminky pro bydleni (1 odpovéd’)

- stéhovani za partnerem (4 odpovédi)

- ukonceni pracovni smlouvy partnera (2 odpovédi)

- rodinné divody (3 odpovédi)

- navrat do zemé¢ piivodu (4 odpovéedi)

- studium na vysoké Skole v zahrani¢i (2 odpovédi)

- nevyhovujici 1€katska péce (1 odpoveéd’)

- touha bydlet ve vétsim mésté s vétsi kulturni nabidkou (1 odpovéd)
- problémy s jazykem (1 odpovéd)

- skonceni platnosti viza (1 odpoved)
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The Great Brno Expat Survey byl konstruovan tak, aby dokazal respondenty roziadit do
nékolika kategorii. Nasledujici analyza se zamcéfila na kategorii cizinct, kterd v dobé
dotazovani zila a pracovala v Brn¢ (Brno-mésto nebo Brno-venkov; N=759). Respondenti
Z této kategorie vypliovali cely dotaznik, proto by bylo mozné vyhodnotit v§echny odpovédi.
Dale se vSak vénujeme pouze vybranym sociodemografickym charakteristikam cizincti, podle
nichz je mozné urcit profil expatriotd na izemi mésta Brna.

V teoretické Casti zpravy popsané vymezeni pojmu expatriot jsme pro potieby posouzeni
funkénosti kategorizace operacionalizovali a to prostiednictvim nékolika proménnych.
Pro kazdy ze Ctyt atributii jsme pouzili jinou sadu proménnych.

A. Centrum osobniho Zivota (The Centre of Personal Life, Zivotni strategie)
Tento atribut jsme do naSich dat promitli v podobé otazek, které zjistovaly, zda respondenti
bydli v Brné€ a zaroven zda v Brné pracuji. Vychazeli jsme z piedpokladu, Ze ,,centrum zivota*
je tam, kde dany respondent Zije a také pracuje. V daném ptipadé€ se jednalo o otazky 14a a 14b,
u nichZ bylo nutné zaznacit, kde respondenti aktualné bydli a pracuji:
- Ql4a Please indicate where you currently live:
Jako relevantni jsme vybrali odpovédi 1 (I live in Brno-city) a 2 (I live in Brno-country).

- Q14b Please indicate where you currently work:
Jako relevantni jsme vybrali odpovédi 1 (I live in Brno-city) a 2 (I live in Brno-country).

B. Doc¢asnost pobytu (The Temporary Aspect of Residence)
Druhy atribut jsme promitli v podobé¢ otazky na planovanou délku pobytu a jiz faktickou délku
pobytu. U otazky na planovanou délku pobytu jsme predpokladali, Ze expatrioti budou chtit
V Brné setrvat méné, nez tfi roky anebo Ze nemaji ujasnénou ptredstavu, jak dlouho chtéji v Brné
ztstat’’. Odfiltrovali jsme také ty, ktefi byli jiz v dobé& dotazovani v Brn& déle ne tii roky?e:

- Q25 How long do you plan to stay in Brno?
Jako relevantni jsme zde vybrali odpovédi 2 (Less than 3 months), 3 (Less than 6 months),
4 (Less than 1 year), 5 (Less than 3 years) a 8 (I don’t know).

- Q24 How long have you been staying in Brno?
Jako relevantni jsme zde vybrali odpovédi 1 (Less than 1 month), 2 (Less than 2 months),
3 (Less than 3 months), 4 (Less than 6 months), 5 (Less than 1 year), 6 (Less than 3 years) a
9 (Less than 14 days).

C. Odborné nebo pracovni dovednosti (Professional or Working Skills)

37 U otazky na planovanou délku pobytu bylo mozné také zaSkrtnout moznost — déle neZ tfi roky, ale ne trvale.

rrrrr

38 Stanovili jsme pomyslnou primérnou dobu pobytu, kterou uvadi Phyllis Tharenou (2018) pro rozsah pobytu
assigned expatriates.
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Tteti atribut jsme zpracovali prostiednictvim otdzek na vzdélani a pracovni pozici. U vzdélani
jsme pocitali s tfemi nejvySSimi stupni vzdélani (bakalafské, magisterské, doktorské).
U pracovni pozice jsme se nasledné soustiedili na pracovniky s vysokou kvalifikaci:

- Q99 What is the highest level of education you have completed?
Jako relevantni jsme zde vybrali odpovédi 7 (Bachelor’s or equivalent), 8 (Master’s or
equivalent) a 9 (Doctoral or equivalent).

- Q112a In what position are you currently employed?
Jako relevantni jsme zde vybrali odpovédi 1 (Manager), 2 (Professional — science, medicine,
teaching, business & administration, law, culture, creative professional, religious pro) a
3 (Technician & associate professional).

D. Motivace k migraci (The Motivation to Migrate)
Tteti atribut byl operacionalizovan pomoci otdzky na divody migrace:

- Q27a Please indicate your reasons for coming to Brno.
Jako relevantni zde byla zaznamendna opovéd’ 1 (I came to work). Vybrali jsme tedy ty, ktefi
prisli do Brna primarné za zamé&stnanim.

Pokud sestavime profil expatriotii, kterym jsme filtrovali naSe data, jednalo by se o profil
slozeny z nasledujicich charakteristik. Za expatrioty v dotazniku povazujeme ty, ktefi:

» pracuji a zaroven bydli v Brn¢ (Brno-mésto nebo Brno-venkov)

* v Brné planuji byt méné nez tfi roky, ne trvale, pfipadné nevi

* Vv Brné v tuto chvili nebydli déle nez tfi roky

* jsou vysoce vzdélani a pracuji na pozicich profesionald nebo manazeri
= do Brna pfijeli primarn¢ za praci

Pokud jsme vySe popsany filtr/profil aplikovali na nase data z dotaznikového Setieni The Great
Brno Expat Survey, zjistili jsme, Zze minimalni teoretické definici expatriotd odpovida 112
respondentt z celkovych 759. Vzhledem k tomu, Ze v tomto piipadé nasi definici odpovidalo
jen zhruba 14,8 % respondenti z celého souboru, zamysleli jsme se nad tim, zda neni nami
nastaveny filtr pfili§ Gzce vymezeny. Dale jsme upravili parametry filtru s naslednym
pozorovanim ménicich se poctl respondentd, ktefi nove nastavenému filtru odpovidaji.

Nejprve jsme K filtru ptidali moznost odpovédi ,,Déle nez tii roky, ale ne na trvalo® u otazky
Q25 How long do you plan to stay in Brno. Za expatrioty bychom v tomto pfipadé povazovali
ty, ktefi v Brn¢ pracuji a bydli, pfijeli primarn¢ za praci, jsou vysoce vzdélani, pracuji na
pozicich profesionald nebo manazert a chtéji v Brné zlstat krat$i dobu neZ tfi roky, déle nez tfi
roky, ale ne trvale, popfipadé¢ nevi. V tomto pifipadé ndm filtrem proSlo celkem 153
respondenti. Dale jsme z definice vyloucili podminku, Ze respondenti nesméli v dobé
dotazovani bydlet v Brn¢ déle nez tii roky a zaroven celou otazku na planovanou délku pobytu.
Takto upravenému filtru odpovidalo 420 respondentd. Expatrioti by v tomto piipadé byli ti,
kteti v Brn¢ pracuji a bydli, pfijeli za praci, jsou vysoce vzdélani a pracuji na pozicich
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profesiondlli nebo manazerii. V této chvili ovS§em z minimalni definice expatriotii odpada
dilezité teoretické kritérium, a to je planovana délka pobytu.

Vratime-li tuto proménnou do naseho filtru, pozorujeme, Ze definici expatriott, tedy v tomto
piipadé téch, ktefi v Brn¢ pracuji a bydli, pfijeli za praci, jsou vysoce vzdélani, pracuji na
pozicich profesionalli nebo manazerti a planuji setrvat v Brné do tii let, poptipad¢ nevi,
odpovida celkem 230 respondentii. Odstranili jsme tedy podminku, ze ve filtru nesmi byt lid¢,
ktefi v Brné ziji déle nez tfi roky. Pokud k tomuto filtru jesté pridame odpovéd ,,déle nez tii
roky, ale ne na trvalo® u otazky Q25 How long do you plan to stay in Brno, ziistane nam 295
respondentt.

Z vyse uvedenych variaci , filtru Expat® je patrné, Ze 1 pfes méné striktné nastavené filtrovani
se nam dafi zachytit vZdy jen mensi ¢ast respondentl z celého souboru. Rozdil mezi témi, kdo
odpovidaji definici expatrioti a témi, ktefti zni vypaddvaji, a pfesto jsou vysoce
kvalifikovanymi migranty v Brné, nas vede k otazce, zdali je aplikace konceptu expatriotl pro
studovany mistni kontext vilbec smysluplné, nebot’ se jednd o v socidlni realité oproti o¢ekavani
méné zastoupenou kategorii. Legitimni je v tom piipadé zacit patrat po vhodnéjsi kategorizaci.

Pokud se tedy v naSem souboru objevuje jen velmi malé mnozstvi respondentu, ktefi i pfi méné
striktné nastaveném filtru, odpovidaji teoretické definici expatti, potom se nabizi otazka, zda
neexistuji jiné formy klasifikace naSeho souboru (pozorovanych ptipadl), nez je pravé déleni
na expatrioty a vysoce kvalifikované migranty. Abychom byli schopni na tuto otazku
odpovédét, pouzili jsme analyzu latentnich tfid. Nejdiive jsme ovéfili funkcnost stavajici
definice, a nakonec patrali po nové vhodnéjsi typologii.

Analyza latentnich tfid: ovéFeni funk¢nosti definice ,,expatriotii*

Nejprve jsme pouzili analyzu latentnich tfid na proménné, které jsme vyuzili
pii operacionalizaci minimalni teoretické definice konceptu ,.expat®, abychom si ovéfili
spravnost naSich ptedpokladil (viz predesla kapitola). Do analyzy byli zahrnuti respondenti,
ktefi maji bydlisté a také pracuji v Brné (mésto 1 venkov). Proménné byly dichotomizovany
podle klice: 2 = kategorie odpovidajici definici; 1 = ostatni. Do analyzy bylo zahrnuto 759
ptipadu.

Na klicové proménné (doba pobytu, planovand doba pobytu, vzdélani, pozice v zaméstnani a
divod migrace) byla aplikovdna analyza latentnich tfid (pro 2—4 tfidy). Z ni vzesly jako
analyticky nejvhodnéjsi tii tfidy (viz nasledujici graf).
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Graf 108 Analyza latentnich ti'id, FeSeni 1

- ‘ ‘
‘ planstay

0.1501 0.2252 0.8247

COITreEwWw

M anifest variables

position

educ

duration

Pr{outcome)
————————
L

Classes; population share

V prvni latentni tfidé o velikosti 13 % (N=99) byli zahrnuti respondenti, kteti méli vétsi
pravdépodobnost, Ze budou pracovat na méné¢ kvalifikovanych pozicich ve sluzbach. Z grafu je
ziejmé, ze respondenti zafazeni do prvni tiidy (prvni vertikdlni osa vlevo) nelze povaZovat za
expatrioty. Napovidaji tomu nizké hodnoty proménnych, tj. planované délky pobytu (planstay),
pracovni pozice (position) a faktické délky pobytu (duration). Takeé ostatni hodnoty u vzdélani
(educ), a divodu migrace (comework) také nejsou vysoké.

Ve druhé tiide (25,6 %; N=194) se shlukovali jedinci, kteti by odpovidali definici expatriota —
pracovali na vysoce kvalifikovanych pozicich, pobirali vysokou mzdu, v Brn€ pobyvali dobu
krats$i nez tfi roky a bylo pravdépodobné, ze zde chtéji zlstat nejdéle tii roky, pripadné jesté
vV tomto ohledu nebyli rozhodnuti. Z grafu je patrné, Ze téméf ve vSech kategoriich mayji
respondenti z této tfidy vyssi pravdépodobnost, Zze budou vykazovat hodnoty v souladu
s teoretickou definici.

Do teti tfidy (61,4 %; N=466) nalezi respondenti, ktefi by spiSe odpovidali typu ,,skilled
(im)migrants®, jak je nazval Phyllis Tharenou (2018). V Brn¢ se daleko ¢astéji nachazeji delsi
dobu (polovina bydli v Brn€ déle nez pét let) a také by ve mésté chtéli Casteji zlistat déle nez tii
roky a cCasto 1 trvale. Ostatni charakteristiky sdili s tfidou cislo dvé. Z grafu je patrné, Ze
u vzdélani (educ), pracovni pozice (position) a ditvodli migrace (comework) vykazuji vysoké
hodnoty, kdezto u délky pobytu (duration) a planované délky pobytu (planstay) je malo
pravdépodobné, ze odpovidaji hodnotdm podle teoretické definice expatriotd.

Co z téchto vysledkl vyplyva? Dospéli jsme ke stejnym zjiSténim jako v ptredchozi ¢asti, kdy
jsme zjistili, Ze definici expatriotii vyhovuje priblizné 15 % respondentii naseho vzorku.
Pfitom se mélo v celku jednat o respondenty, ktefi svou sounalezitost s kategorii expatriotii
deklarovali na samém zacatku. Dotaznikem byli takto oslovovani. Ukézalo se, Ze feSenim neni
definici zacit rozvoliiovat a upravovat nastaveni filtri v dotazniku. I analyza latentnich ttid
ukazala, ze v kategorii, ktera je v souladu s definici pojmu ,,expat®, se objevuje relativné malo
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respondentl — ptiblizné Ctvrtina (25,6 %). Kategorie mén¢ kvalifikovanych zda se spise aspiruje
na to byt oznacovana za expatrioty, kategorie ,,skilled (im)migrants* zase poukazuje na trend
trvalejsich forem zabydlovani se ve méste, které je v rozporu s oc¢ekavanou kratkodobosti
pobytu. Proto jsme se rozhodli v analyze pokro¢it dale a navrhnout vlastni feSeni — typologii,
ktera by byla vice v souladu s realitou.

Analyza latentnich tiid: typologie podle socialnich vazeb a délky pobytu

Pivodni typologie zalozena na teoretick¢ definici nebyla vhodna, zejména kvili nizké
variabilit¢ proménnych — vzd€lani (educ), pracovni pozici (position) a divody migrace
(comework). Jinymi slovy fefeno, v souboru se ocitla vétSina respondentd vysoce
kvalifikovanych, vzdélanych a zaméstnanych. Pracuji dominantné na vysokych pozicich
(manazefi, profesionalové, technicti profesionalové) a do Brna piisli primarné za zaméestnanim.
Z téchto proménnych ale nelze vytvoftit presvédéivou typologii. Analyzu latentnich tfid jsme
proto dale aplikovali na vSechna sociodemografické data.

Analyza ukdzala, Ze analyticky vhodné latentni tfidy se objevi pii pouziti nésledujicich
proménnych: délka pobytu, planovana délka pobytu a proménnych spojenymi se vztahy — zda
maji respondenti partnery a zda maji déti. Analyza rozkryla celkem tfi skupiny (latentni tfidy),
které byly vymezeny jinak nez na zaklad¢ definice expatriotd.

Graf 109 Analyza latentnich tiid, FeSeni 2
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Nyni si polozime otazku — Co z analyzy vyplynulo? O jaké typy se jedna? Dale uvadime tfi
identifikované kategorie.

» Typ 1- Expatrioti s vazbami na blizké osoby

Prvni latentni tfida, kterd zahrnuje necelou ctvrtinu respondentd (24 %; N=182), je
charakteristicka tim, Ze respondenti maji vétsi pravdépodobnost, ze budou v Brné kratsi dobu.
V otdzce setrvani ve mésté¢ do budoucna (v porovnani s ostatnimi tfidami) také vykazuji nizsi
hodnoty. Sviij pobyt tedy konstruuji jako docasny a kratky. Nicméné témét vSichni v této
skupiné maji partnery (99 %) a vSichni maji zaroven alespon jedno dité. Vykazuji osobni vazby
na blizké osoby. V této skupiné jsou opét téméef vSichni zaméstnani (93 %), pracuji na vysokych
kvalifikovanych pozicich a je zde zastoupena piiblizné tietina (32 %) zen.

Vysledky jsou patrné z vySe uvedeného grafu. Prvni vertikalni osa reprezentuje prvni latentni
ttidu, u které pozorujeme nizké hodnoty u prvnich dvou sloupcit — planované délky pobytu
(planstay) a faktick¢ délky pobytu (duration). Naopak nejvy$si hodnoty (v porovnani
S ostatnimi tfidami) zaznameniavame u sloupcl, které reprezentuji pfitomnost partnera
(havepartn) a déti (havechi).

* Typ 2 — Expatrioti bez déti

Ve druhé¢ latentni tfid€ se nachézeji lidé, a to vice nez tfetina vzorku (34,5 %, N=262), jejichz
nejvyrazngj$im rysem je, Ze nemaji déti. U vice neZ tfi pétin respondentil je pfitomny partner
(63 %). Téméf vsichni z této skupiny pobyvaji v Brné kratce — do tii let (99 %) a nejméné Casto
chtéji v Brné ziistat trvale. Obecné hodlaji v Brné zistat krats$i dobu. Tato skupina je v priméru
mlad$i v porovnani s ostatnimi a jsou v ni zastoupeny piiblizné¢ ze dvou pétin zeny (41 %).

Z grafu (druha vertikalni osa) vycteme absenci sloupce reprezentujici ptitomnost déti (havechi).
U partneri (havepartn) zaznamenavame vysoké udaje, taktéz je tomu i v ptipadé délky pobytu
(duration) a planované délky pobytu (planstay). V téchto zminénych piipadech ale vysoké
hodnoty reprezentuji vysokou pravdépodobnost kratsiho setrvani nebo planovani kratsiho casu
setrvani v Brn¢.

» Typ 3 - Skilled (im)migrants s partnery

Ve tieti skupiné se nachazi vice nez dvé pétiny respondentii (41,5 %; N=315), Charakterizuje
je skutecnost, Ze obvykle nemaji déti (jen 4 % déti maji), ale u téi pétin z nich (60 %) je vysoce
pravdépodobné, Ze maji partnera. Témét vSichni z této skupiny (99,7 %) pobyvaji v Brné déle
nez tfi roky (z toho 58 % déle neZ pét let a 41 % déle nez tfi roky, ale méné nez pét let).
Ve mésté tito respondenti planuji zistavat trvale (31 %) nebo nemaji ujasnény ¢asovy ramec
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setrvani — to se tykd témeét poloviny z nich (45 %), coz je nejvice v porovnani s ostatnimi
skupinami. Ve skupiné je vice nez tietina zen (37 %).

Z grafu je patrny téméf neznatelny sloupec indikujici pfitomnost déti (havechi) a faktickou
délku pobytu (duration) v tomto piipad¢ reprezentujici dlouhodobé setravani v Brné. U sloupce
partnerti zaznamendvame vysoké hodnoty (havepartn) a sloupec reprezentujici planovanou
délku pobytu (planstay) je jen o néco mensi nez u druhé latentni téidy.

Tato kapitola reaguje na skute¢nost, ze jsme jako vyzkumnici zaznamenali naduzivani pojmu
expatriotil a zaujala nds tato samoziejmost Siroce uzivaného oznaceni ,.expats“, které je
prijimano bez teoretické reflexe a stalo se tak oznacenim pro vSechny kvalifikované migranty
v Brné. To nés vedlo k otazce, zdali ma smysl kategorii expatriot vubec uzivat, zdali je
identifikovatelnd v socidlni realit€¢ na zédklad€ ptitomnych defini¢nich znaka.

Data ze sekundéarnich analyz nasvédcovala tomu, Ze by kategorie expatriotii méla byt v Brné
hojné zastoupena. I pies znacné limity tykajicich se 1 vytvareni statistickych dat, se zda, ze
muzeme hovofit o minimalné dvoupétinovém zastoupeni vysoce kvalifikovanych cizinct
Vv Brné. Nicméné limitujici je skuteCnost, ze kritériem se stala vyhradné profesni kvalifikace
(professional qualification), ktera je sice jednim z kritérii expatriotd, ale nikoliv jedinym.
Statistickd vymezeni berou v Gvahu vzdélanostni profil a kvalifika¢ni rdmec a to pomérné
selektivné, takze vysledny tdaj vypovida o tom, ze v Brn¢ jsou pravdépodobné zastoupeni jak
expatrioti (ale bez rozliSeni na ,.assigned expatriates a ,self-initiated expatriates®), tak
kvalifikovani imigranti (skillled immigrants).

Funk¢ni vefejna narace o expatriotech, kterou produkuje rovnéz BEC, se nefidi podle
teoretickych kritérii, ale podle zkugenosti a potieb praxe (Topinka, Lang, Cejkova, Ondrasinova
2018). Vlastni exploratorni vyzkum a snaha vy¢€lenit z jeho Sirokého ramce ,,skute¢né*
expatrioty skoncil zjiSténim, Ze definici expatriotd vyhovuje ptfiblizné jen 15 % respondentii
vzorku. Pfitom se mélo v celku jednat o respondenty, ktefi svou soundleZitost s kategorii
expatriotil deklarovali na samém zacatku.

Ukazalo se, ze feSenim neni definici zacit rozvoliiovat a upravovat nastaventi filtrti v dotazniku.
Analyza latentnich tiid ukazala, ze v kategorii, ktera je v souladu s definici pojmu ,,expat, se
objevuje relativné malo respondentli — pfiblizné jen ctvrtina (25,6 %). NaSe ocekavani bylo
mnohem vys§i. Co jsme mohli uvést ke zbyvajicim tfem Ctvrtinam respondentti? Ukézalo se,
ze je tvori dvé kategorie. Kategorie méné kvalifikovanych spiSe aspirovala na to byt ozna¢ovana
za expatrioty (pravdépodobné z divodu destigmatizace), a kategorie ,,skilled (im)migrants*
(kvalifikovani imigranti) poukazala na trend trvalejSich forem zabydlovani se ve mésté, které
je v rozporu s ocekavanou kratkodobého pobytu expatrioti. Proto jsme se rozhodli v analyze
navrhnout vlastni feseni — typologii, ktera by byla vice v souladu s realitou.

Ve vysledku jsme se nejvice priblizili clenéni navrZzené Phyllis Tharenou (2018), ktera rozlisuje
vyslané expatrioty (assigned expatriates), expatrioty z vlastniho rozhodnuti (self-initiated
expatriates) a kvalifikované migranty (skilled immigrants). Analyza latentnich tiid
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identifikovala tfi zakladni typy. Prvni dva odpovidaji pojeti expatriotii zejména v kritériu
pravdépodobného kratkodobého pobytu, vedle n¢j se ale ukazala dilezitost socialnich vazeb.
Expatrioti s vazbami na blizké osoby jsou odborniky, kteti maji partnery a zaroven alespon
jedno dit¢ vykazuji osobni vazby na blizké osoby. Dalsi kategorii jsou expatrioti bez déti,
S Castou vazbou na partnera. Oproti nim se objevuje typ kvalifikovanych imigrantt s partnery,
ktefi sice obvykle nemaji déti, ale maji s velkou pravdépodobnosti partnera. Lisi se od dvou
predchozich tim, Ze planuji svlij pobyt jako trvaly, piipadné nemaji ujasnény Casovy ramec
setrvani ve meéste.

Prestoze se jedna o typologii, kterd se objevuje s jistou mirou pravdépodobnosti, je mnohem
socidlni vazby. Potvrzuje se dlilezitost vytvareni siti meziosobnich vztahii, které ovliviuji
Zivotni zpusoby a strategie (Topinka, Janki 2018), soucasné vSak neplati jednoduché tvrzeni,
ze narozeni ditéte méni drdhu expatriota, ktery se nasledné¢ promeénuje v dlouhodobé
pobyvajiciho ,,skilled (im)migrant*.
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V této Casti prinasime vysledky individualnich a skupinovych kvalitativnich rozhovort, jejichz
cilem bylo zjistit, s jakymi problémy se konverza¢ni partnefi potykaji a jaké potieby maji.
Vysledky piedstavujeme pro kazdou z vyzkumnych technik oddé€lené.

Uskutecnili jsme 15 kvalitativnich individualnich rozhovora. VSechny byly polostrukturované,
pfiCemz se do schéma rozhovorti promitly otazky poméfujici soucasnou zivotni situaci
s predstavou o idealnim stavu. V rozhovorech jsme se zaméfili na identifikaci hlavnich
problémi, s nimiz se participanti a participantky podilely. Vybér participanti byl ucelovy —
usilovali jsme o vybér cizinct, kteti se CO nejvice blizili teoretickému vymezeni expatriotii a
fidili se pfitom ¢tyfmi znaky: krat$i délkou pobytu (do tfi let), planovanym do¢asnym pobytem,
vztahem k méstu coby centru jejich osobniho zivota a motivaci pficestovat za zaméstnanim.
Vyhledavani se nasledné fidilo Gsilim vybéru co nejpestiejsiho vzorku z hlediska statni
pfislusnosti. V rdmci analyzy provedenych rozhovorli jsme postupné vyhledavali klicové
kategorie problémt, které jsme prenesli do nasledujici mapy kli¢ovych problémii.

Kategorie 1

Prestoze se vybér participantt zaméfil na ty, kteti vykazovali znaky expatriotd, vztah k této
kategorizaci je nejednoznaény. Rovnéz mezi participanty existuje fada vysvétleni, kdo expatriot
je a kdo nikoliv a cela fada definic, které si vypomahaji riznymi souvisejicimi pojmy, jak je to
patrné i z nasledujiciho citatu:

., Pro mé je expatem nékdo, kdo se stehuje do jiného mista primarnée kvili prdci nebo podnikani, nebo
nécemu takovému. A je na tom miste Stastny hlavné kviili praci a snazi se integrovat, jak jen miize, ale
vi velmi dobre, zZe neni soucasti spolecnosti. *“ (muz, Indie)

Ve svych vymezenich participanti za expatriota chapali cizince obecné, jindy, jak je patrné
z ptedchoziho citatu, ho oznaCovali za stav, kdy je zahrani¢ni pracovnik zaclenény do
spolecnosti, pfipadné se postupné integruje. Expatriotstvi nebylo v rozhovorech spojovano
s kvalifikaci ¢i odbornosti, ta byla pokladana za samoziejmy piedpoklad. Jindy bylo
povazovano za problematické oznaceni, které z pracovnikl ¢ini specifickou kategorii lidi
nemajici narok Zit mezi ostatnimi obcany béZnym zplsobem Zivota.

Kategorie 2

Motivace pricestovat za zaméstnanim je nesporné vysoka. V rozhovorech se vyskytovaly
informace o pracovnich nabidkach ze strany zaméstnavatelli, které mély charakter jak tzv.
ptidélenych expatriotl (assigned expatriates), tak i expatriotli z vlastniho rozhodnuti.
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V rozhovorech byli zastoupeni jak ,,assigned expatriates, ktefi nabidku na praci v brnénskych
pobockach firem obdrzeli pfimo od zastupcl spole¢nosti a nemuseli se 0 dané misto uchazet
(,,vysilaci pohovory byly také casto neformalni), stejné tak i ,,self-initiated expatriates*, ktefi
vyuzivali pii1 hledani zaméstnani jiz vytvorené sit¢ — pfedem znali korporatni spolecnosti diky
setkavani se na riznych konferencich, nebo prosttednictvim partnerskych spole¢nosti. Okamzik
piijezdu je duleZity a souc¢asné i problematicky. Obvykle 0 Brnu a Jihomoravském kraji cizinci
témef nic nevedi. Jedou do nezndma a snazi se si opatiit co nejvice informaci, nékdy pticestuji
jen na kratkou zkuSebni lhat, aby se definitivné rozhodli. Ukazuje se, ze spokojenost se
zamé&stnanim neni vSe — pro expatrioty jsou dulezité i dalsi aspekty zivota v misté a celkova
kvalita zivota. Nekteii participanti provadi rekognoskaci mista v ramci rozhodovacich procest.
Zjistuji, jak se zde Zije a zda se zde neobjevuji n¢jaké problémy. Nékteti také Brno navstivili
alesponi na par dni, aby zjistili, jaka je zde atmosféra a zda by se jim zde dobfe zilo. Divoda
pficestovani je ale vice, naptiklad i osobni — potieba zivotni zmény, unik ze zemé ptivodu,
pfitomnost Ceského partnera/partnerky, nebo pracovni nabidka, kterou obdrzel jejich
partner/partnerka. Jini se ve mésté rozhodli zlstat poté, co Vv ném néjakou dobu studovali na
mistni univerzité¢ v ramci zahrani¢ni mobility. V fad¢ ptipadi je na pocatku silna touha se
zorientovat v zakladnich momentech pobytu a adaptace je pro cizince zna¢nou zatézi, provazi
ji mnohdy i kulturni Sok. Je patrné, ze jeden ze znaki expatriotismu, kterym je vztah kK mistu
coby novému centru osobniho Zivota, se utvaii postupné a slozit&, neni Gplnou samoziejmosti.

Kategorie 3

Expatrioti kladou diiraz na spokojenost ve svém zaméstnani, hodnoti jeji smysl, pracovni
kulturu, chovani zamé&stnavatele. Vé&di, Ze zdejSi mzdové podminky jsou nizsi ve srovnadnim
S jinymi destinacemi, 1 nezZ Praze. Mnozi ptipoustéli, ze ve své domovské zemi vydélavali vice
pen¢z, ale pokud si néasledné secetli vS§echny nadklady na Zivot, které tehdy méli (napf. nutnost
vlastnit auto z divodu $patného systému vetejné dopravy, nebo placené zdravotnictvi), tak zde

jejich néklady neptevysuji vynosy.

,, Protoze viastné kdyz jsem sem prisel, tak jsem mél vydélavat min penez nez v Brazilii. Ale zase kvalita
Jje tady lepsi. A i kdyz tady vydélavam min penéz, tak utratim min penez, takze nakonec usetiim vic penéz
tady. “ (muz, Brazilie)

Jini ale vypovédéli, Ze jsou zdejsi platy niZsi, neZ v jejich domovské zemi a také néklady na
Zivot jsou drazsi, takZe pro né¢ pobyt v Brné neni finan¢né vyhodny, to vSak vynahrazuje
spokojenost v zaméstnani.

.,V Nizozemsku pripadlo deset procent mého prijmu na ndjem a tady je to procent tricet, obleceni stoji

vy

kviili penéziim. Ale nemiizu si stéZovat, stdle si miizu délat, o chci, a nemusim premysiet o penézich,
takze...Je to pro mé takto pohodiné. “ (muz, Nizozemsko)

Nektefi by zvazovali odchod ze soucasného zaméstnani, kdyby obdrzeli nabidku s vys$§im
vydélkem a také s moZnosti kariérniho rstu. Pokud by v Brné neméli moZnost pracovniho
uplatnéni, uvazovali by nad dals$i migraci. Nékteti vSak také zvazuji, aby pro né€ pfemisténi do
jiného mésta nebo do jiné spolecnosti neméla za nasledek snizeni kvality zivota. Participanti si
zadné velké plany nedé€laji a jsou pfipraveni sva rozhodnuti prekvalifikovat.
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Kategorie 4

MozZnost podnikat se jevi participantim jako malo schiidna varianta, jak se zivit. Nejsou si jisti
legislativou a pfedevsim tim, jak by se zménila jejich situace ve vztahu k pracovnim povolenim.
Jini jsou piesvédeni, ze podnikat nehodlaji kvuli rizikim a zodpovédnosti, které podnikani
obnasi. Ti, ktefi méli zkuSenost s podnikanim, tak pti zakladani své Zivnosti vyuzili sluzeb
placenych agentur. Investovali do téchto sluzeb, aby zalozeni jejich podnikani spravné dle
legislativy a aby jim n¢kdo pomohl s byrokracii.

Pii samotném provozovani zivnosti se néktefi cizinci setkavali s jazykovymi bariérami, jelikoz
uroven jejich cestiny byla na zdkladni komunika¢ni trovni. Bohuzel se setkavali s tim, ze se
jejich partnefi snazili vyuZit toho, Ze podnikatel je cizinec a ,,nevi, jak zde véci chodi a tudiz
jim nebyly poskytovany vSechny vyhody jako ostatnim podnikatelim v daném sektoru.
Podnikatel tak sdm musel postupné piijit na to, jak to daném podnikéani chodi.

., (-..) ale nejvetsi problém byl vidycky jazyk a pak taky vsichni prodejci se snazi vyuZit toho, zZe
Jsi cizinec, nerozumis jazyku a nejsi soucdst zabéhlého obchodu. To v§echno jsme pochopili
pozdéji. Davali nam nevyhodné nabidky a neddvali nam to, co bychom dostat méli. Pozdeji jsem
pochopil, Ze pokud koupim 9 piv, barely piva, 10. pivo by mélo byt zdarma. Ale pokud koupis
urcité mnozstvi alkoholu, tak mas dostat zdarma sklo a ty nalepky a takové veci. Takze to jsme
pochopili pozdeji, ale ja si myslim, Ze to vSechno bylo kviili tomu, Ze se nas snazili oSidit. Ale
to se stava. *“ (muz, Indie)

Kategorie 5

I kdyz zivot v Brné neni podle cizinci tak finanéné nakladny, tak to neplati ve vSech oblastech.
Kupfiikladu z dvodu zvySujicich se cen za bydleni nejsou participanti spokojeni s cenami
nemovitosti, at’ uz pro koupi, ¢i pro prongjem. Ceny podle jejich ndzoru neodpovidaji lokalité,
jakou Brno je. Uvédomuyji si, Ze tento problém se tyka celé spolecnosti, ale zaroven si vS§imaji,
ze nabidky nemovitosti pro cizince (naptiklad ty, které jsou v angli¢tin€) jsou zpravidla
nabizeny za vysS§i ceny. Za problematickou povazuji dostupnost bydleni v Brné a v ramci
hledani se spoléhaji na riizné agentury.

Brnénsky bytovy fond cizinci povazuji za velmi zastaraly. Byty zpravidla neprosly
rekonstrukcemi, a pokud ano, tak se jejich ceny pohybuji vysoko. Nékteti komunikaéni partnefi
se setkali s odmitavym postojem od majitelt nemovitosti, kdyz zjistili, Ze jsou cizinci, nikoliv
nasinci.

Mnozi cizinci expatrioti se rozhodli vyuzit placenych sluzeb realitnich agentur predevsim pfi
hledani prvniho bydleni. Nékteti byli nespokojeni s tim, Ze se realitnimu makléti vyplaci
provize v cené jednoho najmu. V piipadé pronajmu drazsi nemovitosti museli expatrioti zaplatit
cenu jednoho najmu, jistinu a provizi realitnimu makléti. Cena za prvni mésic tak mohla stoupat
fadove o desitky tisic korun. Cizinci, kteti maji ve mésté kontakty a mohou se obratit na ¢eské
pratele nebo kolegy z prace, dokazi kontakty pii hledani zuzitkovat.
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Ti, ktefi jsou ve mést¢ upln€ novi, by uvitali pomoc s hledanim prvniho bydleni, kdy by tato
pomoc nebyla tak finan¢n€ narocnd, ¢i by byla zdarma nebo za mensi poplatek. Expatrioti ze
tretich zemi musi jiz pred ptijezdem uvést adresu, na které se budou zdrzovat, aby mohli zazadat
o viza. Uhrada najmu na prvni mésic pfedem je pro né riskantnim podnikem. Proto nékteii voli
formu drazsiho bydleni v ovéfenych typech komunitnich bydleni®®, nékterym bydleni na prvni
tydny zajistuje zamestnavatel. Nejcastéji se vSak ze zacatku musi mnozi expatrioti spolé¢hat na
sluzby realitnich agentur.

Kategorie 6

Dulezitym aspektem pobytu je otevienost prostiedi, do kterého expatrioti ptichazi. Z rozhovora
je patrné, ze otevienost i socialni distance ptfedstavuji pro cizince problém. Uzavienost je
pocitovana jako soucast celkové atmosféry v zemi a objevuji se komentatre k obavam obcant
z imigrace. Z hlediska expatriotil je jejich imigrace legitimni. V Brn¢ sidli velké mnozstvi
korporatt, které vzhledem k nizké nezaméstnanosti a nedostatku talentd v misté hledaji
pracovniky V cizing.

,(...) Brno hodné zimigranti tézi. (...) Nezaméstnanost je nizkad, takZe firmy hledaji
zaméstnance v ostatnich zemich, protoze tady neni dostatek lidi, takZze Brno viastné potiebuje
migranty. Ale nevim, jestli si to tady lidi uvédomuji a chtéji to tolerovat a akceptovat. ““ (muz,
Nizozemsko)

Hodné zalezi na tom, jak moc je cizinec odlisny. Vitani se zdaji byt vice cizinci, ktefi jsou
kulturné blizci.

., Myslim si, Ze je to primarné problém s imigraci. Specificky lidé s hnédou barvou a tmavsimi
tony kiize. TakzZe si myslim, Ze lidé, kteri prichdzeji z jinych zemi jako Néemecko nebo severské
zemé nebo UK, US, tak Cesko shledavaji jako skvélé misto pro expaty, protoze je md kazdy rad,
kamkoliv jdou, jsou respektovani atd. Problém s imigraci je, zZe s lidmi, kteri maji tmavsi kiizi,
se jedna trochu jinak. To je asporn moje zkuSenost. A neni to nici chyba, to je prosté jak nds
soucasny svet vidi. “ (muz, Indie)

Odmitavé postoje Ceské spolecnosti provazi rizné typy jednani, které nesou znaky rasismu,
xenofobie a diskriminace. Mistni obyvatelé se nové ptichozim expatriotim jevi jako uzavteni,
nepfivykli na kulturni diverzitu. To Gsti v uzavirani se expatriotti do vlastnich spolecenstvi, do
pracovnich kolektivii. Drobné incidenty expatriotim zneptijemnuji Zivot. Lidé je soudi podle
vnéjsiho vzezieni, nikoliv podle jejich odborné kvalifikace, vzdélani ¢i pozice v zaméstnani.
Na ulici jsou tyto statuty neviditelné a do popiedi vystupuji jen viditelné diference.

,» Napriklad minuly ctvrtek jsem byl v centru mésta, protoze jsem prijel z Olomouce, tak jsem zastavil na
hlavnim nadrazi s autem, abych si nakoupil jidlo, protoze vSechno bylo zaviené. Jen jsem tam stil a
cekal na jidlo a oni mé, zjevné rasové motivovani, napadali velmi vulgdrnimi vyrazy. Rikal jsem si, Ze
odvadim tomuto statu vic na danich nez tito lideé, vSechny své penize utracim tady, co vic mam délat, Ze?
Co vic miizes udélat, aby se lidé takto necitili. A nemyslim si, Ze by se to ménilo, je to soucdst tohoto

% Vjizni &asti mésta se nachazi komunitni bydleni, které cizinci vyuzivaji. Budovu spravuje spole¢nost
Foreigners.cz. Bydleni si zdjemce muze podrobné prohlédnout na internetu skrz fotografie a videa, tudiz vi, co
muze oc¢ekavat. To je vyhodn€ predevsim pro ty, ktefi si musi najit ubytovani jiz pred ptijezdem. Budova ma také
sdilené prostory. Vice informaci na: https://www.domeq.cz/cz
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sveta. Nejen tady, myslim si, Ze vSude je to stejné. Takze to neni problém Brna, je to globalni problém,
Brno jen stejnocenné prispivd. (smich —pozn.) “ (muz, Indie)

O jiném incidentu se dozvidame v nasledujicim vynatku z rozhovoru.

., Bohuzel jsem mél trosku upito a zacal jsem usinat na stole. Prisla ke mné ochranka a docela
hrubym zpiisobem mé vyhodila z baru. Jenomze ja jsem tam byl s dal§imi kolegy z nasi
spolecnosti, kteri ale nebyli z Brna a nevsimli si toho incidentu. Potreboval jsem se tedy dostat
dovniti a doprovodit je na hotel, ale ochranka mé odmitala vpustit proto, Ze jsem pry cizinec a
Ze mé tam nechtéji. Zavolal jsem tedy policii a straznici mi rekli, Ze s tim taky nemiiZou moc
delat, ale doprovodili mé dovnitr, abych si mohl dojit pro kolegy. Bylo to hrozné poniZujici a
vilastné jsem s tim nemohl nic délat. *“ (muz, Brazilie)

Prestoze se jedna o drobné incidenty, zkuSenosti z nich jsou expatrioty generalizovany do
celkového ramce odmitani cizinct v celém Cesku. Za viniky jsou povazovéany postoje politikd
a pristup médii.

, Lidi zacali premyslet jen o barve pleti, nemiizes je nic naucit, takze co je muze$ naucit?
Nenaucis je nic. Jestli se to ma zlepsit, musis zacit politikou, viadou, médii. Ale kdyz jsou volby
a oni hlasi ,,ne migrantim*, pochopim, kdyz budou hlasat ,,ne nelegdlnim imigrantim*
nelegalni migraci viastné taky odsuzuji. Ve valecné situaci je to trochu néco jiného a za urcitych
podminek je to asi prijatelné. Ale kdyz hlasaji jen ,,stop imigraci* zprdava, kterou predadvaji je
dost nejasnd viici nam, protoze to nijak konkrétne nemysli a lidi si to vykladaji i proti nam.
Nemyslim si, Ze toto se néjak zasadné zmeni, dokud lidi néjak zasadné nepozvednou svoji
schopnost uvazovat, a snahu o toto uvazovani moc nevidim. “ (muz, Indie)

Na zavér uvadime citat, ktery zaznél pfi sumarizaci jednoho z rozhovort tykajici se Brna jako
pratelského mésta.

., Takze kdybych to mél shrnout, tak v Brné maji radi cizince, ale kdyz mate jinou barvu pleti,

v v o6

predsudky a tim i diskriminace jsou vetsi. “ (muz, Indie)

Kategorie 7

Pfi vyymenovavani organizaci, od nichZ obdrZeli pomoc, participanti oznacovali za nejzndméjsi
dvé — Brno Expat Centre a Foreigners.cz. Kdo mél zkusenost se studiem, tak hledal pomoc u
ptislusnych oddéleni pro zahrani¢ni studenty a pracovnik kol ¢i univerzit. O nekteré se po dobu
studia staral ,,buddy®, tedy privodce znajiciho lokalni podminky, na kterého se zahrani¢ni
student miize obracet v piipadé pomoci a ktery ho seznami s méstem.*® Pokud se jedinec
obracel na univerzitu, tak sluzby BEC neznal.

Sluzby Brno Expat Centre expatrioti vyuzili formou pfimé podpory — doprovodi a tltumoceni
na ufadech, ale také formou informacnich kanalti — webové stranky, e-mailové poradenstvi a
poskytovani informacnich materialt, které jsou dostupné uz pied piijezdem expatriota do Brna.
Mnozi se také zucastnili nékteré z akci, které centrum potrada. Nékteti aktéti vS§ak méli problém

40 Jedna se o Buddy Systém, ktery v Brn& provozuje ESN MUNI Brno.

143



vyjmenovat, jaké sluzby BEC poskytuje, neméli o nich pfedstavu, ani o tom, s ¢im by se na
organizaci mohli obracet.

Brno Expat Centre néktefi participanti vyuzivali, protoze jejich zaméstnavatel m¢l s centrem
uzavienou smlouvu o spolupraci a podpoie svych pracovniki. I proto jejich zaméstnanci méli
sluzby poskytované zdarma. Zameéstnanci korporatti tvoii nejvetsi Cast klientely BEC, ale
vyuzivat jejich sluzby mohou i dalsi aktéti migrace (rodinni pfislusnici, i studenti). VétSina
participanti BEC znala, jen vyjimecn¢ jsme se setkali s nékym, ktery o centru nikdy neslysel.
To bylo v ptipad¢, kdy byl cizinec ve vyssim veku a také pokud nebyl piimo spjaty s Brnem
(Casto pracovné cestoval po svété a v Brné tudiz nepobyval tak Casto).

S ¢im byli participanti ze strany BEC spokojeni? Jednalo se o:

- informace pied pfijezdem (privodce), diky informacim se mohou piedem piipravit na
potencialni problémy,

- newsletter, ktery je vzdy aktualni,

- moznost doprovazeni a tlumoceni (zdarma pokud expatriot pracuje pro spolecnost, se
kterou ma BEC smlouvu),

- zodpovézeni dotazi skrz e-mailovou komunikaci,

- spokojenost s pracovniky centra,

- poradané akce pro expaty.

S ¢im byli naopak participanti ze strany BEC nespokojeni? Jednalo se o:

- pokud se na BEC obrati jejich partnerka/partner, jenz nepracuje u spole¢nosti, ktera ma
s BEC smlouvu, tak vytizeni takového dotazu trva delsi dobu

- BEC pouze odkazuje klienty na jiné instituce, relevantni osoby, sami neposkytuji pomoc
—pouze predavaji kontakty na jiné osoby, sluZby, organizace —ne vZdy je klient s t€mito
kontakty spokojeny — informace si poté hleda sam

Kategorie 8

Jazykovou bariéru expatrioti pocituji ve vefejném prostoru i ve vefejnych institucich.
Ve vetfejném prostoru se expatrioti setkavaji s jazykovou bariérou pii1 béznych aktivitach, napft.
pti nakupovani. Centrum Brna se jim jevi jako vice pfivétivé pro komunikaci v cizim jazyce,
mladsi generace umi mluvit cizim jazykem. Expatrioti si pfi problémech s komunikaci rizné
vypomahaji, napt. pouzivaji rizné mobilni prekladace. Technologie usnadnuji Zivot uprostied
ciziho jazykového prostiedi. Nékteti povazuji neznalost eStiny za ditvod, pro¢ si nemohou najit
Ceské pratele. Komunikacni partneti se vyjadfovali k tomu, ze je dilezité zachovat si autenticitu
mista i kontakt s mistnim jazykem. Neocekavaji, ze budou v§ichni mluvit anglicky.

Ve vefejnych institucich je komunikace komplikovana. Utednici nekomunikuji jinak nez esky,
lepsi je to pfi navstévach 1€karl, kteti znaji zadklady anglictiny, bariéra je ale stejn€ napf. na
recepci, kde neni pfitomna osoba, ktera by mluvila cizim jazykem. Participanti v téchto
situacich museli vyuzit pomoci jiného pacienta, &i se domluvit ,,fe¢i téla®. Casto jim pomahaji
doprovody pomahajicich organizaci nebo cesti ¢i slovensti kolegové z praci ¢i pratelé.
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Pti vyfizovani pravnich zélezitosti jsou mnozi expatrioti smifeni s tim, ze budou muset vyuzit
pomoci tlumocnika. Uvédomuji se, ze v nékterych legalnich zalezitostech je dilezité, aby se
ob¢ strany spravné pochopily, a proto je nutné vyuzit sluzeb ptekladatele (napt. pii jednani
s policii). Informace o moznosti tlumoceni ziskdvaji skrz Brno Expat Centre, nebo pfes
doporuceni svych znamych. Mnozi vSak netusi, ze za urCitych podminek mohou vyuzit
tlumoceni zdarma, nebo tlumoceni poskytuji bezplatné nékteré oficialni organizace.

Nazory expatriotli Se rozchézi v otdzce nutnosti pracovnikll oficidlnich instituci mluvit
pfinejmensim anglicky. Nékteti jsou smifeni s tim, ze v pfipadé potieby vyuziji moznosti
tlumoceni, nebo poprosi o pomoc rodilého mluv¢iho, aby nedochazelo k nedorozuménim.

., Myslim, Ze treba na té policii vS§echno délaji v cestiné, protoze ti nechtéji dat falesné nadéje, ze si treba
néco vysvetlis jinak, porozumis tomu jinak. Je to celkem tezky, aby vsichni mluvili cizim jazykem, takze
ten tlumocnik je tady za potrebi. Stejné tak, jako kdybys podepisoval néjakou smlouvu, nékdy je tézky
legalné interpretovat néco v cizim jazyce. “ (muz, Brazilie)

Jini v8ak povazuji za nutné, aby dokdzali mluvit cizim jazykem alespoil pracovnici instituci,
které denné jednaji s cizinci —jako je Odbor cizinecké policie, Policie Ceské republiky a Odbor
azylové a migraéni politiky Ministerstva vnitra Ceské republiky. ZkuSenosti s jednanim
s témito institucemi se liSily, n¢kteii se setkali s pracovniky, ktefi mluvili anglicky, u jinych
byla moznost komunikovat s Gfednikem pouze v ¢esting, v nékterych piipadech komunikaci
zjednodusovaly formulafe ve vicejazycnych verzich. Angli¢tina je dle expatriotd mezinarodni
jazyk a je proto dulezité, aby aspoii tento jazyk vSichni ovladali.

Pfi komunikaci s vefejnymi institucemi mnozi expatrioti vyuzivaji také alternativni online
moznosti, jako je napiiklad zakoupeni jizdenek na MHD pomoci webového portdlu Brno iD*
(tyto stranky jsou dostupné 1 v anglické verzi, i kdyZ jejich preklad neni dokonaly), kde zaroven
lze zaplatit také poplatek za komunalni odpad. I diky témto nastrojiim je zatfizovani urcitych
zélezitosti mnohem jednodussi pro vSechny strany.

Néktefi komunikaéni partneti z korporatnich spolecnosti navstévuji kurzy ¢eského jazyka, které
poskytuje jejich zaméstnavatel. Jini navstévuji soukromé hodiny, nebo kurzy, které¢ potrada
Centrum pro cizince JMK. Ne vSichni byli spokojeni s trovni kurzi, které navstévovali,
dokonce ani s témi placenymi. I kdyz zpocatku se u expatriotll objevuje motivace naucit se
Cesky jazyk, tak v prub&hu ¢asu se mlize motivace ztracet. Hlavnim faktorem je predev§im
slozitost Cestiny, predevsim pro ty, ktefi pochazi z jiné ,,jazykové rodiny. Vyuce Cestiny také
ncktefi musi vénovat spoustu svého volného ¢asu a musi se vyuce vénovat pravidelné (s ¢imz
ma tdajné vétSina problém). Urcitou roli zde hraje také nadani jedince pro schopnost naucit se
cizi jazyk. N¢ktefi expatrioti pfipousti, Ze nejsou jazykové nadani a naucit se ¢esky zkouseli
nekolikrat, vzdy to vSak vzdali.

Roli v motivaci naucit se pouzivat Cesky jazyk hraje také fakt, ze postupem casu jazykova
bariéra ve vefejném prostoru mizi. Expatrioti si v§imaji toho, ze ¢im dal vice obyvatel dokaze
komunikovat alespoii jednim cizim jazykem, coZ jim usnadiiuje vzdjemnou komunikaci. Cast&ji

41 Brno iD. Dostupné z: https://www.brnoid.cz/cs/, 21.10.2019
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se také ve vefejném prostoru objevuji napisy v anglictin€, v restauracich jsou taktéz dostupna
menu v angli¢ting.

Tabulka 12 Shrnuti klicovych problémi

Problém Specifikace

Nejasné vymezeni expatriota Nejednoznacnost pojeti expatriotll, problematické
oznaceni (Stigma)

Dezorientace v okamziku Obtizna adaptace, jak v zaméstnani, tak v mnohych
prijezdu dalSich aspektech Zivota

Zajisténi dobrych pracovnich Predpokladem pro dobré hodnoceni pobytu je kladné

podminek hodnoceni pracovnich podminek, které jsou vyhradné
zalezitosti firem a ovliviluji je jen ¢asto zahrani¢ni
zamg&stnavatelé

Nestabilita zaméstnancu Zaméstnanci se rozhoduji podle pracovnich nabidek a

jsou piipraveni kdykoliv rozhodnuti pfehodnotit a odejit
jinam, totéz se tyka i momentu zhorSeni situace na
mistnim trhu prace

Obavy z podnikani Nevyuzitd kapacita v oblasti vlastniho podnikani,
pracovnici se uchyluji do role zaméstnancti, boji se
podnikat, neorientuji se v podminkach a moznostech.

Problémy s bydlenim Nedostupnost a ndkladnost bydleni, zastaraly bytovy
fond, obavy pronajmout bydleni cizinciim, komplikace
s hledanim bydleni pfi pfichodu, vysoké naklady pti
pofizeni prongjmu

Znacna socialni distance Uzavienost prostiedi, obavy z cizincl, pocitovana
odli$nost, uzavirani se expatriotii do svych skupin a
pracovnich kolektivl, pocit nepfijeti @ nezakofenéni,
setkavani se s pfedsudky, xenofobii a rasismem, drobné
incidenty ve vefejném prostoru

Sluzby pro Mnozi expatrioti pfijizdi s rodinnymi ptislusniky ¢i
partnery/partnerky partnery/partnerkami, maji specifické postaveni i fadu
nenaplnénych potieb
Poskytovani kontaktnich Mnohé sluzby neprobihaji formou ptimého kontaktu,

sluzeb klienti jsou pteposilani jinam
Jazykova bariéra Obtize v komunikaci s okolim v béZném Zivotg,

nemoznost navazat socialni kontakt s okolim a nalézt si
ptatele, jazykovée neptivétiva prostiedi vetejnych
instituci, ztrdta motivace ucit se ¢esky, naro¢nost
¢estiny, nezajem o zvladnuti jazyka
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4.2.2 ldentifikace problémi ve skupinovych rozhovorech

V ramci vyzkumu v roce 2019 probéhly také tfi tematicky zamétené fokusni skupiny. Prvni
skupina se zabyvala dostupnosti sluzeb pro expatrioty, druha skupina se zaméfila na potieby
partnerek a partnerti expatriotl, kteti ptichazi do zem¢ spolecné, a tieti skupina se zaobirala
profesnim zivotem v Brn¢, moznosti kariérniho riistu a potenciadlem pro zalozeni podnikani.
I kdyz se témata jednotlivych skupin pfedem vymezila, tak se néktera dil¢i témata prolinala
vSemi skupinami. Spole¢n¢ s aplikaénim garantem byla vybrana tfi témata, kterd se stala
predmétem moderovanych ohniskovych skupin. Pfistup se 1iSil od toho, ktery jsme uplatnili
Vv individualnich rozhovorech. Moderovaného rozhovoru se zucastnilo nékolik expatriotii a
diskuse se zaméfila na témata, kterd jsme vyhodnotili jako ta, jimz by méla byt vénovana
s ohledem na pribézna zjisténi vyzkumu zvlastni pozornost.

Participanti méli v ramci naseho vyzkumu moznost reflektovat své soucasné a minulé
zkuSenosti a vymezit problematické, ale také pozitivni aspekty kazdodenniho zivota
v Jihomoravském kraji a konkrétné v Brné. Nasledné méli moznost navrhnout idedlni stav véci,
tedy toho, co by si ptali, aby se zménilo a jak by véci mély fungovat dle jejich idedlni predstavy.
Ptedevsim tak aby oni byli spokojeni a nesetkavali se s bariérami.

Fokusni skupiny vytvéfely prostor pro preddvani informaci mezi participanty, vzajemnou
komunikaci a vyménu nazoru. Takto jsme pozorovali, jaké nazorové rozdily, ale i shody se
vyskytuji kolem uréenych témat. Ucastnici skupin spolu zivé diskutovali, rovnéz sami kladli
otazky a nebali se nazorové konfrontace. V nékterych okamzicich skupiny ziskavaly charakter
svépomocnych skupin, nebot” si v nich ucastnici vyménovali zkusSenosti, daval rady a tipy na
feSeni konkrétnich problémi. Format skupinovych setkani se osvédcil a domnivame se, Ze je
ijednim z moznych nastroju, jak expatrioty aktivizovat ¢i s nimi socialné pracovat. Specifickou
skupinou byli partnerky/partnefi expatriotd (,,spouses®). Tito lidé piisli do Ceska, kdyz
nasledovali své partnery, kteti zde ziskali zaméstnani. Méli hodné co fict, bylo patrné, ze fesi
celou fadu problémi. Jejich kvalifikace ¢i vzdélani ne zcela konvenovalo s moZznostmi
pracovniho trhu a tak se ¢asto jednalo o osoby, které s obtizemi nalézaly uplatnéni. Diskuse se
hodné soustfedila kolem tématu vybalancovéani rodinného a pracovniho Zivota.

Tabulka 13 Vycet problémii po nastolenych tématech

Téma : Specifikace problému/potieb

Hodnoceni - Vice profesionalizovat poskytované sluzby
pripravenosti mésta - Akceptovat pfitomnost cizincl ve vefejném
prostoru, pfizplisobit vybavenost a sluzby
- Nedostate¢na kapacita administrativy po
vyfizovani zalezitosti pti piijezdu
- Jazykova bariéra na ufadech
- Nedostupnost bydleni
- Malé informovanost pti piijezdu o mistnich
podminkach a situaci
- Obtizna situace provazejicich partnerd/ partnerek
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Informovanost a sluzby
pro cizince

Nepfipravenost na vét§i mnozstvi cizincii
Obtize pii ziskdvani aktudlnich a vérohodnych
informaci

Nerovnomérné obeznameni se sluzbami pro
cizince

Rizikové ziskavani informaci na socialnich
sitich, moznost dezinformaci

Segregované akce vyhradné pro cizince bez
kontaktu s obyvateli mésta

Neporozuméni fad€ povinnosti (napt. podminka
1ékaiské prohlidky p#i nastupu do zaméstnani)
Chybi koncentrace informaci na jednom mist¢ a
ptehled o tom, kdo poskytuje jaké sluzby
Potieba vymeény zkuSenosti mezi expatrioty
Posileni orientace v prostiedi po piijezdu
Nézorné informace na webech, napt. formou
schémat vyznacujicich procesy

Rozvoj samostatnosti cizincl (video manudly)

Imigracni
infrastruktura

Dlouhé ¢ekaci lhlity na OAMP

Dezorientace v procesech a povinnostech pii
vyfizovani pobytu/povoleni

Moznost video instruktazi jak postupovat
Posileni kapacit imigra¢niho Gfadu

Zajisténi doprovodi cizinctim

Uplatnéni na trhu
prace

Nemoznost kariérniho ristu v nékterych firmach
Omezené moznosti uplatnit kvalifikaci ve
zdravotnickych profesich (lékati, psychologové,
veterinafi a dal$i specialisté)

Frustrace partneri/partnerek expatriotd ze svého
neuplatnéni na trhu prace

Potieba flexibilnich forem zaméstnani pro
manzelky expatriotl

Pomoc s hledanim zamé&stnani

Podnikani

Nizka informovanost o podminkach pro zahajeni
podnikani

Potteba ziskavat informace v pocatcich
podnikéni, zorientovat se

Nepropojenost podnikatelskych siti cizinca

Bydleni

Nedostupnost bydleni obecné

Komplikace pfi zajistovani bydleni pii ptichodu
Slozitost a naro¢nost mechanismu ziskavani
podndjmu
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- Neporozuméni ngjemnim smlouvam, nejistota
V tom, co podepisuji a v podminkach

Jazykova bariéra - Neptipravenost instituci na komunikaci s cizinci

- Casté obtize v kazdodenni komunikaci (ndkup
potravin, revizor v tramvaji)

- Obtiznost ¢eského jazyka

- Nedostatek kvalitnich jazykovych kurza

- Omezeni v komunikaci se sousedy, pfi
navazovani socialnich kontakt

- Nemoznost ziskat informace o konanych akcich
ve mésté

- Ztrata motivace k uceni se CeStiny

- Chybéjici vicejazyéné formulare na uradech

- Potfeba vice informovat o moznostech tlumoceni
a doprovazeni zdarma

Rodina - Problematické slad’ovani rodinného a

pracovniho zivota

- Slozitéjsi péce o déti, zajisténi hlidani

- Obtize pfi styku s ¢eskymi rodic¢i déti z diivodu
nedorozuméni

- Potieba flexibilnich forem zaméstnani pro rodice

4.3 Shrnuti — identifikované poti‘eby

V nésledujici ¢asti uvadime shrnuti hlavnich identifikovanych potieb vysoce kvalifikovanych
cizincl/expatriotil. Patii mezi né potieby:

O N o g B~ W

v

Posilit jazykové kompetence (anglictiny) napfic infrastrukturou mésta.

Motivovanym cizinciim nabidnout kvalitni jazykové kurzy a podporovat jejich tispésné
zvladnuti.

Neobracet se na cizince vyhradné prostfednictvim oznaceni expatrioti.

Zptistupnéni dalSich Zadanych profesi na trhu prace.

Posileni podnikéni cizinci, rozptylovani obav z podnikani.

Rozvoj pracovnich kultur zaméstnavateli a dobrych pracovnich podminek.

Zlepseni dostupnosti bydleni a ptistupu k bydleni zejména pfti piijezdu.

Rozvijet pfiznivejsi spolecenské klima adaptované na rostouci diverzitu.
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9.

10
11
12
13
14
15
16
17
18

19
20
21
22
23
24
25

Zkvalitnéni sluzeb pro vysoce kvalifikované migranty/expatrioty, zejména usnadiujici
adaptaci cizincii.

. Posileni vztahu k méstu a sdilené identité obyvatele mésta.

. Snizovat bariéry pii kontaktu cizincii s vefejnymi institucemi.

. Zapojovani cizincti do déni ve mé&sté, participace na aktivitach.

. Podpofit podminky pro vzdélavani déti cizinci ve Skolach.

. Nabizet programy pro zvySeni celkové orientace cizince po piijezdu.

. Nabizet vérohodné a srozumitelné informace tém, ktefi planuji pticestovat za praci.

. Podporovat otevienost mésta a toleranci.

. Nabizet sluzby pro partnery/partnerky expatriota.

. Poskytovat rovnéz terénni programy a sluzby piimo v prostiedi cizincli (kontaktni
sluzby).

. Posileni a rozvoj kapacit administrativy pro vytizovani zalezitosti pfi ptijezdu.

. Poradani spole¢nych akci s obyvateli mésta, nikoliv oddélenych aktivit jen po cizince.

. Vyménovani informaci a zkuSenosti mezi expatrioty, sdileni zkuSenosti.

. Dliraz na poskytovani kvalitnich, srozumitelnych a aktudlnich informaci.

. Podpora samostatnosti cizinct.

. Snizeni dezorientace v procesech a povinnostech pii vyfizovani pobytu/povoleni.

. Zavadéni flexibilnich forem zamé&stnani a slad’ovani rodinného a pracovniho Zivota.

150



5 STRUKTURY MOTIVACI K SETRVANI NEBO DALSI
MIGRACI

Nasledujici kapitola prinasi vysledky kvalitativniho vyzkumu, ktery se zaméfil na zjisStovani
motivaci vysoce kvalifikovanych migranti k jejich setrvani ve mésté/kraji nebo dalsi migraci
jinam. Nejdfive se vénujeme predstaveni metodologie World Café a poté uvadime zjisténi

Z vyzkumu.

Ke zjisténi toho, jaci €initelé plisobi na proménu strategie, ktera Usti v trvalejsi formy usazeni
(a tedy odchyleni se od piedpokladu o¢ekavaného jednani expatriota) nebo naopak k odchodu
Z mésta (zachovani se podle ocekéavani), jsme vyuzili kvalitativni metodu — participacni
vyzkumnou techniku World Café. Jedna se o méné béznou vyzkumnou techniku, nabizejici
mnohé vyhody skupinové interakce. Oproti focus groups, které se soustied’uji na jedno téma,
World Café umoziiuje stanovit v diskusi vice témat soucasné. Po jejich vymezeni nasleduje
vytvofeni menSich skupin, pfi¢emz v kazdé znich je déle probirano jedno z témat. Tyto
skupinky participantli cirkuluji kolem diskuznich stold, a diskusi na dané téma je predem
vymezen ¢asovy limit. U kazdého tématu aktéti doplnuji vypovédi, které povazuji za dilezité
a mohou spole¢né diskutovat a polemizovat mezi sebou. VSechna diskutovana témata se
zapisuji na flipchartovy papir facilitaitorem diskuse. V metodologii jsme se inspirovali texty
autort jako Juanita Brown (2001), textem ve spouautorstvi s Nancy Margulies (2002) a David
Isaacs (2005).

Fyzicky se pfesouva bud’ skupinka k dalSimu stolu s papirem, nebo papir k dals§i skupince
(zvolili jsme piesun skupin). Kazda skupinka se vyjadiuje ke kazdému tématu, s pfichodem
nové skupinky facilitator u kazdého stolu shrnuje, co uvedla pfedchozi skupinka. Na zacatku
hlavni moderator vysvétli, jak bude diskuse organizovéana a dba na dodrZovani casového limitu,
ale i na hladky pribéh skupinové diskuse. Facilitator je pfitomny u kazdého diskuzniho tématu
(je jich zapotiebi mit vice), coZ umoziiuje provazet nové piichozi skupinky vypovédmi, které
Jiz zaznély diive. Skupinky nemusi dojit ke vSeobecné shodé. Cilem techniky je rozpoznat
rizné ndzory participantil. Vznika tak prostor pro ziskani ndhledu na dané témata z riiznych
uhl pohledu. V ptipadé, Zze ptfevlada stejny ndzor na dané téma, mize se téma ve skupiné
rozvijet vice do hloubky. Hlavni moderator diskusi uzavira a shrnuje vysledky.

Diky rozdéleni vétSiho poctu ti€astnikil na vice mensich skupin maji vSichni participanti vyssi
Sanci na to, Ze budou moci vyjadfit svilj ndzor na vSechna témata. Pfednosti techniky je, ze
umoziuje tvorbu velkého mnozstvi dat za pomérné kratkou dobu. Dochazi k okamzitému
prodiskutovani vznesenych nazorli mezi participanty zastavajicimi rizna stanoviska.
Participanti reaguji na nazory ostatnich, ¢imz dochazi k ziskani nazori z riznych thla pohledu.
Pokud ptevlada stejny nazor, i1 ten se miize ve skupin€ rozvijet. Rozdélenim na mensi skupiny
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se dosahuje lepsiho fizeni diskuse a umoziuje prenos nazorii mezi skupinami. Participanti se
vyjadiuji ke vSem tématim. Naopak nevyhodou této techniky muize byt jeji Casova a
organiza¢ni naroc¢nost — diskuse musi byt dobie pfipravena a zvladnuta z hlediska facilitace.
Také neni vylouceno, Zze mezi Gcastniky s rozdilnymi nazory nedojde ke konfliktu. Rizikem
muzou byt obavy participantii vyslovit svoji myslenku pfed druhymi a obhgjit si ji, piipadné
mald ochota hovorit pted druhymi lidmi. (Brown, Isaacs 2005; Vackar, Lorencova 2017)

V ramci ndmi organizovaného participativniho setkani ke konfliktim nedochazelo a facilitace
prob¢hla bez obtizi. Diskuse probihaly v anglic¢tiné. Na zacatku byla facilitatory nastolena tii
stéZejni témata, kterd byla pfidélena ke tfem diskuznim stolim, u kterych se participanti ve
skupinkach po piil hoding stiidali. Prvni diskuzni sttil se zaméfil na dulezité faktory, které pro
participanty byly dualezité pii piijezdu do Brna. Diskutovano bylo, jakou pomoc a podporu
potfebovali a vyhledévali, co pro n€ bylo Sokujici a s ¢im si nedokazali sami poradit. Druhy
diskuzni stul se zabyval divody, které participanty vedou k tomu, Ze zlstavaji v Brn¢, nebo
naopak, co patii k pohnutkam pro odchod z mésta. Posledni téma se tykalo hodnoceni Zivota
mezi mistnimi obyvateli (living among locals), uspés$nosti inkorporace (incorporation) do
spoleCnosti, zajmu o zaclenéni se a prijeti do spolecnosti. Diskuse se zucastnilo devét
participantt, ktefi se sami oznacili za expatrioty. Jednalo se o pestrou skladbu participanti —
jak z hlediska zemé& ptvodu, véku i délky pobytu na tizemi Ceské republiky. Participanti
pochazeli z Chorvatska, Izraele, Brazilie, Ruska, Indie, Nového Zélandu, Turecka, Nigérie a
Mexika. VE€k ucastniki se pohyboval mezi 25 az 39 lety a doba pobytu od sedmi mésict do
dvandcti let.

Prvni diskusni téma se tykalo okolnosti pFijezdu do Ceské republiky, kdy primarnim
divodem u expatrioti byla jednozna¢né ldkava pracovni nabidka. Mit stabilni pfijem a
zamé&stnani byly pro participanty na prvnim mist€ dilezitosti. Déle se ukéazala st€Zejni pomoc
zemi. JelikozZ expatrioti pfichadzi do mésta, které neznaji a neovladaji mistni jazyk, tak je pro né
obtizné hledani bydleni. V lepSim ptipadé ubytovani alespon na prvni tydny po piijezdu
zajistuje zamestnavatel, ktery také poskytuje orientacni informace o tom, jak hledat trvalé
ubytovani, piipadné kde nalézt pomoc. Zjisténi ptistupu k potfebnym informacim je rovnéz
dilezité. Zde maji situaci jednodussi pracovnici, ktefi jsou zamé&stnani v korporatech, které je
odkazuji na spolupracujici organizace poskytujici sluzby pro cizince (napiiklad Brno Expat
Centre). Zvyhodnéni jsou také ti expatrioti, kteti maji ceského partnera ¢i partnerku, kteti jim
mohou kdykoliv pomoci pfi feseni problémd.

V diskusi nad druhym tématem, kde byly specifikovany dévody pro¢ ziistat a naopak pro¢
nezistat dale v Brné, se objevovaly rizné argumenty. Nekteré faktory byly pro ztcastnéné

vvvvvv

mistem, kde se neciti byt nijak ohrozeni®?.

42 Toto komentovali pfedevsim aktéfi ze zemi s vysokou mirou kriminality, napt. z Brazilie a z Ruska.
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,,Pro mé je ditvodem ziistat tady nizka kriminalita. I kdyz bydlim v Cejlu, které je znamé jako

vevr

protoze jsem z Ruska a je zde spousta nebezpecnych mist. A vim, Ze je mnoho expatii, kteri

vo66

souhlasi s tim, ze je tady hodné bezpecné.* (participant z Ruska)

Brno expatrioti povazuji za mésto, kde si dokazi piedstavit, ze zalozi rodinu a usadi se zde na
delsi dobu ¢i trvale. VSichni participanti oceniovali nizké zivotni ndklady, na druhou stranu si
vSak uvédomovali, Ze zdejsi mzdy jsou niz$i v porovnani s jinymi Evropskymi stéty, jako je
Némecko a Rakousko. Diskutovali také naklady na bydleni, kdy ceny koupé a pronajmu
nemovitosti v poslednich letech stoupaji. Nékteti diskutujici se také setkali s diskriminaci pfi
prondjmu bydleni, protoze byli cizinci. Co se tyCe jazykové bariéry, nékteti participanti
pripoustéli, ze by se pro uspésnou integraci do ¢eské spolecnosti méli naucit mluvit esky, coz
doposud nezvladli.

., Pro mé je nejvétsim probléemem Cesky jazyk, snazil jsem se ho nékolikrat naucit. Mozna jsem
velmi Spatny ve zvladnuti jazykii, dokonce mam potize i s viastnim materskym jazykem, takze
naucit se cizi jazyk bylo pro mé velmi obtizné a po pdatém pokusu jsem to vzdal.** (participant
z Indie)

Ovsem ne vSichni pfitomni k tomu méli dostateCnou motivaci. Predevsim ti, ktefi pracuji
Vv korporatnich firmach, kde vyuzivaji anglictinu a maji partnera, ktery je bud’to také cizinec,
nebo umi anglicky, esky jazyk nepotiebuji. Mnozi expatrioti nemaji motivaci naucit se mluvit
¢esky na konverzacni trovni. Podle nich ceStina neni svétovym jazykem, ktery by mohli
ptipadné vyuzit i v jiné zemi, dale ve své pracovni kariéfe, ale rovnéz je Cestina jazykem, ktery
je Casoveé naro¢né zvladnout, a mnozi studium po ¢ase vzdavaji a rezignuji. Na druhou stranu
nékteti uvadsli, ze pokud se ¢lovék rozhodne Zit v Ceské republice delsi dobu, tak by se mél
¢esky zkusit naucit alesponi na zakladni urovni. S jazykovou bariérou je také spojené obtizné
ziskani ¢eského obcanstvi a také uplatnéni v profesi, kterd vyzaduje znalost ceského jazyka na
urcité urovni (napiiklad ve zdravotnictvi). Brnénsky pracovni trh je vice otevieny cizinctim,
kteti se orientuji v IT oblasti, nebo pracuji v zdkaznickych centrech, kde je vyZadovana znalost
svétovych jazykl. Ziskat praci v jiném odvétvi je pro cizince, ktery neovlada mistni jazyk,
témet nemozné. Dalsi divody pro ne/setrvani v Brné, které se objevily v diskusich expatrioti,
jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka 14 Shrnuti témat World Café z druhého diskuzniho stolu
Diivody pro¢ zistat v Brné Diivody pro¢ Brno opustit

Nizsi platové ohodnoceni za stejnou praci
V porovnani s jinymi staty EU

Problémy a bariéry spojené s jazykem
(slozitost Cestiny a jeji nasledné malé
uplatnéni v kazdodennim a pracovnim
Zivote)

Nizka kriminalita a vysoky pocit bezpeci

Nizkeé zivotni naklady

Geograficka blizkost k dillezitym méstim a  Pocit, Ze sem nepatii, neni to jejich domov a
dopravnim uzlim nikdy nebude (sense of belonging)
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\{Z,tah ) ceskyn}’partne.rem’/partfl,erk?u’ac Osobni divody (potieba zmény)
pritomnost dalSich rodinnych ptislusnikt
Organizovana a levna hromadna doprava, Problémy se ziskanim povoleni k pobytu a
dobra infrastruktura obcanstvi (povinna zkouska z ¢estiny)
Limitovana nabidka pracovnich pozic mimo
Mesto pritelské rodiné informacni tec.:hnol?gief a Pozice Zflrrrléfu’jici
se na znalost jazykd, nizké uplatnéni svého
potencialu
Multikulturni pracovni prostredi Malo multikulturni vetejny prostor
Zivé a kulturni mésto a zaroven dostupnost  Drastické zvySovani najma a nakladd na
ptirody v blizkosti mésta bydleni, slozité ziskani prondjmu pro cizince

Nabozensky nezavislé svobodné mésto e e .
y Nedostatek specialisti v oblasti

V porovnani s jinymi staty (oproti Indii, ., Sy e, ol
P Jyny y (op zdravotnictvi ovladajicich anglictinu

Nigeérii)
Nekvalitni potraviny, nedostatek a vysoka

Dobr¢ pivo (kulturni symbol) cena exotickych plodin

Tteti diskuzni téma se zamétilo na Zivot expatriotii mezi mistnimi obyvateli. Zde se nazory
pomérné liSily a nedochazelo ke shod¢ tak jako u ptedchozich dvou diskusnich stolt — ptic¢inou
byly rizné obsahy nabyvanych zkuSenosti. Je to pochopitelné, nebot’ interakce s druhymi vede
Kk intenzivnéjsimu uvédomeéni si vlastni cizosti. Expatriot je cizincem, ktery interpretuje kulturni
vzorce skupiny, se kterou se setkava. (Schuetz 1944: 499) Neméni se v mnohych smérech, které
davno popsal sociolog Alfred Schiitz (1944), naptiklad neusiluje o trvalé ptijeti skupinou, do
které vstoupil, neprochazi kritickou Zivotni situaci ¢i nepfichazi o socidlni status. SpiSe plati,
ze v béZnych interakcich mimo zaméstnani pfichdzi o samoziejmou interpretaci socialniho
svéta a také zab&hnuté ,,recepty” pro komunikaci s lidmi. Jak z diskusi vyplynulo, jedna se o
bolestivé prozivany proces, koliduje zde ocekavani, Ze bude expatriot akceptovan jako odbornik
S tim, Ze v béZném Zivote a interakcich s okolim tento status nepomaha. Diskutujici uvadéli, Ze
je jejich okoli laskavé, ale 1idé jsou ve vztazich velmi formdlni a uzavieni a chvili trva, nez
mistni za¢nou cizinciim diivétovat a pusti je vice do svého soukromi. Tuto uzavienost expatrioti
vysvétlovali jako duasledek historickych udalosti, zejména pak socialismu. Také byly
zminovany kulturni odli$nosti a jejich dusledky.

., Lidé jsou stale zaseknuti v sovétské ére, to se trochu méni, miizete videt, jak v Brné chodi
hipsteri, coz je v pohode, lidé se zacinaji byt vice cool, ale stile existuje strukturované
mysleni...  (participant z Evropy)

Dle participantli jsou mistni kdykoliv otevieni k tomu, aby $§li spolecné na pivo. Skute¢né
sblizeni a vytvafeni pratelstvi s Cechy je viak pro vétsi ¢ast participantii obtizné. Pocituji, ze

r~r

jsou Cesi pratelsti, dokazi pomoci, ale zaroven jsou zdrzenlivi.

“«

A: ,,Oni (Cesi) jsou vidy otevieni na pivo, iekl bych, Ze jsou pratelsti...

I3

B:,, ... ale nejsou to pratelé. *
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A: ., Ano, myslim, Ze pro expaty je opravdu tézké byt prateli se skutecnymi Cechy, negeneralizuji

‘

to, ale ve vétsiné pripadii to mohu rici.
Dalsi pasaz ukazuje na vnimané postaveni cizince, ktery se nemize vymanit z role cizince.

,,Mam néjaké ceske pratele, s nimiz si jsem velmi blizky, ale porad mam pocit, Ze budu vzdy
mezindrodni osobou, ktera je zvenci, a nikdy nebudu jejich skutecnym pritelem. Je to pratelstvi,
ale ne pratelstvi jako s nékym jinym .

Objevil se i nazor, Ze ani del$i doba ziti v Cesku automaticky nevyznamena, Ze se zde expatriot
citi doma. Nékdy dokonce pfichazi i skepse, ze ani mnohalety pobyt nepovede k navozeni
pocitu zabydleni a domova.

., Jinou veci je pocit soundlezitosti. Myslim, Ze v historicky uzavienych zemich stiedni Evropy
se miiZete integrovat, miizete Zit svij Zivot, ale myslim, Ze to bude trvat dlouho, nez pocitim, zZe
sem patiim. Chtel bych jit nekam, kde bych citil, Ze patiim a Brno nikdy nebude takovym
mistem. “ (participant z Indie, Zijici v Brn¢ 12 let)

Vétsi spektrum distinkci u expatriotd ziskava v interakcich mnohé negativni vyznamy a ty se
vice je v interakcich v bézném zivoté povazovan za odliSn¢ho. To mé své disledky, zejména
V pocitovaném rasismu a xenofobii, pifipadné ruznych forméach diskriminace. Neéktefi

participanti uvadeéli, Ze se situace zlepSuje, pfedevsim u mladé generace Zijici ve mésté, kterd
je vice zvykla na diverzitu, diky cestovani do zahraniéi.

A: ,,Nekdy se prochazim a lidé na mé vydavaji opici zvuky a ja se jen otocim, usmivam Se a jdu
dal*. (participant z Nigérie)

B: ,,Nejhorsi na tom je, Ze je pro lidi, jako jsem ja, opravdu tezké byt neviditelnym, vse, co
déldte, je sledovaino, kazda mala chyba, kterou udélate, je nafouknuta . (participant z Indie)

Nekteti se snazi prezentovat pozitivni obraz, mnozi ale po ¢ase ztraci vili a rezignuji. O néco
horsi to bylo v obdobi tzv. migraéni krize, kdy se téma cizincli nastolovalo ve vefejném prostoru
— v médiich, politickych kampanich. Cizinci byli pfedstavovani jako nékdo, jehoZ ptitomnosti
by se méli mistni lidé obavat), coz kontrastovalo s pozitivné konstruovanymi sebepojetimi.
Objevuje se ocekavani, Ze pozndvani kulturnich vzorcl se nema tykat jen expatrioti, ale také
béznych ¢lenti spolecnosti, ktefi se ale domnivaji, ze takovéto obeznamovani se ke svému
socidlnimu fungovéni nepotiebuji.*®

,, Pred néjakou dobou, nez byla imigrace verejnym tématem (...), které rozdeélilo Brno na obdobi
pred rokem 2012 a po nem, kdyz jsem sem poprvé prisel, byl jsem vilastné povazovan spise za
exotického, lidé o mé nic nevedeli, byl jsem jiny a chteli mé poznavat. Ale poté, co k této
promeéné doslo, uz lidé maji predsudky. Nikdy jsem si pred rokem 2012 nevsiml, Ze by predsudky
meéli, byl jsem clovek pochazejici odjinud a lidé byli zvédavi (...) Byl jsem uvazovan jiného, ale

4 Tento komentaf je namétem pro nové piistupy k integraci. Napf. R. Balaz a L. Cmelova (2019) ve svém textu
»The Mainstreaming of Integration Governance and Social Work in the Local Integration of Immigrants® zamétuji
na to, jak by mohl teoreticky koncept podpofit propojeni mezi riznymi aktéry v procesu integrace (mainstreaming
integracniho tizeni) a socialni praci predstavuji jako dulezity néstroj pro toto ,,pfemosténi‘.
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ne ve spatném slova smyslu (...) po téch imigracnich zméndach a medidalni propagande, je vice
predsudki, lidé uz veédi, jaky jste (...), pak se snazte zménit negativni vnimani* (participant
z Indie)

Participanti se vymezovali vi¢i tomu, aby byli oznaCovani za expatrioty. Pouziti tohoto
oznaceni ma pro n¢ negativni disledky, pfedevsim v tom, ze vytvaii zvlastni kategorii lidi, ktera
je oddélena od ostatnich obyvatel mésta. Mnozi participanti se povazuji za mistni obyvatele a
nemysli si, ze se né¢im li$i od ostatnich obyvatel mésta. Na této interpretaci je patrné, ze tento
termin expatriot rozhodné neutralni migracni kategorii (Kunz, 2019), ale kategorii, ktera
vyjadiuje mocenské a ekonomické vztahy a vytvaii a potvrzuje hranici mezi nasinci a cizinci.

A to slovo expat, proc vitbec existuje? (...) Uz tim, Ze ho pouZivate, oficialne navzdajem lidi
oddeélujete. Chci byt sam za sebe, posuzovan skrze svou osobnost a toho, co délam, a ne faktu,
Ze jsem expat. ** (participant z lzraele)

Podle obecné definice by méli expatrioti planovat sviij pobyt spiSe kratkodobé, pobyvat
ve mésté krat§i dobu, ale nékteré kvantitativni udaje ukazuji tendenci k trvalejSim formam
pobytu. | v ramci kvalitativniho vyzkumu se setkdvame s tim, ze hranice mezi expatrioty a
vysoce kvalifikovanymi migranty nejsou zcela ostré.

Kvantitativni vyzkum umoziuje ovéfit jen nékolik vymezenych hypotéz; na kvalitativni tirovni
motivacim participanti rozumime vice do hloubky a nalézame mnohem 8$ir$i struktury motivaci
k tomu, zadli v misté zistat nebo se pfesunout jinam. Kvalitativni vyzkum ukézal, ze
participanti maji celou fadu motivaci, které vedou k prodlouZeni jejich pobytu. Vnimani Brna
jako mista, kde se da zit dobry zivot, je zcela zasadni. Je zfejmé, Ze ptivodni plany maji tendenci
byt revidovany na zdklad¢ nabyvanych zkuSenosti a ndzorti béhem pobytu ve mésté. Nékteri
participanti si dokazou ptedstavit pobyt ve mésté po delsi dobu a ani neodmitaji myslenku
zalozit si zde vlastni rodinu. A tato myslenka se postupné méni v realitu, coz méni zivotni
strategie a Usti v dlouhodobéjsi formy pobytu. Rozviji se védomi vétsi piislusnosti k mistu a
lepsi orientace. Na tom se podili osobni socialni sité¢ a poradenstvi organizaci poskytujicich
sluzby pro cizince a podpora velkych spole¢nosti, které postupné zaméstnavaji vice cizincu.
Diky tomu maji prichozi cizinci i vice informaci, a to i pfed piijezdem do zemé. Pomoc
s byrokracii a ziskavanim rtiznych dokumentt je nezbytna. Institucionalni pomoc (korporatni,
neziskova, vetejnd) ovliviluje strategie usidleni pfichozich ve méste.

Existuje mnoho diivodd pro Setrvani ve mésté, ale i pro jeho opusténi. Vysoce kvalifikovani
cizinci setrvavaji ve méste, protoze je k tomu motivuje pocit bezpeci, nizké zivotnimi naklady
ve srovnani se zahrani¢im, pfizniva geograficka poloha Brna a spojeni se svétem, dobra
infrastruktura, navazani vztahu s Ceskym partnerem/partnerkou, prostiedi pratelské roding,
multikulturni pracovni prostfedi, nabozenska svoboda, kulturni zivot a pfiroda v blizkosti
meésta.
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Obrazek 3 Identifikace silnych stranek z perspektivy participanti

Mnozstvi
volnoéasovych a
kulturnich
aktivity

Geograficka
blizkost dalsim
metropolim

Mésto pratelské
rodiné

Systém méstské Blizkost k
pfirodé

verejné dopravy

Kvalitni
Vysoka kvalita vzdélavaci
Zivota, blahobyt instituce

Kvalitni

Bezpedi .,
P zdravotnictvi

Postupné
mizejici jazykova
bariéra ve
vefejném
prostoru

Zajimavi
zaméstnavatelé (IT

sektor, finanénictvi,
zakaznicke sluzby,
strojirenstvi)

Na druhé strané mezi odrazujicimi faktory se objevuji niz§i mzdové ohodnoceni, jazykova
bariéra a obtiznost jazyka, naro¢na adaptace, obtize se ziskavanim povoleni k pobytu, nezziti
se smistem, méné piilezitosti ke kariéfe, limitovana nabidka pracovnich pozic mimo
informacni technologie, malo multikulturni vefejny prostor, zvySovani najml a naklad na
bydleni, nedostupnost bydleni, celkova neptipravenost infrastruktury na cizince projevujici se
vV mnoha aspektech Zivota.
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Obrazek 4 Identifikace slabych stranek z perspektivy participanti

Omezené pracovni
pozice v anglictiné

Nizké platy =>
nemoznost nasetrit
si na vétsi investice
(nakup nemovitosti)

Omezeny kariérni
rast

Pracovni uplatnéni
pro
partnerky/partnery
expatriotl v
urcitych oborech

Omezené pracovni

nabidky jen na urcity
segment profesi (IT,
zakaznické sluzby)

Slabé
stranky

Jazykova bariéra (na
uradech, OAMP,
Cizinecka policie,

zdravotni stredisk> —
Nedostatecna

kapacita OAMP MV

nepripravenost na
priliv kvalifikovanych

Diskriminacni a
predsudecné
chovani vaci

urcitému typu

imigrantd

Nekvalitni potraviny

Analyza rovnéz ukéazala na nejednoznacnost identifikace kvalifikovanych cizincii s oznac¢enim
za expatrioty. Vice se hlasi ke vzorciim vysoce kvalifikovanych migrantu, ktefi béhem pobytu
vyhodnocuji, zdali je mésto pro né vhodnym mistem K Zivotu. Participanti, i pfes deklarovanou
snahu se stat ,,bé&znymi“ obyvateli mésta, jsou podle svych interpretaci stale povazovani za
cizince. Piekonani bariér a piekazek je obtizné a dlouhodobé, expatrioti maji potiebu se
vymanit z pojeti cizincl jako hrozby, uvadi, ze zalezi nejen na jejich jednani, ale i na
porozuméni ostatnich obyvatel mésta. I proto mnozi odmitaji akceptovat nalepkovani
(labelling) expatriotismem, ktery je vy€lenuje a ¢ini z nich necitelnou a do¢esnou ekonomickou

kategorii, nikoliv kategorii obyvatel, ktera je souc¢asti mésta.
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6 VYTVARENI NOVEHO DOMOVA: SPOLECENSTVI
VYZNANI* A SOCIALNI VAZBY MEZI BRNENSKYMI
EXPATRIOTY®

Pocit domova je typ vztahu k danému mistu v daném cCase. Jako takovy souvisi s pocitem
piinaleZitosti (viz Boccagni 2017: 21), a je tedy projevem socialni integrace.*® V biografickém
smyslu pocit domova umoziuje projektovat vlastni budoucnost ve spojitosti s danym mistem.
Citit se nékde doma znamena ochotu zlstavat navzdory piipadnym tézkostem. Proto zabydleni
jako ziskéani pocitu domova na daném misté vyznamn¢ ovliviiuje rozhodovani o setrvani ¢i
opusténi nového mista pobytu.*’

Vyse uvedenou definici, vyvozenou z nasich dat, uzivame v jistém protikladu k umensovani
vyznamu mistnich kofenli oproti vyznamu pohybu v kontextu teoretizovani
o transnacionalismu (Szal6 2006: 146). Empiricky totiz nemizeme potvrdit ani absenci potieby
v daném misté zakofenit, ani zvlastni vyznam formovani pocitu domova prostfednictvim
kulturnich odkazi k mistu plvodu. Stejnym smérem ostatné ukazuji 1 vysledky naseho
kvantitativniho Setfeni ukazujici spiSe relaxovany vztah brnénskych expatriotl k tradicim mista
ptvodu.®®

Jak tedy sili o rozvinuti pocitu domova mezi expatrioty*® vypadalo? Jakym zpiisobem jsme jej
studovali? Jednim z tkoli naSeho vyzkumu bylo studovat kvalitu zivota expatriotii t€Z s
ohledem

40 ,,spolecenstvi vyznani“, a nikoliv o ,,cirkvi®, ,,ndboZenském spolecenstvi® &i ,,spoledenstvi viry*, mluvime z
nékolika dtvodu: 1. Chceme zachytit to, co je na spoleCenstvi nejpodstatnéjsi z hlediska jeho role v zabydlovani
cizinci v novém pusobisti. Tim je zde jiz pted ptichodem do nové zemé existujici vazba, ktera vede k navstéve
kostela, resp. mSe a k moznosti nalézt pratelské socialni vztahy v tomto prostredi. 2. ,,Vyznanim*“ se snazime
vystihnout to, ze k potiebé vyhledat nedélni mse nevede ani presvédCeni o existenci boha (vira), ani pocit
piinalezitosti k cirkvi ¢i nabozenské tradici, ale spise to, ze ¢lovek povazuje bozi ptitomnost ve vlastnim zivoté za
osobné podstatnou. Tedy, ze bohu spise “divéfuje” ve vztahu k vlastnimu Zivotu, nez Ze by v jeho existenci jen
,,Veril“. Pfipadn¢ je pro n€j v osobnich zivotnich souvislostech diilezité ritualni déni s navstévou kostela a mse
spojené. Pokud by tomu tak nebylo, nemél by v situaci vytrzeni ze socidlnich vazeb mista pivodu diivod kostel
navstévovat.

4 Kapitola méa svou piilohu, kterad je zafazena na konci vyzkumné zpravy — Pfiloha 1 Utvafeni domova a
nabozenska spolecenstvi v Brné.

% O té mluvime ve smyslu integrovanosti v ramci mistnich socialnich siti. V kontextu Ceska je proto jednim z
velkych problémi integrace jazykova bariéra souvisejici jak s naro¢nosti cestiny pro neslovanské cizince, tak s
nizkou mirou piipravenosti mistni populace komunikovat v tzv. svétovych jazycich, predevsim anglicting.

47 Jsme si védomi, Ze koncept domova je mnohodimenzionalni a rlizné teoretické p¥istupy s nim pracuji rozli¢nym
zpisobem. Zamétuji se napiiklad na materialitu bydleni v souvislosti s kolektivnimi identitami (Savas 2010,
Boccagni 2014, Mallet 2004: 65-67, 82). My se v8ak v navaznosti na vyznam, jaky participanti v naSem vyzkumu
prikladali socialnim vztahtim v souvislosti s vytvarenim pocitu domova, vénujeme piedevsim jim. Vnimame Brno
jako ,,misto-spolecenstvi* (S0Cio-space), utvarené prave vztahy a jejich praktickymi souvislostmi a disledky (srov.
Mallett 2004: 68, 70).

4 Viz dale ¢ast ,,Paradox bezvyznamnosti nabozenské tradice*.

4 Termin ,,expatrioti uzivame pro vysoce kvalifikované cizince zaméstnané v Brné a jejich partnery, které jsme
dokazali zmobilizovat pro ucast v nasem vyzkumu. Vyznamnou ¢ast z nich tvofili klienti Brno Expat Centra, jehoz
kontakty byly také vyuzity pro jejich mobilizaci. Jen malou menSinu mezi participanty tvofili expatrioti v izkém
smyslu slova, tedy residenti s vyhledem na relativné brzky navrat do zemé piivodu nebo pfesun do dalsi destinace
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na to, co rozhoduje o jejich ochoté se usadit, nebo naopak odejit do jiné destinace. “Kvalita
zivota” v tomto kontextu, jak ukazala nase data, znamenala ve velké mife delikatni mezilidskou
zalezitost: dobré pratelské vztahy, pocit bezpeci a ptijemného zivota (well-being). Dobré
vztahy, 0 nichz participanti obvykle hovofili jako o ,,pfatelstvi® (friendship), mély zasadni
vyznam pro rozvijeni pocitu pfinalezitosti k mistu-spolecCenstvi, a jako takové bezprostfedné
ovlivituji moznost rozvinout pocit domova. Ukazaly se tak byt zasadnim aspektem ,,utvareni
mista“ (locality production) (Appadurai 1996: 178-199).

Jako velmi komplikované viak participanti popisovali navazovani intimngj$ich vztaha s Cechy,
kteti v jejich vyprévénich udrzuji ve vztahu k cizincim odstup. Takto zdivodiuji svou
zkuSenost, ze jejich blizsi vztahy jsou mnohdy omezeny na kolegy z préace ¢i jiné expatrioty.
Takové omezeni ovSem vytvareni pocitu domova v jejich vypravénich brani. Nékdy je odstup
Cechti popisovéan pfimo jako ditvod vzdani dalsiho usili o zabydlovani a rozhodnuti Brno a
Cesko opustit i po vice nez desetiletém snazeni. V tomto kontextu proto ptisobi piekvapivé
zjisténi, ze spoleCenstvi vyzndni navazané na anglické katolické mSe v kostele Nanebevzeti
Panny Marie dokdze zprostfedkovavat ustavovani pratelskych vztahii, omezenych sice na dalsi
expatrioty, ale umoziujicich vytvofit pocit domova. Toto piekvapivé zjisténi budeme v tomto
textu podrobnéji analyzovat, abychom pochopili, ¢im je tato zvlastni skute¢nost zptisobena a
co vic na jejim zakladé miizeme fict o procesu zabydlovani. V tomto kontextu se zaméfime téz
na vztah mezi procesem vytvareni pocitu domova cizincti v ¢eské spolecnosti a aktérskou
konceptualizaci ¢eské spolecnosti jako ,,nenaboZenské™ ¢i ,,ateistickeé™.

Podle dat z kvantitativniho vyzkumu, provedeného v ramci tohoto projektu, nema
sebeidentifikace s (nabozenskou) tradici podstatny vliv na vétSinu z dalSich zjistovanych
aspektil kvality Zivota expatriotii v Brn¢. Celych 40,2 % respondentii (N=950) se piihlésilo ke
ktestanské tradici. Celkové mnoZstvi respondenttl, ktefi se ptihlasili k néjaké tradici (kromé
ateismu, agnosticismu a zadné tradici), bylo celych 51,9 %. 80 % z nich se do své tradice
narodilo a jen 13,8 % si ji vybralo; 6,2 % ji ptijalo (naptiklad jako tradici svého partnera). Pouze
20 % z t&ch, kdo se s n¢jakou tradici identifikovali (N=501), se pak na rozvijeni a udrzovani
tradice také vyraznéji aktivné podilelo, zatimco vétSina se na ni nepodilela pfili§ (50 %) nebo
vibec (30 %). Jediny méfeny parametr, jenz byl siln€ ovlivnén sebeidentifikaci s tradici, byla
zkuSenost s pfedsudecnym jednanim ze strany mistnich. Nejcastéji tuto zkuSenost zmitiovali
muslimové (51,2 %). Kfestané stejnou zkuSenost zminili v 36,1 % a hinduisté ve 29,6 %.
Ovsem skutecnost, ze Cetnost této zkuSenosti souvisi s piislusnosti k tradici, jen velmi
zprostfedkovang ukazuje fakt, Ze ateisté ji zminovali ve 40,7 %.

podle pozadavku zaméstnavatele (tzv. soujourners) (viz Mizukami 2007: 20-22, Klekowski 2014: 23-25, Topinka
& Jankd et. al. 2018: 37-39).
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Tabulka 15 ZkuSenost s piredsude¢nym jednanim u vybranych naboZenskych tradic a ateisti

Ano Ne Celkem

krestané pocet 138 244 382
% 36,10 % 63,90 % 100,00 %

muslimové pocet 21 20 41
% 51,20 % 48,80 % 100,00 %

hinduisté pocet 8 19 27
% 29,60 % 70,40 % 100,00 %

ateisté pocet 70 102 172
% 40,70 % 59,30 % 100,00 %

Kvalitativni data umoziuji s velkou pravdépodobnosti hovofit o tom, Ze podstatné ptsobici
faktory budou vazany spiSe na rozpoznatelné antropologické rozdily mezi lidmi a viditelné
znamky identity odlisSného piivodu. Pfi tom se zdd, ze Indové jsou tolerovanéjsi nez lidé
blizkovychodniho ¢i afrického pivodu.

S ohledem na vySe uvedené by se zdalo, Ze spolecenstvi vyznani nehraji v zabydlovani cizincl
zésadni roli. Avsak specificky kontext Ceské republiky, charakterizovany nizkou mirou
schopnosti populace komunikovat anglicky, naro¢nosti studia CeStiny pro cizince a jiz
zminénou socialni distanci Cechti viigi cizinctim, &ini situaci ponékud komplexndjsi. Jak
uvidime dale, cirkevni spolecenstvi katolickych expatrioti dokdze zprostiedkovavat socialni
integraci diky vytvafeni vhodnych podminek pro vytvareni dobrych pratelskych vazeb mezi
cizinci. To umoZiuje nove ptichozim vytvaret si v Brné relativné rychle pocit domova.

6.2 Metodologie a terénni vyzkum

V kvalitativni ¢asti vyzkumu jsme k ziskani participujicich vyuzili vSechny dostupné sité —
kontakty BEC, zaméstnavatele, facebookové skupiny, osobni kontakty a snowball sampling.
Celkové jsme realizovali rozhovory s 37 cizinci (22 muzi a 15 Zenami). Z velké Casti (18 osob)
se jednalo o kvalifikované pracovniky velkych nadnarodnich firem (zejména v oblasti IT)
pusobicich v Brné, dale zde byli také zastoupeni lektofi anglického jazyka, pfekladatelé a
ucitelé (6 osob), védecti/univerzitni pracovnici a doktorsti studenti ptirodovédnych i socialné-
veédnich a humanitnich oborti (6 osob). Dva lidé studovali v magisterském studijnim programu,
jeden Clovek pracuje jako designer na volné noze, jeden je majitelem vzdélavaci a poradenské
firmy, jeden byvalym podnikatelem v oblasti pohostinstvi (dnes v dichodu) a jedna Zena
Z naseho vzorku je jeptiSka - misionarka. Z hlediska zem¢ ptivodu participantii bylo zastoupeni
nasledujici: Indie (4); USA (3); Syrie (3); Bulharsko (2); Egypt (2); Irsko (2); Italie (2); Recko
(2); Novy Zéland (2); Ukrajina (2); Turecko (2); Brazilie (1); Kolumbie (1); Kolumbie/Kanada
(1); Madarsko (1); Polsko (1); Slovensko/Kanada (1); Srbsko (1); Svédsko (1); Tanzanie (1);
USA/Filipiny (1); Velka Britanie (1).
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S participujicimi jsme provadéli rozhovory hybridni povahy: byly to narativné-biografické
rozhovory zastiténé navic seznamem témat, ktera jsme povazovali za potencionalné teoreticky
nosna. Maximum informaci jsme se snazili ziskat pomoci autobiografick¢ého vypraveni
o presidlovani, usazovani a planech do budoucna. Zaroven jsme se ale, pokud by se danym
tématiim autobiografie nevénovala, podrobné&ji dotazovali na osobni zkuSenosti v oblasti
bydleni, sluzeb, byrokracie, asistence s fesenim rozlicnych problému, zdravi a zdravotni péce,
rodiny, vztahi a pratelstvi, zivotniho stylu a jeho zmén, udrzovanych tradic, identity a pocit
pfinalezeni.

Z hlediska ptinalezeni k ndbozenstvi je mozné na zakladé vypovédi fici (i kdyz spiSe orientaéné
a velmi zjednodusené, protoze zité identity a pfindlezitosti byly vyrazné komplexnéjsi nez
odpovédi na dotaznikové otazky), ze mezi participanty bylo 18 kiest’antl, 4 muslimové, 4 osoby
by bylo mozné piifadit ke kategorii individualni a alternativni spirituality a zbylych 11 osob
tvoftili ateisté, agnostici a indiferentni. Procentualni pomérné rozlozeni participantii z hlediska
nabozenského piinalezeni zobrazuje nasledujici graf.

Graf 110 Participanti kvalitativniho vyzkumu z hlediska prinaleZeni k naboZenské tradici

Participanti kvalitativniho vyzkumu:
podle nabozenského prinalezeni

m ateismus, agnosticismus,
indiferentni

= individudlni a alternativni
spiritualita, nedefinované

islam

krestanstvi

Kromé rozhovorti jsme spoluorganizovali world café (Brown, Isaacs & World Café Community
2001) s osmi participujicimi rozdélenymi do dvou skupin. Kazda skupina oddélené diskutovala
o tiech tématech: (1) pfichod do Brna, (2) divody rozhodnuti zGstat ¢i nezistat v Brné, (3) zivot
mezi mistnimi. Béhem skupinovych diskusi provadeli participujici zdznamy o prabehu diskuse
na archy papiru. Po diskusich v oddélenych skupindch nésledovala zavérecnd vSeobecna
diskuse o pozndmkach na arSich. VSechny probéhlé diskuse byly zaroven nahravany.

Dalsi technikou sbéru dat, jiz jsme pouzili, byla ohniskové skupina se ¢tyfmi mezinarodnimi
katoliky navstévujicimi anglické msSe v kostele Nanebevzeti Panny Marie. Ohniskové skupina
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tematizovala ndboZensky Zivot a roli spolecenstvi vyznini.*® Kromé toho jsme provadéli
participativni pozorovani na nékolika udéalostech typu job fair, Living in Brno, mSe, Turecky
vecer, Jihomoravsky pohdr v kriketu. Kromé terénnich pozndmek jsme tyto piilezitosti
vyuzivali k ziskdvani participujicich pro rozhovory a ohniskové skupiny. Zejména mezi
brnénskymi Indy a castecné téz muslimy ale ani tento zamér nebyl naplnén. VSichni Indové
mezi nasimi participujicimi byli, az na jednoho ateistu, kiestany. Navzdory podpofie
participant aktivnich v ramci indické komunity v Brné¢ se ukdzalo jako velmi obtizné ne-
ktest'anské Indy k ucasti ziskat. Nikdo z nich nas neodmitl. Kazdy, koho jsme oslovili, nam s
pratelskym usmévem slibil, Ze pfijde na interview. S mnohymi jsme vedli ptijemné neformalni
rozhovory, ale nikdo nds jiz nekontaktoval kvili G€asti v rozhovoru nahravaném. Stejné to
dopadlo pfi snaze o zorganizovani ohniskové skupiny s Indy. V pfipadé muslimti navdzanych
na meSitu se nam nepodafilo navazat kontakt s oficidlnimi zéstupci, potfebny pro organizaci
ohniskové skupiny.

Analyticky na§ piistup vychazi z tfi proudii pragmatické sociologické tradice studia
kazdodenniho Zivota, konkrétn¢ etnometodologie, symbolického interakcionismu a teorie siti-
aktéri (actor-network-theory). Principy symbolického interakcionismu nasledujeme v tom
smyslu, Ze pfipisujeme uUstfedni vyznam pojmu prdace (Strauss 1993: 47-80) pii analyze
(inter)akci. Chapeme tedy veskeré lidské jednani jako zplisob feSeni konkrétniho problému v
konkrétni situaci (ibid., 3). Aktérské definice situace pfi tom povazujeme za zasadni soucast
vysvétleni probihajici akce a jejich diisledki.>

Jakozto religionisté pfi tom zaroven odmitdme chapat ndboZenstvi jako zvlastni oblast jednani
a spolec¢enského Zivota. Respektujeme, ze v Usili o feSeni problému lidé vyuzivaji jakékoliv
zdroje, jez maji byt k dispozici, pficemz volné prestupuji jakékoliv teoreticky definované
hranice mezi riznymi oblastmi zivota. Jinymi slovy, Ze praktickd logika feSeni problémi
nerespektuje hranice vymezené sociologickou teorii. Proto nas zajimaji vSechny zdroje
relevantni pro prakticky management problémi a situaci a sledujeme logiku jejich vzajemného
uspofadani v pribéhu jejich uzivani. Praveé proto, Ze nékteré takto prakticky vyuZivané zdroje
maji povahu ritudlnich ¢i magickych ukont, nebo, jako v tomto vyzkumu, spolecenstvi vyznani,
zajimaji nas v uvedeném praktickém kontextu a v praktickych souvislostech s dal§imi
vyuZivanymi zdroji a v tom jaké jejich uZivani produkuje disledky (viz Fujda 2015: 5863,
2016: 212-213).

Timto zplisobem se snazime studovat socidlni fad jakozto neustaly proces uspofadavani. Tento
ptistup vychazi z Garfinkelova (1967: 1-34, 2002: 91-120) konceptu etnometod. V souvislosti
s nasi inspiraci symbolicky interakcionistickou teorii jednani a snahou vyhnout se matoucimu
pojmu nédbozenstvi, je v naSem pojeti koncept etnometod proménén do podoby ,,béznych
praktik usporadavani (ordinary ordering practices), na néz se zaméfuje nase analyza. Zajima
nas jejich piisobeni v situacich spolecné s jedndnim, k némuz vedou, a jeho dasledky. ,,,BéZné*

% Analogické ohniskové skupiny jsme planovali také s pravoslavnymi kfestany okolo chramu sv. Véclava,
muslimy navstévujicimi brnénskou mesitu a hinduisty ¢i aspon brnénskymi Indy. NaSe usili ovSem nepfineslo
kyzené ovoce, a nase informace z téchto prostiedi se proto nakonec omezuji na vypovédi z rozhovort.

5 Timto odkazujeme k teoretickému principu zndmému jako ,,Thomasiiv teorém* (Thomas & Thomas 1928: 572).
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implikuje néco bézné praktikovaného a divérné znamého kompetentnim ¢lenim spole¢nosti.
Duvérna znamost zaroven implikuje uspofddanost. ,Praktiky® neznamenaji ,nabozenské
praktiky*, ale jen to, ze divérnd znamost a usporadanost jsou vysledkem usili” (Fujda 2016:
212-213). Vypravéni zivotnich pfibéht pak chapeme téz jako etnometody (Arminen 1999),
respektive bézné praktiky usporadavani.

Analyza, kterou predkladame v této zprave, je dale inspirovéana piistupem zakotvené teorie
podle Corbinové a Strausse. Timto tvrzenim neodkazujeme pouze k empirické uzemnénosti,>?
ale také k zaméfeni pozornosti na proces a podminky, které podporuji ¢i komplikuji jeho prib¢h
(Strauss & Corbinova 1999: 118). Jak nicméné bude patrné, toto zaméteni pozornosti je pro nas
sice podstatné analyticky, ale popis podfizujeme volngjsi struktuie vypraveni, které ndm
umoznuje dat vice prostoru komplexité a nejistotam vlastnim lidskym (inter)akcim a jejich
produktim (viz Law 2004: 2-15).

Z dat, jez jsme sesbirali, je zfejmé, ze vytvareni domova je kazdodenni dlouhodoby, slozity a
mnohovrstevnaty proces zavisly na mnoha vztahovych a emoc¢nich parametrech (viz téz
Boccagni 2017). ,,Dlouhodoby* mlze znamenat skute¢né velmi dlouhy: indicky par s dvéma
détmi, majici ceské zndmosti, uzivajici cestinu (jakkoliv nedokonalou) ve vSech interakcich
s mistnimi a téZici z prorodinné politiky svého zaméstnavatele, hovofil o deseti letech ,,zapasu®,
ktery nakonec vyustil k ziskéni pocitu domova. Tento dlouhy zapas, jak nam sd¢lili, je zaroven
privedl k rozhodnuti pomahat dal$im indickym ptichozim, aby tento dlouhy boj zkratili na Sest
mésict (rozhovor 1. 5. 2019).

Sest mésictl je viak spise asem nutnym k praktickému zorientovéani v Zivoté, praci, byrokracii,
institucich a zékladnich kulturnich zvyklostech. Neznamen4a nic pro ziskani pocitu
pfinalezitosti. Jak vyjadtil jiny Ind, kdyZ zpochybnil vlastni slova o socializaci mezi Cechy:
,,Oni nejsou [skuteéné] socidlni®, s nimi je jen ,,snadné jit na pivo™.>® Nyni se po tiincti letech
zivota v Brn& chysta vratit zpét do Indie. Naroénost utvateni vztahti s Cechy byla stale se
vracejicim tématem zminovanym jak cizinci majicimi Ceské partnery, tak t€mi bez nich.

Reseni zakladnich praktickych problémt — nékdy s pomoci zaméstnavatele, jindy Brno Expat
Centra ¢i jinych organizaci nebo kolegli z prace — je podstatné ptedevsim na zacatku pobytu.
Nestaci ale k plnému zabydleni se v novém pisobisti. ,, Kolik let si myslis, Ze mi zabere vybélit
svou viastni kizi? “°** odpovédél nigerijsky participant na otazku: ,, Co schadzi k tomu, abyste se
zde mohli citit jako doma? “*° Tak jasné prohlaseni o rasismu mezi brnénskymi mistnimi jsme
slySeli malokdy. Pfesto je v souladu se zjiSténim z kvantitativni ¢asti naSeho vyzkumu, podle

52 pieklad Zdetika Konopéska (bez datace) ,,uzemnéna teorie* je ndm bliz$i neZ vyraz ,,zakotvena teorie* pouzity
v ¢eském prekladu Givodu do vyzkumu podle ,,grounded theory* (Strauss & Corbinova 1999).

53 They are not [truly] social®, they just ,.easily go for a beer after work”. (World café - Living among locals, 28.
5. 2019).

54 How many years do you think it’s gonna take me to be white?** (World Café — Decision to stay, 28. 5. 2019)
5 What do you miss to feel at home here?* (World Café — Decision to stay, 28. 5. 2019).
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n¢hoz vice nez 50 % muslimd, vice nez 40 % ateistd a ptiblizn€ 30 % kiestanli a hinduistl
zakusilo pfedsudecné jednani. Na druhou stranu, pro mnoho participujicich tato zkuSenost
nepiedstavuje zasadni zalezitost rozhodujici o jejich setrvani ¢i nesetrvani v Brné. Pozitivni
zkusenost s laskavosti nékterych mistnich jakoby zminéné negativni zkuSenosti pievazila
(World café — Living among locals, 28. 5. 2019). I tak vSak né€kteii iCastnici world café vyjadiili
presvédceni, ze piiblizné v poslednim desetileti (v souvislosti stzv. migra¢ni krizi a
celosvétovym vzestupem xenofobnich pravicovych ideologii) se situace ohledné postoje
k cizinciim zhorSila.

Anglican egyptského ptivodu, ktery se do Brna prestéhoval z Britdnie se svou ¢eskou Zenou a
dvéma détmi, dokonce prohlasil, Ze se v Brn¢ citi mnohem vitanéjsi nez v Britanii. Tam podle
n¢j Cloveék s tmavou barvou kiize nebude nikdy skute¢nym Britem (rozhovor 19. 12. 2018).
Zde se, oproti tomu, citi doma. Jeho situace je ovSem specifické: jeho Zena je Ceska a do Brna
se pfist¢hovali, aby byli blize k jejim pfibuznym nejen kviili pomoci s détmi Skolkového veku,
ale také proto, ze politicka situace v Britanii se podle nich velmi zhorSovala.

I toto naznacuje, pro¢ je formovani dobrych vztahti s mistnimi dtilezité natolik, ze dlouhodoby
netspéch v ném muze vést i po tfinacti letech k opusSténi Brna. V pfipadé zminéného Inda
situaci spoluformovaly dvé dalsi zalezitosti: obtize se zvladnutim CeStiny navzdory jeho
upfimnym snaham a t&zko dosaZitelny pocit pFinalezitosti k &eské spoleénosti.>® Vyznam
uspokojivych socidlnich vztaht se jasn¢ ukdzal také na ptipadu bulharské Zeny, jez se, podobné
jako zminény Ind, rozhodla opustit Cesko po tfinacti letech pobytu v Brn&. Navzdory tomu, Ze
hovoti Cesky tak dobie, Ze jsme s ni vedli rozhovor v Cestin€, a navzdory tomu, zZe ma pratele
v mistnim pravoslavném spolecenstvi, vyjadfovala hluboky pocit socidlni izolovanosti. Jeji
piipad je obzvlasté mnohovrstevnaty: jako hlavni diivod pro piestéhovani z Ceska do
Spojenych statli americkych uvadela bohatsi ptilezitosti pro lepSi vzdélani a vétsi kariérni
mozZnosti pro jejiho syna. Avsak jeji pocit izolovanosti, malé mnoZstvi blizkych ceskych pratel
a dojem, Ze neni v Cesku skute¢né pfijimana, hral v jejim vypravéni téZ duleZitou roli. Pocit
nepfijeti vyjadfovala prostfednictvim zkuSenosti svého syna s nepfijetim v ramci Skolniho
kolektivu (rozhovor 20. 6. 2019).

Rozdil mezi zkuSenosti nigerijského ucastnika world café a Anglicana egyptského ptivodu
zenatého s Ceskou prozrazuje mnohé o vyznamu blizkych vztaht. Indicky pér, ktery nam
poskytl rozhovor, ukazuje UspéSny zpisob zabydlovani prostfednictvim rozvijeni dobrych
vztahti se sousedy a péstovani pratelskosti (amicability)®” s dalsimi mistnimi. Tato strategie jim

% _(...) in historically closed countries like in Central Europe you can integrate, you can live your life but I think
it will take a long time before | see I belong here” (World Café — Decision to stay, 28. 5. 2019).

" O vyznamu , pratelskosti* (amicability) hovoti Duyvendak a Wekker (2016: 27). Pojimaji ji jako ,,pFatelskou
interakci — bez emo¢ni hloubky skute¢ného pratelstvi. Takovou interakei, béhem niz se vici sobé lidé chovaji
pratelsky,[...] jakoby byli prateli a mohli si navzajem diverovat.“ Takové jednani je podle autorti zasadnim
principem souziti v heterogennim méstském sousedstvi, v némz nelze piedpokladat, ze lidé budou sdilet skutecné
spole¢ny ,,domov*, a je tieba realisticky po¢itat spise s ,,vefejnou divérou* (public familiarity), jez ale neimplikuje

165



umoznila dokonce i uskutecnéni takovych ukolll jako nakup a rekonstrukce bytu, témét
zazraéné rychlé prodlouZeni piechodného pobytu a ziskani rakouského viza (pred vstupem CR
do Schengenského prostoru) pro cestu na svatbu do Indie.

Tato strategie spociva v otevirani veskerych konverzaci s mistnimi v cesStiné ,,s pfidanim
usmeévu®, at’ jiz k interakci dochazelo na ulici, v obchodé¢, na uradé ¢i pii setkani se sousedy
(rozhovor 1. 3. 2019). Vypada to naptiklad tak, ze pii rannim setkdni se sousedy jednoduse
¢esky pozdravi, kdyZ jdou do obchodu, nauci se ¢esky fici, co chtéji, v ptipade poptavani néjaké
komplexnéjsi sluzby prinejmensim ¢esky pozdravi a Cesky se zeptaji, zda se na misté nenachazi
nékdo schopny hovofit trochu anglicky. Zda se, ze tato strategie prolamuje ledy, protoze nejisté
se v situaci setkani citi ob& strany interakce a tento vstiicny krok z jedné strany umensuje
moznost netrpélivé reakce na strané druhé.

Tato zdéanlivé jednoducha strategie ndm byla popsana jako velky obrat: ,Je to jako Uplnd zména
smysleni.“*® Zprvu ¢lovék ocekava, ze kazdy hovofi a rozumi anglicky, pokracovalo Zenino
vypravéni. A ptece ne. ,,Ne vsude se hovori anglicky. Doslo ndm, zZe druzi se citi stejné jako
my: Neumite cesky? Tak co tu deélate? “>® Dnes se tento par citi v Brné doma, fikaji, ze sem
patii. A jak jsme jiz zminili, rozhodli se vratit spole¢nosti ve svém novém domové to, co od ni
sami ziskali. Takto popsali své Usili pomahat dal§im nové ptichozim. Jejich uspokojeni ma
navic generacni rozmér. Velmi dilezité pro jejich pocit domova je totiz také védomi tspésné
integrace jejich starSiho syna ve Skolnim kolektivu. Nejenze hovofii Cesky, ale mé také
kamarada, s nimz, jak hrdé€ vypravéli, jiz ve druhé tfidé dokazal sdm dojet autobusem a tramvaji
domt a chystd s nim dals$i dobrodruzstvi.

Kazdopadné ani v jejich pfipad¢ nestacilo k vytvofeni pocitu domova to, o ¢em jsme dosud
hovotili. Spolecenstvi bliznich v ném také hralo z4sadni lohu. Zatimco Zena je katolicka a z
pocatku navstévovala anglické katolické mSe, po sezndmeni s budoucim manZelem oba
navstévovali Ceské msSe v protestantském kostele, kde pro né€ indicky pfitel pusobil jako
ptekladatel. Poté, co se vratil do Indie, a tlumoceni v kostele tedy jiz nebylo mozné, se
dozvédéli o keralském katolickém spolecenstvi ve Vidni. V té dobé&, vypravéli, jim piislo, Ze
jejich syn je ponékud izolovany a velmi vitali nejen to, Ze se mohl kazdy vikend setkdvat
s mnoha détmi stejného véku, ale Ze zaroven miiZe vice pouZivat a ucit se matetsky jazyk svych
rodici. Pro par to zaroveil znamenalo pravidelné setkdvani s prateli a zaZivani pocitu, jakoby
aspon na chvili byli zpét doma, v Kerale. Pravé v té dob¢ se, zdanlivé paradoxné, zacali citit
doma pravé v Brné, kam se kazdou nedé€li vraceli z Vidné na dal$i pracovni tyden. Afektivni
podpora spolecenstvi, v némzZ zaZivali pocit domova, tak spolecné¢ s jejich uspé€Snymi

jen divérnou obeznamenost, ale prave téz pratelskost. Tato pratelskost je méné€ nez skutecné pratelstvi. Nezahrnuje
sdilenou kulturu, Zivotni styl a socioekonomicky status, ale nechavad druhému prostor, aby totéz misto prozival
jako ,,domov®, ptestoze je ,,jiny*. ,,[J]e vice o tom, co lidé (spolen&) délaji, nez o tom, ¢im jsou.“ (Ibid.) S timto
naprosto souhlasime. OvSem zdUraziiujeme, ze jakkoliv takovy pfistup dava prostor ostatnim, aby se citili doma
navzdory své jinakosti, neznamena to, Ze ¢lovek k faktickému vytvoreni pocitu domova zaroven nepotiebuje maly
okruh skutec¢né pratelskych vztaht.

%8 It's like a mindset change.* (Rozhovor 1. 3. 2019)

% English is ,,not [spoken] everywhere, so we have learned that the other person is feeling the same like us: You
don't know Czech? What are you doing here?* (Rozhovor 1. 3. 2019)
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strategiemi zvladani vztahti s mistnimi a praktickou orientaci v novém piisobisti velmi pfispéla
k jejich rozvinuti pocitu domova v Brné¢.

Nyni se vSak vratme k tomu, o ¢em hovofili jako o naprosté¢ zméné smysleni. Jak je mozné, ze
ma jejich strategie potfebnou efektivitu? Jejich vypravéni naznacuje, ze kromé toho, Ze
odstraniuje odstup, jenz ¢ini obtiznym vstup do upln¢ bézné (standardné plsobici) interakce,
samotna snaha neustale hovoftit ¢esky pfispiva k utvareni dobrych vztaht. V odpovédi na nasi
otazku, jakym zpisobem fesi praktické problémy naptiklad s béznym provozem domacnosti,
nam par jednoduse fekl: nasi cesti sousedé. Prijdou se k nam podivat, v konverzaci probihajici
¢aste¢n¢ ukazovanim, rukama a nohama, se dozvi, co je tieba, a nasledné¢ ndm pomohou zatidit
vSe potiebné. Jednoduse vysvétli zalezitost konkrétnimu femeslnikovi a pomohou dohodnout
jeho navstévu. Timto zplisobem tato jednoducha strategie zprostfedkovava skutecné praktickou
socialni integraci do mistniho spolecenstvi.

Jaka je velikost potiebné sité pratel? Piipad Brita egyptského piivodu, ktery se v Brné citi doma,
piestoze zde ma jen blizké pfibuzné své Zeny, Eesky nemluvi a s Cechy se zatim moc nestyka,
naznacuje, ze velikost odpovidajici nejblizSimu rodinnému kruhu je pro pocit domova
dostate¢na. Ne, ze by tento muz necitil potfebu se ucit ¢esky, aby se mohl vice integrovat ve
svém sousedstvi, ale nevnima tuto potfebu jako urgentni zalezitost, jiz by bylo tfeba dat
prednost pred fyzickym zajiSténim domova v domé, ktery potiebuje rekonstrukci. Ta ma
prozatim pfednost. Znalost CeStiny by se prakticky hodila pro vyjednavani s femeslniky, které
takto musi zajiSt'ovat jeho Zena. Ale jeho manudlni zrucnost, jiz se jako designer i vyrobce
vlastnich nédvrh zivi, dostacuje k tomu, aby jeho Zena 1 pfi zaméstnani a sdilené péci o déti tyto
praktické véci zafidila. Bez CeStiny to prakticky neni moZné.

Analogickym smérem ukazuje téz piipad americké Filipinky, také provdané za Ceského
manzela. I ona se citi integrovana. Dokonce natolik, Ze nemé potiebu se ucit Cesky. Jak rodice
manzela, s nimiz sousedi, tak dal$i sousedé hovoti anglicky. A diky tomu, Ze je zaméstnana
v americké firmé a pracuje vyhradné v anglictiné, nemd potiebu rozvijet pratelské vazby
s mistnimi. Vystaci, nad rdmec rodiny a sousedil, se znamostmi s dal§imi expatrioty. S témi se
zna také diky anglickym katolickym msim. Jakkoliv v§ak naSe rozhovory i ohniskova skupina
s dal§imi katoliky neustale odkazovaly k pojmu spolecenstvi (community), rozhovor s touto
filipinskou Zenou toto slovo nezminoval. Jejimu vypravéni o navstévach mse dominoval pojem
svatosti. Také nemda potiebu navsStévovat vyhradné anglické katolické mse kvili
nevyhovujicimu ¢asu konani. Ceské mse ji svatost zprostiedkuji stejné dobie, takZe na anglické
neni tieba se vazat (rozhovor 18. 3. 2019).%% V tom se jeji zkusenost naprosto zasadné odliuje
od pribehii dalsich mezindrodnich katolikii bez ¢eskych partnert a anglicky hovoticich sousedi.

60V tomto kontextu je tfeba zdfliraznit, Ze éesky partner a ptibuzni obecné neuspokojuji potfebu $irsi spoletenské
interakce a komunikace. Zena piivodem z Tanzanie vdana za Eeského partnera nam, podobné jako vétsina dalsich
katolikd, s nimiz jsme hovorili, sdélila, Ze objev anglického katolického spolecenstvi na zacatku jejiho pobytu zde
pro ni byl skutenym vysvobozenim a tlevou (relief). Toto vysvobozeni spojovala s moznosti komunikovat i
s dalSimi lidmi — hovofit anglicky a setkavat se s dal$imi lidmi, s nimiz si rozuméla. V jejim ptipad¢ ale okolnost,
7e jeji syn, narozeny jiz v Cesku, nerozumi anglicky, vedla nakonec k ukoneni navstév anglickych msi a
k rozhodnuti navitévovat deské mse. Zena nicmén& v té dobé jiz hovofila ¢esky na komunikativni arovni
(rozhovor 18. 6. 2019).
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Jak podrobnéji rozebereme v nésledujici kapitole, pro né€ je kostel zdsadnim mistem utvareni
pratelstvi a vykonavani spolecnych aktivit.

Rada katoliki navitévujicich anglickojazyéné mse velmi ¢asto zmifiovala ,,spole¢enstvi®, kdyz
hovofila o nedélnich bohosluzbach a cirkvi. Slyseli jsme od nich ale také to, ze i spolecenstvi
jiného druhu by jim mohla zprostfedkovat obdobnou (socidlni) zkuSenost jako spolecenstvi
cirkevni. Mlady Ind z Tamil Né4du to vyjadril velmi jasn¢:

,Dostal jsem se [do tohoto cirkevniho spolecenstvi], abych se tady seznamil s lidmi, a né¢ktefi
z nich jsou mymi ptateli. A ano, nékdy potadaji rizné akce a ja chodim do kostela Casto, ale
myslim si, ze jakdkoliv komunita je dilezitd kvili lidem, které tam potkate. Rlzni lidé maji
riznd vyznani, ale at’ jsou ta vyznani jakékoliv, jsou vam ti lidé néjak blizci, a vdm je mezi nimi

dobie ... Takze si myslim, Ze spoledenstvi ti pomiize viude. Jakékoliv spolecenstvi.«®!

Irské jeptiska, ktera zajiStuje pastoracni péci mezi mezinarodnimi katoliky, vypravéla, jak se
zrodilo zaméteni tohoto katolického spolecenstvi. Nejdiive se ucila ¢esky, aby mohla slouzit
mistnim. Naucila se ¢esky do té€ miry, ze byla schopna vést bézné drobné konverzace s ceskymi
sousedy a zvladala zakladni praktickou komunikaci. Ale v jedné chvili, jak fekla, si uvédomila,
7e bude uZite¢nj§i cizincim se svou angli¢tinou nez Cechtim se svou ,,§patnou estinou*.
Protoze kostel byl pIny lidi z , Indie, Ciny, Japonska, méli jsme taky lidi z celé Evropy,
z Francie, Italie, S'panélska. Také hodné z jihoamerickych zemi: Venezuela, Brazilie... Drive
Jjsem ucivala a to je jedna véc, kterou jsem si udrzela. I nadale jsem ucila anglictinu Zeny, které
byly z téchto zemi a které neumély ani anglicky ani cesky. “®2

Jeji misijni aktivity byly zaméfeny hlavné na cizince potkdvajici se kolem katolického kostela,
kde taky zacala organizovat anglické mSe. V této Cinnosti pokracuje za spoluprace se vSemi
aktivnimi ¢leny spole€enstvi. Organizacni prace i rtizné role v pribéhu mse jsou distribuovany
mezi aktivni ¢leny. Nedé€lni bohosluzba ma v tomto ohledu velmi kolektivni charakter a knéz
tu doslova jen vykonava svou sluzbu pro tyto lidi, ktefi pro sebe msi spole¢né organizuji
(terénni poznamky z 26. 5. 2019).

Svaté piijiméani jako ritudl a udalost jsou bezesporu dilezité pro mladé katoliky, ktefi se
ucastnili naSi ohniskové skupiny. OvSem ceské katolické mSe je neuspokojovaly kvili

61 I got [in this church community] to meet people, and some of them are my friends. And yeah, sometimes they
do have events, and | do go to church often, but I think any community is important, because of the people you
meet there. It is not specific that it’s a church community. It is just the good people you meet there and different
people have different beliefs, so whatever they believe, and they join fellow people, normally you have good
experiences ... So, I think community helps you everywhere. Whatever the community.* (Rozhovor 25. 4. 2019)
62 [The church was full of people from] ,,India, from China, from Japan, even we had from all over Europe, France,
Italy, Spain. So many South American countries: Venezuela, Brazil,... | used to teach and that is one thing | kept.
I kept teaching English to women who were from these countries and who could neither speak English nor Czech.*
(Rozhovor 19. 3. 2019)
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nedostatku socialniho kontaktu s dal§imi véticimi. Zadny z u¢astnikil ohniskové skupiny nemél
na zacatku svého pobytu v Brné€ informaci o tom, Ze je mozné navstévovat anglickojazycné
mse. K této informaci se dostali prostfednictvim ndhodného rozhovoru s kolegou z prace,
znamym pochézejicim ze stejné zemé jako oni, nebo dokonce s neznamym c¢lovékem. Muz z
Peru vypravél o velké uleve, ktera se dostavila, kdyz on a jeho zena od kolegyné z prace zjistili,
ze je mozné navstévovat anglické katolické mse:

, Tak, a poté jsem tam zacal chodit [na anglické mse] [...] A diky ni [znamé, ktera jej
o anglickych msich informovala] jsem nasel mnoho pratel. [...] kazdy je tu velmi vstricny
k prichozim (welcoming). Jeden z problémii, které jsme méli na ceskych msich, bylo to, ze nikdo
nemluvil anglicky. Takze jsme jen dochazeli na mse a poslouchali a nic vic. Hmm, je to jako
chodit... chodit nakupovat. Prijdes, zaplatis a pak uz nic vic. Ale kdyz jsme zacali chodit na
anglické mse, nasli jsme prdatele. A poté, co jsme se zacali pratelit, miizeme mluvit o nékterych

vécech, vite, a diky bohu, Ze jsme objevili tyto anglické komunitni mse. “®3

ObtizZe s ceskymi mSemi detailn€ popisovala také jeho manzelka:

,, DFive jsem chodila na ceské mse. Na konci jsem cekala, Ze ke mné nékdo prijde, aby se mnou
promluvil nebo se mé zeptal na néco jako: ,Ahoj, vypadas jinak, asi nejsi odtud, z Ceské
republiky. Odkud jsi? . nebo néco, ja nevim. Ocekdvala jsem to, ale nestalo se to. Rikala jsem
si: ,Proc jsou tak uzavieni ve svém vlastnim svete, proc se nezajimaji o druhého, ktery je vedle
nich? “ [...] Ale v tomto spolecenstvi... to je jiné. Jsou [tu] lidé riiznych kultur, z riznych zemi,
a je to jiné pro nas. “%*

Protoze jsme od rGznych katolikli Gcastnicich se naSeho projektu opakované slyseli mluvit
0 ,,spolecenstvi® (community), zeptali jsme se jich na praktickou pomoc s béznymi, v§ednimi
problémy. Nikdo ale o tomto tématu rozséhleji nemluvil. Zd4 se, ze v jejich narativech nehrélo
feseni kazdodennich praktickych problémi hlavni roli; hlavni diiraz byl kladen na pratelstvi.%®
Pravé diky vzniklym kamaradskym vztahim znamenalo objeveni tohoto spolecenstvi sdileného
vyznani ,,alevu®. Miru takové tlevy miizeme jasné€ vidét, pokud srovname bezmocnost, o niz
se vypravelo na zacatku ohniskové skupiny, se sebevédomymi tvrzenimi formulovanymi na
jejim konci. IT specialista z Peru tekl:

83 ,And so after that I started going there [to an English mass] [...] And thanks to her I found many friends. [...]
everyone is very welcoming here. One of the problems we used to have in that Czech masses was that nobody
spoke English. So we used to just go, listen to mass, and after that nothing more, you know. Uhmm, it's like just
going to... for shopping. You go, pay and after that nothing more. But when we started going to that English mass
we found friends. And after that we started making friends, we can talk about some things, you know, and thank
goodness, I found that English community mass.* (Ohniskova skupina s katoliky, 16. 6. 2019.)

64 1] used to go to the Czech mass. At the end of the mass | was waiting for some people to talk to me or ask me
maybe: “Oh, hi, you look so different, you're not from here, from Czech Republic. Where are you from?”, or
something, | don't know. | was awaiting that, but no, it didn't happen. | was like oh, why they are so closed in their
own world, why they don't take care about the other who is next to them? [...] But in this community... it's different.
[There] are people from different cultures, different countries, and it's, it's different for us.“ (Ohniskova skupina s
katoliky, 16. 6. 2019.)

8 To ale neznamend, Ze by takova prakticka pomoc nebyla spole¢enstvimi vyznéani vilbec poskytovana. Naopak
pomoc nove prichozim je pravdépodobné soucasti praxe i t€chto spolecenstvi, podobné jako jinych podptrnych
siti.
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., Po mé zkusenosti tady citim veétsi sebediiveru, abych se vydal do jakékoliv zemé. Napriklad
muzu jit do Japonska nebo Spojenych statu. Muzu tam jit, protoze jsem si jisty, Ze tam najdu
alespon malé spolecenstvi, kirestanské spolecenstvi. Myslim, ze krestanskeé spolecenstvi neni jen
otazkou jednoho mésta, krestanska komunita je po celéem svété a vyznam toho je takovy, Ze
miuizes jit, kamkoliv chces, a kdyz tam najdes kiestanské spolecenstvi, budes se tam citit jako
doma. A to se nam déje tady, protoze v tomto kiestanském spolecenstvi se citime jako doma. “®®

Takovéto odvazné tvrzeni bylo vyf¢eno po méné nez dvou letech pobytu v Brné, a stoji tak
v ohromujicim kontrastu k frustraci zeny z Bulharska nebo muze z Indie, ktefi se zde necitili
ptijati ani po 13 letech, ptestoze — aspon do néjaké miry — ovladali cestinu. V této souvislosti
je ale potieba vzit v ivahu dvé véci: (1) jak velky okruh ptatel (¢i blizkych vztahtl) je dostatecny
(viz predchozi podkapitola) a (2) jak velké rozdily v utvareni blizkych vztahti odliSuji mistni
od pfichozich ze zahrani¢i. Lze to pfedvést na vypovédi, ktera vznikla poté, co nas jeden
z ucastnikli ohniskové skupiny pfimél hovofit o sobé. Tento U€astnik si uvédomoval vysokou
frekvenci, s niz se v prub&hu diskuse pouzivalo slovo ,,spoleenstvi® (community), a obratil se
na vyzkumnika s otdzkou na jeho vlastni vyznéni a spolecenstvi. Vyzkumnik odpovedél:

,,Ano, ale moje situace je jednodussi, protoze jsem mistni. TakzZe mam vice spolecenstvi, k nimz
se muzu vztahnout. A samozirejmé v kazdém z nich si s ostatnimi mohu vymernovat riizné veci.
Takze napriklad bych nemluvil o tom, v co vérim, nebo o podobnych vécech se svymi kolegy,

Feknéme, ve své firmé. Ale urcité mizu o téchto vécech mluvit s jinymi blizkymi lidmi. “®

Pro ptesnéjsi zhodnoceni problému je potifeba piipomenout si Zenu z Bulharska, kterd se citila
socialné izolovana, piestoze méla kamaraddské vazby v ramci pravoslavného spolecenstvi.
Je také potieba zdlraznit, Ze katolicismus sice pfedstavuje existujici predpoklad a moznost pro
utvofeni vazeb, ta ale nemusi byt realizovana. Tomu odpovida také piipad Ceskych msi, které
ncktefi expati navStévovali, ale také to, jak nékteti z nich hovoftili o naboZenském Zivoté
v zemich plivodu (tohoto tématu se dotkneme v dalsi podkapitole). Také je dobré vzit v uvahu,
ze schopnost brnénského mezinarodniho katolického spolecenstvi zprostfedkovavat pratelské
vazby se odviji 1 od zpisobu, jakym sestra Megan profiluje svou pastoracni Cinnost. Jeji
smeéfovani, jak zaznélo v rozhovoru s ni, by mohlo byt také zcela odli$né.

V neposledni fadé€ je tieba fici, Ze moznosti spolecenstvi vyznani zprostiedkovavat pratelské
vazby, pocit pfinalezeni a pocit domova v Brn¢€ maji také svd omezeni. V katolickém anglickém
spolecenstvi tvoii jadro ptatel — ¢lend, kteti spolecné travi Cas — mladi, bezdétni lidé. Zavazky
vicéi roding, zvlast€é malym détem, v tomto smyslu vytvaii prekazky plnému zapojeni.

6 After my experience here I feel more confident going to whatever country. For instance, I can go to Japan or
to the United States. | can go there because | am sure | will find at least a small community, Christian community
there. So | think the Christian community is not just about a city, the Christian community is all over the world
and the meaning of that is that you can go wherever you want and if you find a Christian community there, you
will feel like home there. And it happens to us here because we feel like home in this Christian community.*
(Ohniskova skupina s katoliky, 16. 6. 2019.)

67 Yeah, but you see, my situation is more simple because I am local. So I have various communities to which to
relate. And of course, | can exchange various things with various of these communities. So for example | would
not speak very much about what I believe in or such things with my colleagues at, let’s say, my company. But
definitely | can speak about these things with other close people.“ (Ohniskova skupina s katoliky, 16. 6. 2019.)
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Naptiklad mlada rodina z Nigérie s nckolikamésicnim ditétem zlstala v nedéli po msi
s ostatnimi na spole¢ny obéd, ale uz se nemohla u€astnit dalSich spolecnych aktivit, jako vyletu
nebo prohlidky pamatek, které se konaly poté. Pokud vezmeme v tivahu dulezitost, jaka byla
prikladana tcastniky ohniskové skupiny t€émto aktivitdm, mize to znamenat vyznamné uskali.
Vétsina rodin, které byly pfitomny v pribéhu mse, se neticastnila ani samotného obéda po msi.

Otazka, na niZ momentaln¢ neumime odpovédet, je, do jaké miry se tato ,,nevyhoda“ pro ¢leny
s rodinami projevuje také v charitativnich aktivitach sestry Megan. Je vSak zfejmé, Ze ucast na
téchto aktivitach je pro (bezdétné) Cleny, s nimiz jsme hovofili, diilezitad. Toto zapojeni jim
pomaha nejen v tom, aby se v Brn¢ citili jako doma, ale také jim umoziuje ,,vyménu* s §irsi
spoleCnosti. Je to také bezpecny zplsob, jak vyjadiit své vyznani v pievazné nevéficim
prostiedi, v némz si jinak nejsou jisti, zda se v tomto sméru mohou vefejné projevovat. V této
souvislosti je zajimava otazka, kterou polozil v pribéhu ohniskové skupiny jeden z jejich
ucastnikli: ,, Divas se, jako Cech, na nds krestany jako na blaznivé fanatiky nebo néco
podobného? “%®

Na této otazce je vidét velka nejistota tykajici se vetejného projevovani vlastniho vyznani ¢i
viry. Jeho prevedeni do ,,dobrych skutki* (napf. v ramci charity) nebo omezeni hovoteni o své
vife na bezpe¢ny prostor souvércti jsou strategie, o nichz mluvili ucastnici ohniskové skupiny
i nékterych individudlnich rozhovort. Nicméné moznost provadét smysluplné aktivity, at’ uz
pro komunitu expatriotli, nebo Sir$i spolecnost, pro cizince pochazejici ze stejné zemé pivodu
nebo pro mistni / s mistnimi — at’ uz se jedna o pravidelné hrani fotbalu, nebo tieba tcast ditéte
v détském védeckém krouzku — je dilezitd pro rozvinuti pocitu domova v Brné¢ u vSech
expatriotd.

Nejistota ohledné toho, jak véticiho Clovéka vnima ,,neverici™ socialni prostfedi,69 odkryva
dalsi Groven utvafeni domova. V této podkapitole se zamétime na zpisoby, jakymi cizinci
nakladali s reprezentaci Ceské spolecnosti jako ,,ateistické*/,,nendbozenské®, aby se jim dafilo
v Geské spolecnosti zabydlovat.®

Tato reprezentace ma v sob¢ jeden problematicky aspekt: to, ze je interpretovana také jako
nedostatek tolerance viic¢i viditelnym zndmkam nabozenskych identit. V tomto kontextu je tedy

8 [Do] you, as a Czech person, look at us, at Christian people, like crazy fanatic persons or something like that?*
(Ohniskova skupina s katoliky, 16. 6. 2019.)

6 Ceska republika je ¢asto prezentovana v médiich i sociologickych textech jako vysoce sekularizovana, Ci
dokonce ateisticka. Nekteti sociologové takovému pojeti oponuji (viz napi. Vaclavik, Hamplova & Nespor 2018:
100-101; Nespor 2010: 118-138), ale castnici naseho vyzkumu si tohoto obrazu byli obvykle védomi. Neplati
vsak, ze s nim také vzdy souhlasili nebo jej povazovali za problém.

70 Jakkoliv byl obraz &eské spolec¢nosti jako spoleénosti ,,ateistické* i ,,nenadbozenské* mezi Gicastniky vyzkumu
nejbéznéjsi, nebyl obrazem jedinym. Napiiklad muz z Nového Zélandu, ktery byl vychovan jako protestant, ale
své vyznani jiz aktivné nepéstoval, popisoval Cesko jako ,kiestanskou zemi* a ocefioval, Ze je tu ,kiestanska
tradice™ stale udrzovana a projevovana veiejné nejvyssimi ¢eskymi politickymi predstaviteli. V jeho vypravéni
byla kiest'anskd povaha ceské spolecnosti vztazena k politice identity, nikoliv vife ¢i praxi obyvatel (rozhovor
20. 12. 2018).
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strategie peclivého vybéru projevii vyznani, které budou prezentovany vetejn€, nebo jejich
omezeni na bezpecny prostor spoleCenstvi vyznani ¢i na ,,dobré skutky*, raciondlni a
smysluplna.

Upiednostiiovani délani (vyznani) pted mluvenim o ném bylo mezi Ucastniky bézné (viz
naptiklad rozhovor z 1. 3. 2019). Je dulezité zminit, ze mnoho ucastnikii vyzkumu ovSem
popisovalo ¢eskou spoleCnost jako spiSe ,,otevienou®. Katolicka identita podle nich budi
u mistnich spiSe ptekvapeni nez odsudek, jak nam fekl mlady indicky expat (ohniskova skupina
s katoliky, 16. 6. 2019). Podobné¢ se ani pravoslavna zena ze Srbska necitila pro své vyznani
v Cesku odsuzovana nebo posuzovana. Hovotila o tom, ze se setkala s lidmi, kteri ,,se divali

na toho clovéka takovej, jakej je*, a ktefi ji ,, nechavaji, aby ... byla sama sebou ™

PtestoZze netolerance vic¢i naboZenskym identitim migrantl nedominovala ucastnickym
vypravénim,’? mize se za specifickych podminek stat faktorem pfispivajicim k rozhodnuti
opustit Cesko. To ukazal piipad jiz vicekrat zmitiované bulharské pravoslavné Zeny a jejiho
syna, ktery se necitil piijaty svym $kolnim kolektivem.”

Na stran¢ druhé expatrioti, ktefi se identifikovali jako ateisté, nevéfici ¢i agnostici, obvykle
povazovali ¢eské sekuldrni prostfedi za osvobozujici.’® Spojovali si jej s ndbozenskou
svobodou, diky niz se stalo moznym byt oteviené¢ bezvércem, nezafazenym véticim ¢i
vyznavajicim, ktery se netlastni kolektivni praxe (napf. nechodi do kostela).”® Toto

presvédceni sdilela téZ fada veticich. Ucastnik ze Syrie popsal Ceskou spolecnost nasledovné:

,[...] je to tu otevienéjsi. Je jednodussi premyslet. Svobodnéji Ize mit své vlastni ndzory a
diskutovat o nich. [...] v Syrii jsem za cely svuj Zivot nepotkal clovéka, ktery by nevéril v boha.
Nebo neveéril prosté v neco. [...] Ale zde se potkavas s rozlicnymi ideologiemi, s lidmi rozlicného
smyslent. Kazdy je jiny, vis, takze miizes vyslechnout ledacos. "

Piesidleni do Ceska pro nékteré participanty znamenalo piesidleni z prostiedi provazaného
s jednou nabozenskou tradici do prostiedi umoziujiciho vybrat si, zda ¢loveék bude ¢i nebude

"1 Rozhovor 19. 6. 2019 (rozhovor probihal v &esting).

72 Je oviem mit stale na paméti strategickou praci s vefejnymi projevy vyznani.

78 Jednou z epizod, kdy se mu spoluZaci za¢ali posmivat, byla situace, kdy mél na krku kiizek, ktery vyjadioval
jeho kiestanskou identitu. Vypravél, Ze ve Spojenych statech (kam se chystali odstéhovat) to bude lepsi, protoze
jsou tam vice zvykli na kiestany nez v ,ateistickém* Cesku (neformalni rozhovor, terénni poznamky ze 4. 7.
2019).

74 Tento aspekt osvobozeni od nabozenské tradice zemé ptivodu rozebiraji také Dubenska a Souralova (2018: 73—
98) na ptipadu rumunskych migrant v ¢eském meste. Zatimco néktefi z nich svou pravoslavnou pfindlezitost a
Gi¢ast na tradici po ptichodu do Ceska aktivné udrzovali, jingm nové prostiedi umoznilo oteviend vyjadiit
alternativnich identity — byt ateistou, nepraktikujicim pravoslavnym ¢i opustit pravoslavi ve prospéch jinych
nabozenskych/duchovnich moznosti.

> _Nobody saying that you have to follow this religion, you have to follow that religion. You can be atheist here.
And that — that’s a good thing, you know? Because I'm atheist. So for me it is a really good place, you know, so...
that’s the reason I came here as well” (respondent z Indie; rozhovor 21. 2. 2019).

™ _[...] here it's more open. It's more easy to think. It's more free to have your own ideas, to discuss it. [...] like in
Syria | didn't met in my whole life an only person who doesn't believe in God. Or doesn't believe in something.
[...] But here you sit with different ideologies, different people who have different beliefs. Everybody is different,
you know, so you hear a lot.“ (Rozhovor 15. 6. 2019)
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vétit, zda bude ¢i nebude praktikovat. V tomto novém prostiedi je ¢lovek konfrontovan s mnoha
zivotnimi styly a postoji k vife i ne-vife (srov. téz Dubenskd & Souralova 2018). Vyse
citovaného muze ze Syrie, praktikujiciho muslima, toto spolecenské nastaveni podnitilo
k podstatné reflexi svého vztahu k tradici své domoviny i k promysleni vlastni identity:

., Drfive to pro mé byla jen tradice. Ale zde jsem byl... zacal jsem o ni premyslet, ¢ist o ni,
porovnavat zivotni styl, porovnavat, co chci v Zivote délat, v co chci skutecné verit. Jako zda
skutecné chci byt muslimem, nebo ne. V Syrii takto uvazovat nelze. Ne protoze bys mél strach,
ale protoze to tam celd spolecnost ma stejné, jsi prosté rybou v mori. Tak plaves s proudem.
[...] zacal jsem se sam sebe tazat, kym chci byt. Nebo, po cem skutecné touzim. “""

Po diikladné reflexi se rozhodl i nadéle udrzet svou islamskou identitu a ptinalezitost. Dalo by
se Fici, ze se k islamu pfihlasil nejen jako k pfedavané tradici, ale jako k tradici, kterou si vybral.
Podle svych slov také zacal 1épe chapat své ndbozenstvi. Podobné ucastnice z Bulharska
hovofila o tom, Ze se po pfichodu do Brna, v porovnani se svou bulharskou zkusenosti, ,,vice
pfiblizila pravoslavi“ a hloubéji se pohrouzila do jeho filosofie i praxe. A také zde ,, potkala
vice véricich lidi, silnéjsi verici“ nez v Bulharsku (rozhovor 20. 6. 2019). Podobnou trajektorii
popisovala i ucastnice ze Srbska: jeji trajektorie vedla od tradi¢niho vyznani, jez ji predavala
babicka a kterému dominovala smyslova zkuSenost, k poznani, ze pravoslavi je skutecné
dobrou volbou pro jeji Zivot — poznani, k némuz dospéla v Cesku (rozhovor 19. 6. 2019).7®

Vypovéd bulharské ucastnice o potkédni ,,silngjSich véficich v Brné lze 1épe porozumét
v zrcadle dal$iho narativu o neocekévanych aspektech nového mista pobytu. Tento narativ
spojuje ,,prazdny kostel“ s moznosti intenzivnéj$i duchovni a socidlni ucasti na zivoté
spoleCenstvi vyznani. Indicka katolicka ze Spojenych arabskych emirati kontrastovala
v Brné:

ree
1

zku$enost ,,davu® v zemi ptivodu a ,,spolecenstv

., Moje zkusenost z domova je trochu odlisna, protoze kostel je tam béhem nedélnich msi tak
plny, Ze nekteri stoji venku a poslouchaji msi tam. TakzZe kdyz jsem prisla do Brna, zaZila jsem
trochu Sok, protoze v kostele byla jen hrstka lidi. Ale prijde mi, Ze v preplneéném kostele nelze

zazit pocit spolecenstvi. Tady je, oproti tomu, pocit soundleZitosti a porozuméni. “"

7 Before it was, for me, just a tradition. But here I was — | started thinking, reading about it, comparing the
lifestyle, comparing what | want to do in my life, what really | want to believe in. Like, really even if | really want
to be a Muslim or not. In Syria, you cannot think like that. Not because you are afraid, but it's because all the
society is having the same thing, you know, so you are a fish in the sea. So you are swimming with them. [...]
I started asking myself what I want to be. Or what I want really.“ (Rozhovor 15. 6. 2019).

8 Ne vsichni tcastnici spojeni s nabozenskou tradici vSak tuto trajektorii sdileli. Napiiklad pro participantku z
Recka nelze fecké pravoslavi pienést do nového puisobisté. Piislo by ji zvlastni jeho tradice udrzovat nékde mimo
Recko, kde jejich péstovani neni podporovano vétsinou praktikujicich. Nepovazuje se za silné véFici a necitila
potiebu vyhledavat misto bohosluzby nebo kolektivni oslavy feckych svatki v prostiedi, v némz takové aktivity
nejsou podporovany vétSinou spolecnosti. Moznost pienést aspon ¢ast této tradice do Brna komentovala
nasledovné: ,,It’s not in your country where it belongs. It will, for me, it always is something strange around*
(rozhovor 10. 12. 2018).

" For me back home it's little different because during Sunday masses the churches are usually full and there are
people standing out of church and listening to mass. So when | came here first for mass it was a little of a shock
to me because there was barely anyone in church. But | feel like when there is a larger crowd there is no sense of
community somehow, so over here there is a sense of community and understanding as compared to back home
for me.“ (Ohniskova skupina s katoliky, 16. 6. 2019).
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V jeji vypovédi je prekvapeni, dokonce Sok z hrstky lidi v kostele. To ale zarovei otevira nové
moznosti: piilezitost budovat ,,pocit sounalezitosti* (Sense of community), néco, co se podle jeji
zkuSenosti nedéje v ,,davu® (crowd), shromazdéném pravdépodobné na zakladé sdilené tradice.
Neznamena to pouze blizsi a hlubsi vztahy mezi lidmi, ale téz intenzivnéjsi a zaujatéjsi pristup
k praxi. Tento aspekt véci zduraznil irsky participant, jenz postavil do protikladu aktivni
katolicismus, ktery nasel v Cesku, a vlazny piistup k nabozenstvi v Irsku. V Irsku ,,jsi prosté

katolikem a otdzka, zda jsi ¢i nejsi presvédceny, nehraje Zdadnou roli *“.%°

»Ateistickd® ¢eska spolecnost tedy viibec nemusi byt v protikladu k ¢i piekézkou pro vytvareni
pocitu domova mezi migranty sdilejicimi néjaké nabozenské vyznani. Vedle komplikujiciho
aspektu netolerance vici vnéj$im projeviim piindlezitosti k vyznani ji totiz ti€astnici popisuji
zaroven jako prostfedi aktivnich spolecenstvi vyznani, v nichZz lze budovat silnéj$i vazby
soundlezitosti a pratelstvi. To je zaroven soudsti prozitku, ktery participanti vnimaji jako
intenzivnéj$i duchovni Zivot. Oba aspekty pak velmi siln€ podporuji utvéafeni pocitu domova.

Zivot v konstantnim pohybu je Zivotaschopnou moznosti jen pro &ast vysoce kvalifikovanych
pracovnich migrantl v Brné. Nezanedbatelnd ¢ast z nich se snazi usadit, a to i navzdory
jazykové bariéfe a vnimané distanci ze strany mistnich. Zda se, Ze kulturni vazbé k zemi ptivodu
neni prikladdna ta nejvétsi dalezitost. Vztah k tradici, do niZ se narodili, je ¢asto spiSe volny,
i1 kdyz zustava dulezity piiblizn€ pro 20 % (respondentli dotaznikového Setfeni). Ptiblizné
tretina citi ur€itou (mensi) vazbu ke zdédéné tradici, pfipadné se pro né tradice, do niz se
narodili, mize stat dilezitou za specifickych zivotnich okolnosti, jako je naptiklad vychova déti
nebo znovuobjeveni své tradice v sekularnim prostiedi.

Naléhavé téma, které déla Zivot v Brné dostatecné piijemnym nebo naopak nesnesitelnym, je
pratelstvi, nebo presnéji néjaky druh blizkych afektivnich socidlnich vazeb. Néco vice, nez byt
jen mily nebo kamaradsky. Pocet takovych silnych vazeb nemusi byt nijak vysoky, ale mély by
byt ptitomny. Pokud je lokalita pfijemna k Zivotu a nabizi dobré pracovni ptilezitosti a pracovni
podminky, pak se zda, Ze pravé existence téchto pratelskych vazeb zaklada pocit domova a
pfinalezitosti k danému mistu.

Ziskat takovéto vazby v novém misté pobytu je pro cizince slozité. Je to zvladnutelné, pokud
se napiiklad podafi cizinci zapojit se do spolecnych (volnocasovych) aktivit s mistnimi. Hodné
pomaha také strategie pouzivat co nejvice ¢estinu, jakkoli mala je iroven znalosti jazyka. Tato
strategie pomahda piekondvat nejistotu a obavy jak na strané cizinct, tak mistnich. Zvlasté,
pokud se v béznych interakcich objevi také znamky pratelskosti (amicability; viz Duyvendak,
Wekker 2016: 27), jako je usmeév. Je zde také jina cesta: rozvinout pratelské vazby ve

o 24

spolecenstvi lidi spojenych podobnym zajmem, vasni, né¢im dulezitym pro jejich osobni zivot.

8 [Y]ou are simply Catholic and there is no question if you are convinced or not.* (Rozhovor 18. 12. 2018).
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Tento sdileny zdjem funguje jako pre-existentni vazba, kterd miize byt rozvinuta do podoby
blizkych afektivnich vazeb, pokud jsou k tomu ptiznivé podminky. Prave sdilené vyznani mtuze
byt takovou pre-existentni vazbou. Aby se ale mohlo proménit do skutecnych afektivnich
vazeb, musi spoleCenstvi vyznani péstovat skutecnou sounalezitost.

Naplnit tyto podminky neni jednoduché. Spolecenstvi by mélo zapojovat své Cleny a branit
tomu, aby vznikala vnitini déleni mezi ¢leny vjeho ramci. Mélo by vytvofit a
institucionalizovat bezpe¢ny prostor pro skupinovou vyménu tykajici se sdileného zajmu a
umoznit zapojeni ¢lent do smysluplnych skupinovych aktivit, naptiklad volnocasovych. Pokud
jsou tyto podminky naplnény, mize byt takové zapojeni clenem spolecenstvi vyznani prozivano
a vyjadfovano také jako prohloubeni duchovniho zivota. To, Ze vétSina spole¢nosti aktivity v
ramci spolecenstvi vyznani nepodporuje natolik, aby se z nich stala ,,povinna‘“ zvyklost, ale bez
problémti je toleruje a poskytuje k jejich péstovani prostor, a Ze tyto aktivity nejsou davové, ale
mnozstvi zacastnénych je dostate¢né malé na to, aby mezi nimi bylo mozné péstovat blizké
vazby, u nich podporuje vytvafeni pocitu domova.
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7 DOPORUCENI PRO APLIKACI PRO BRNO EXPAT
CENTRE

Uvadime soubor doporuceni a namét pro praktickou aplikaci. Nékteré z doporuceni smétuji
k samospravé ¢i statni spravé, mnoha ptimo k BEC. Postupujeme od vice obecnych doporuéeni
ke konkrétn€jsim navrhim.

1. Je potteba opakované zjiStovat a ovéfovat, jaké potfeby maji vysoce kvalifikovani
pracovnici a napliiovat je, aby byly kraj a mésto povazovany za dobré misto pro pobyt
a zivot do t€ miry, aby svymi nastavenimi cizince neodrazovaly a nestaly se samo sobé
limitem vlastniho rozvoje.

2. Aby byla mistni ekonomika udrzitelna, stabilni a nadale obstavala v ekonomické soutézi
se svétem, musi se patficn€ vénovat mnoha strankdm kvality vlastniho prostfedi —
kvalité Zivota ve méste, kvalité infrastruktury, rozvoji lidskych zdrojt a kvalité Zivota
vSech obyvatel mésta.

3. Setkdvame se s novu socidlni realitou, kterd je poznamenana rostouci diverzitou
obyvatelstva ve mést¢, ale i kraji, a nutnosti reagovat na nové potieby raznych kategorii
obyvatel, mezi néz patii napliovani integrac¢nich potieb obyvatel, usnadnéni adaptace
nove¢ piichozich na mistni podminky, podpora vile zaclenit se do spole¢nosti, r0zvoj
dobrych vzdjemnych vztahi, v€asné feSeni vznikajicich socidlnich problémi a vyuZiti
potencidlu a kvalifikace zahrani¢nich pracovniki, aby byly ziro¢eny vyhody oteviené
spole¢nosti ku prospéchu vsech.

4. Nelze nahliZet na vysoce kvalifikované migranty/expatrioty jako na pevné ohrani¢enou
kategorii vytrzenou z celého migracniho pole. Existuji vyznamna propojeni a vazby
mezi vysoce kvalifikovanymi a ménég kvalifikovanymi migra¢nimi systémy.

5. V praxi je obtizné odlisit expatrioty od kvalifikovanych migrantd, cozZ je dano tim, ze
lidé s migra¢ni zkuSenosti své ptivodni plany na zaklad¢ zkuSenosti s pobytem v daném
misté piehodnocuji. Z n€kterych expatriotti se tak stavaji trvaleji pobyvajici vysoce
kvalifikovani migranti.

6. Je ziejmé, Ze pokud BEC poskytuje informaéni sluzby, musi byt poskytovatel sluzeb
schopen neustéle zjistovat nové informace o ¢astych zménach, k nimZ v oblasti tématu
cizincli dochazi a aktualizovat je smérem ke své klientele (napt. web, letaky).

7. Doporucujeme BEC revidovat stavajici praxi evidovani klientd, aby se daly informace
z registracni databaze BEC a z databaze klientli vyhodnocovat a slouzily k veétsi
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10.

11.

12.

13.

14.

»evidenci®. Jedna se o vymezeni okruhu proménnych, které ma smysl sledovat a
definovat jejich obsah pro zameéstnance, ktefi data vykazuyji.

Existuje znacny prostor pro rozvoj jazykovych dovednosti cizincti. Obvykle se
pozornost obraci k jazykovym kurzii, ale jazykové schopnosti lze rozvijet vicero
zpusoby.

V ramci politiky mésta a kraje je poteba se vénovat zejména alarmujici situaci v oblasti
dostupnosti bydleni. Pokud se budou expatrioti potykat s nedostatkem dostupného
bydleni, tak se to mlze stat silnym motivem pro zasadni rozhodnuti odejit jinam. Data
o nespokojenosti signalizuji, Ze Spatna situace na trhu s bydlenim mize vést k odlivu
vysoce kvalifikovanych pracovnikli. Problematickd je nedostupnost a nékladnost
bydleni, zastaraly bytovy fond, obavy pronajmout bydleni cizinciim, komplikace jsou s
hledanim bydleni pti ptichodu.

V ramci poskytovani komplexu sluzeb je potieba rozvijet prvky, které se zaméii na
podporu orientace a adaptace expatrioti hned na pocatku pobytu (zajisténi
»pruvodcovani®, zapojeni studentd pii zorientovani cizinci). Potfebné je nabizet
informace vhodnou formou jesté pied piijezdem do Ceska.

Zapotiebi je komunikovat se zaméstnavateli, S Sirokym spektrem zaméstnavateld.
Piedpokladem pro dobré hodnoceni pobytu je kladné hodnoceni pracovnich podminek,
které jsou vyhradné zélezitosti firem a ovliviiuji je jen asto zahrani¢ni zaméstnavatelé,
kteti by se jimi mé&li zabyvat.

Podpoteny by mély byt podnikatelské aktivity vysoce kvalifikovanych cizincii. Maji
obavy z podnikani a ¢asto se uchyluji do roli zaméstnanct.. Maji kapacitu k podnikani,
ale omezuje je neorientovani se v podminkach podnikani a neznalost podnikatelského
prostiedi. Nabizi se pofadat setkani s podnikajicimi cizinci a poskytnout prostor pro
ovetovani vlastnich podnikatelskych zadmért.

Nabizi se podilet se na vétsi otevienosti mésta jako celku. Potfebné je podporovat
toleranci a vytvaret spole¢nou identitu obyvatel mésta, ktefi se spolutcastni a zapojuji
do aktivit a Cinnosti na vefejnosti (spolecné ,,events®, dobrovolnictvi, zapojeni do
sportovnich klubi). Dulezita je podpora posilovani blizkych socidlnich vazeb a forem
svépomoci mezi expatrioty.

Specialni sluzby a pozornost vyzaduje kategorie partnera a partnerek expatriotd, ktefi
mayji specifické postaveni 1 fadu nenaplnénych potieb.
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15. Posilen by méla byt kontaktni zplisob prace s expatrioty a sluzby, které plisobi piimo
Vv prosttedich, kde vysoce kvalifikovani migranti ptsobi.

16. Tématem sluzeb se muze stat slad’ovani rodinného a pracovniho zivota.
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8 ZAVER

Souhrnnéd vyzkumna zprava je vystupem projektu ,,Expats v Jihomoravském kraji: pobyt a
potteby* nese ndzev Analyza faktort ovliviiujicich motivace kvalifikovanych cizincti k hledani
uplatnéni ve své profesi v Jihomoravském kraji. Vénuje se tématu vysoce kvalifikované
migrace. Jihomoravsky kraj prosel od roku 1989 zasadnimi proménami ve vSech sférach lidské
¢innosti a Socialni a ekonomicky rozvoj ucinil zejména z jeho metropole Brna centrum inovaci,
vyzkumu a vzdélani, a proménil ho v atraktivni misto pro fadu zahrani¢nich investorti a firem.
Zvysujici se zastoupeni znalostni ekonomiky v Case Cini z kvalifikovanych migranti
vyznamnou soucast ekonomického ristu, ktery je v misté potfebny. Jednim z vyznamnych
momentti se tak stavd schopnost dobie pfichozi adaptovat na mistni podminky a vytvaret
ptiznivé prostiedi k tomu, aby bylo pro vysoce kvalifikované pracovniky atraktivni pro zivot.
Do popiedi se tak stale vice dostava otazka, jaké potieby vysoce kvalifikovani pracovnici maji
a jak je ma byt prostfedi schopno napliiovat tak, aby byl kraj a mésto povazovano za dobré
misto pro pobyt a Zivot do té miry, aby svymi nastavenimi cizince neodrazovalo a nestalo se
samo sob¢ limitem vlastniho rozvoje.

Statistické udaje vypovidaji o viceméné trvalém ristu poctu cizincti v JMK a zejména ve mésté
Brné. Z hlediska ekonomiky je patrné, Ze se lidé s imigrani zkuSenosti stali vyznamnou
soucasti pracovniho trhu a nezbytnou pracovni silou, po které je poptavka, zejména po
nékterych profesich. Pracovni trh a ekonomicky rozvoj se staly do jist¢ miry na zahrani¢ni
pracovni sile zavislé. Aby byla mistni ekonomika udrzitelna, stabilni a nadale obstavala
v ekonomické soutéZi se svétem, musi se patficné vénovat mnoha strankam kvality vlastniho
prostfedi — kvalité Zivota ve mésté, kvalit¢ infrastruktury, rozvoji lidskych zdroji a kvalité
Zivota vSech obyvatel mésta. Setkdvame se s novu socidlni realitou, kterd je poznamenana
rostouci diverzitou obyvatelstva ve méste, ale 1 kraji, a nutnosti reagovat na nové potieby
ruznych kategorii obyvatel, mezi néZ patii napliiovani integracnich potfeb obyvatel, usnadnéni
adaptace nové ptichozich na mistni podminky, podpora vile zaclenit se do spole¢nosti, rozvoj
dobrych vzajemnych vztahli, v€asné feSeni vznikajicich socidlnich problémi a vyuziti
potencidlu a kvalifikace zahrani¢nich pracovnikii, aby byly zGrofeny vyhody oteviené
spolecnosti ku prospéchu vSech.

V poslednich letech jsme svédky enormniho nariistu poétu cizinct, kteii ptichazi do Ceska za
praci. Potieba pracovni sily na trhu prace je znac¢na a existuje fada mechanismii, které umoziuji
rtizné kvalifikovanym cizinctim do Ceska pfichazet. Mnohem méné pozornosti je ale vénovano
mechanismim, které by mély byt zaméfeny na zajisténi jejich adaptace a integrace do
spolecnosti, pfipadné vytvareni instituci ¢i struktur, které by se vénovaly privodnim jeviim.

V akademické rovin€é je vymezeni konceptu vysoce kvalifikované migrace a expatriotismu
znac¢n€ problematické. Promitd se do nich znacna pestrost pozorovaného jevu v praxi, ale
i riznorodost pfistupt, které se v Case vyviji. Badani se vyviji s rostouci diverzifikaci forem
pracovni migrace, coZ se projevuje i znacnou konceptudlni diverzitou, kterd obcas hranic¢i az
s nepfehlednosti. Piesto jsme schopni nalézt zdkladni odliSeni expatriotismu a vysoce
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kvalifikované migrace. Astrid Eich-Krohm (2014) uvadi, ze se vysoce kvalifikovani migranti
vyznacuji tim, ze disponuji zvlastnimi dovednostmi, podminénymi jejich oborem, a vysSim
dosazenym vzdélanim. Vymezeni konceptu vysoce kvalifikované migrace je ale dosti
problematické, zejména pokud se odvozuje vyhradné¢ od tercidlniho vzdélani migranti,
samotny koncept ma mnoho variaci a uziva rtizné klasifikace. Nelze si nepov§imnout také
postiehu, Ze existuji vyznamna propojeni a vazby mezi vysoce kvalifikovanymi a méné
kvalifikovanymi migra¢nimi systémy (Skelton 2018: 62).

Expatrioti byvaji povazovani za jeden z typu kvalifikované migrace, obvykle jsou povazovani
za samostatnou kategorii, jindy jsou zase savani do kontrastu vicéi vysoce kvalifikovanym
migrantim. Zalezi na zvolené optice badatele. Soucasny diskurz badani mezi expatrioty
uvedenou piedstavu systematicky narusuje, protoze vyzkumy se nesoustied’uji vyhradné na lidi
ze Zapadu ani na elity (Scott 2006), s nimiz byli expatrioti ztotozilovani. Expatriotismus byva
vymezovan prostiednictvim Ctyf charakteristik: misto nového pobytu se pro expatrioty stava
,centrem jejich osobniho zivota™ (centre of their personal life), av§ak zamyslena délka setrvani
Vv zahrani¢i je planovana jako kratkodoba ¢i dlouhodobd, v kazdém piipad€ vSak doc¢asna. Jedna
se zpravidla o migranty kvalifikované ¢i vysoce kvalifikované, jejichz motivace k migraci je
dana bud’ z popudu zaméstnavatele (assigned expatriates), nebo je iniciovana z vlastni vile a
rozhodnuti (self-initiated expatriates). Pokud jsou expatrioti odliSovani od kvalifikovanych
migrantl, obvykle je zdiraznovana nedefinovanost délky jejich pobytu v kontrastu s trvalym
pobytem, kterym se vyznacuji kvalifikovani migranti a sebepojeti expatriott, ktefi sviij pobyt
povazuji za docasny a iniciuji ho z vlastni viile (McNulty, Brewster 2018:39). Kvalifikovana
migrace byva spojovana s komplexné&j$i podobou migrace, kdy migrant prochazi celym
migracnim procesem, koncipuje pobyt dlouhodobé ¢i trvale, probihd vice na individualni bazi
a je ptitom povazovana za vice privilegovanou a zadouci.

V pocatcich vyzkumu jsme se zaméfili na deskripci a analyzu ¢innosti BEC, v ramci jehoz
klientely jsme pozdé¢ji vyhledavali participanty pro kvalitativni vyzkum a respondenty pro
kvantitativni vyzkum. Hledali jsme odpoveéd’ na otazku, jaké ¢innosti a sluzby BEC poskytuje
a jaké naméty pro vyzkum muiiZou vzejit z poznavani pisobeni BEC. Analyza pojeti expatriota
poukazuje na ¢isté ekonomické vymezeni, zaZené na pracovniky mezinarodnich firem ¢i firem
s vyS$im zastoupenim cizinci, kterych pfibyva, a je potieba jim poskytnout servis, na ktery jsou
zvykli ze zahrani¢i. Je patrné, ze se vymezeni klientl — expatriotli a sluzeb v ¢ase vyviji.
V naracich mistnich expertli o imigrantech se setkdvame s hojn€ uzivanou klasifikaci, ktera
rozliSuje cizince do dvou zakladnich kategorii — nekvalifikované ¢i malo kvalifikované
stigmatizované cizince a expatrioty jako ekonomicky ptinosné a vysoce kvalifikované cizince.
Ve skutecnosti jsou hranice mezi obéma kategoriemi nejasné a jedna se spiSe o mentalni
konstrukt, jehoZ smyslem je ospravedlnit podporu urcité kategorii cizincli a vymanit ji
z celkové negativniho pojeti migranta v Cesku.

Vymezeni expatriota jako klienta centra je soucasti této existujici klasifikace, pfi¢emz ptispiva
k dualnimu pojeti imigrantd ve mésté jak v perspektivé mistnich expertd, tak i samospravy a
koneckoncti 1 imigrantii samotnych. Ti, pokud vyhleddvaji sluzby, tak jsou osloveni znackou
BEC a labelem expatriota, s nimz se vice ¢i mén¢ ztotozni, pokud chtéji sluzby vyuzivat.
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Hned ze zacatku vyzkumu se ukézalo, zcela chybi evidence, tj. dikazy vytvafené na zakladé
vyhodnoceni kvalitativnich i kvantitativnich dat. Nejasné bylo, kdo je vlastné klientem BEC.

Dat odpoveéd’ na otazku, jaky je rozsah vysoce kvalifikované migrace/expatrioti jednoznacné
nelze. Problémem je skutecnost, ze v praxi (a to mnohem $irsi, nez je praxe BEC) je pouzivano
oznaceni expatriot nereflektované a splyva s vysoce kvalifikovanymi cizinci. Je to dano tim, ze
nikdo ,,z praxe* neshromazd'uje ani nedisponuje Zadnymi daty, aby posoudil, zdali ma dany
jedince vice charakteristiky expatriota nebo vysoce kvalifikovaného cizince. Evidentni je
skute¢nost, ze se z hlediska mista vykonu prace vysoce kvalifikovand migrace koncentruje do
krajské metropole, ale zivotni horizont je mnohem $irsi a tyka se celého kraje (napf. bydleni).
Brno je vyznamnym mistem koncentrace vysoce kvalifikované migrace.

V ramci sekundarnich analyz statistickych dat jsme vysli z pfedpokladu, ze rdmcovym
voditkem pro vymezeni vysoce kvalifikovanych cizinci je informace ohledné vyssiho
dosazeného vzdélani a odborny profil cizinct (Eich-Krohm 2014). Z hlediska vzdélani se tedy
muzeme spokojit s informaci, Ze se rozsah vysoce kvalifikované migrace mize pohybovat
kolem tietiny vSech registrovanych osob na tfadu prace. Jinou perspektivu nabizi jedno
z nejpouzivanéjsich defini¢nich kritérii expatrioti — zaméstnani na pozici vyzadujici vysokou
odbornou kvalifikaci (CZ-ISCO 1-3). Ke konci roku 2017 bylo registrovano 13 923
zakonodarcu a ftidicich pracovnikd, specialistd, technickych a odbornych pracovnika — tedy
piiblizng dvé pétiny (40,1 %).8! I pies znacné limity tykajicich se i vytvéieni statistickych dat,
se zda, ze mizeme hovotit o dvoupétinovém zastoupeni vysoce kvalifikovanych cizincti
Vv Brné.

Je zfeymé, Ze se na BEC obraci lidé, ktefi se néjakym zplsobem zatadi pod ,,label* expatriotl
a potiebuji s né¢im poradit ¢i pomoci. Analyzovali jsme data organizace od roku 2010 do konce
bfezna 2018. Jednalo se o informace z registracni databdze BEC a z databaze klientl. Pfi
zpracovani jsme se potykali s fadou potiZi. Data, které BEC shromaZzd'oval, nebyla primarné
vytvarena pro statistické zpracovani, ale pro okamzité potteby organizace, promenovalo jejich
vymezeni 1 obsah, kategorie byly pouZzivany nahodile (splyvaji napf. narodnost, statni
pfisluSnost a geografické vymezeni), formulafe obsahovaly nepovinné otazky, takZe data
nebyla uplna. Z analyzy registrani databdze BEC vyplynulo, Ze se za sledované obdobi
kumulativné zapsalo 4 674 uzivatelli a uZivatelek. ,, Typickym* registrovanym klientem byl
muz ze statu EU, ve véku kolem 30 let, svobodny, v roli zaméstnance, s planem ziistat vice nez
jeden roka a ve mésté nakonec pobyvajici vice nez tfi roky, pracujici v odvétvi technologii,
s zadnou ¢i omezenou znalosti ¢eského jazyka. Tento profil je zajimavy — poukazuje na
skutecnost, ze se na BEC obraci lidé, ktefi v Case vice nabyvaji charakteristik vysoce
kvalifikované migrace a pravdépodobné se potykajici se s problémy v souvislosti s prolongaci
jejich pobytu. Co se tyka poctu registrovanych, strmé&jsi nartst je patrny od roku 2015, kdy se
kazdy rok registrovalo zhruba 1000 osob, a kone¢ny pocet uzivatelt se tak ustalil na 3 548 osob.

»pruzkumu® mista, do n¢hoz se vydavaji.

Z databaze kontakti/asistenci (tzv. Daily log) vyplyva, ze od roku 2010 do konce biezna 2018
pomahal BEC klienttim a klientkdm v 5 669 piipadech, a to v nejriiznéjSich zalezitostech. I pfi
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zpracovavani téchto dat jsme se setkali s obtizemi, napf. u vSech kontaktii/asistenci nebyly
o daném klientovi sesbirany vSechny udaje. ,, Typickym‘ kontaktem v tomto ptipadé byl klient
z EU, ktery se nejcastéji na BEC obracel emailem. Pocet klientd vyuzivajicich sluzeb BEC
narustal po zaloZzeni BEC jen velmi pozvolna, byt nikoli tak pomalu jako pocet registrovanych
uzivatelti webu. Lze pfedpokladat, ze se zvySujicim se poCtem cizinci pocet asistenci ze strany
BEC dale poroste (limitem jsou kapacity BEC).

Z dotaznikového Setieni s ndzvem The Great Brno Expat Survey vzesla celd fada konkrétnich
udaj, kterymi aplikacni garant doposud nedisponoval. ,, Typickym* respondentem byl muz ve
véku 31-35 let, vysokoskolak hovoftici anglicky, neznaly ¢eského jazyka nebo jen s jeho
nepatrnou znalosti, pochéazejici ze zemé EU, Gcastnik nekterého z kurzl Cestiny, povazujici se
za expatriota, v soucasné chvili zaméstnané¢ho v soukromé firm¢, zaméstnaného v souc¢asném
zaméstnani déle nez tii roky, pracujiciho vice nez 40 hodin tydné, vyvojar softwaru a hardwaru,
pracujici v IBM nebo na Masarykové univerzité, nepodnikajici a bez zajmu o vlastni podnikéani
a s ¢istym mésiénim piijmem v rozmezi 30 001 — 40 000 K¢, s niz je viceméné spokojen.
Za expatrioty se povazuji témét dvé tietiny dotdzanych, pficemz pouhd vice tietina se s timto
oznacenim zcela ztotoznila.

Z hlediska existujici souvislosti mezi dtlezitosti a spokojenosti respondentii jsme zjistili, ze
nejvice alarmujici je situace v oblasti dostupnosti bydleni. Znamena to, ze pokud se budou
expatrioti potykat s nedostatkem dostupného bydleni, tak se to mize stat silnym motivem pro
zasadni rozhodnuti odejit jinam. Pocit bezpeci byl uveden jako viibec nejdilezitéjsi divod
k odchodu. V tomto piipadé ale plati, Ze Brno je respondenty povazovano vnimano za bezpeéné
mésto. Dalsim kli¢ovym prvkem kvality Zivota je zaméstnani. DileZité jsou pro dotazané
zejména napli prace a finan¢ni ohodnoceni, rovnéZ moznost kariérniho riistu a vztahy s kolegy
a kolegynémi. Se sluzbami BEC jsou respondenti spokojeni, spokojeno je 95 % dotazanych.
Cizinci se setkavaji s jazykovou bariérou nejcastéji ve vefejnych institucich a na afadech. Vice
nez polovina respondentl neplanovala v dob¢ dotazovani stéhovani nékam jinam.

Jedna z analyz se vénovala profilu expatriotd na izemi mésta Brna. Analyza latentnich t¥id
ukazala, ze v kategorii, ktera je v souladu s definici pojmu ,,Expat“, se objevuje relativné malo
respondentll — pfiblizné jen Ctvrtina. Nase o¢ekavani bylo mnohem vyssi. Co jsme mohli uvést
ke zbyvajicim tfem Ctvrtindm respondentii? Ukazalo se, Ze se jednd o méné kvalifikované
migranty aspirujici na to byt oznacovana za expatrioty a kvalifikované imigranty s tendenci
K trvalejsim formam zabydlovani se ve mésté. Navrhli jsme vlastni kategorizaci, ktera bere
v uvahu nejen délku pobytu, ale rovnéZ socialni vazby. Potvrzuje se dilleZitost vytvaieni siti
meziosobnich vztaht, které ovliviiuji Zivotni zplisoby a strategie.

Z analyzy potieb vyplynulo, Ze je potfeba se zamé&fit na hledani feseni v oblastech nejasného
vymezeni expatriota, dezorientace v okamziku pfijezdu, zajisténi dobrych pracovnich
podminek, nestability zameéstnanci, obav z podnikani, problému s bydlenim, zna¢né socialni
distance, sluzeb pro partnery/partnerky, poskytovani kontaktnich sluzeb a jazykova bariéry.

Podle obecné definice by méli expatrioti planovat sviij pobyt spise kratkodob¢, pobyvat ve
méste¢ kratsi dobu, ale nékteré kvantitativni idaje ukazuji tendenci k trvalejSim formam pobytu.
| vramci kvalitativniho vyzkumu se setkavame s tim, ze hranice mezi expatrioty a vysoce
kvalifikovanymi migranty nejsou zcela ostré.
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Kyvalitativni vyzkum ukézal, Ze participanti maji celou fadu motivaci, které vedou k prodlouzeni
jejich pobytu. Vnimani Brna jako mista, kde se da zit dobry Zivot, je zcela zasadni. Je ziejmé,
ze puvodni plany maji tendenci byt revidovany na zaklad¢ nabyvanych zkuSenosti a nazora
béhem pobytu ve mésté. Nekteii participanti si dokazou piedstavit pobyt ve mésté po delsi dobu
a ani neodmitaji mySlenku zalozit si zde vlastni rodinu. A tato mySlenka se postupné méni v
realitu, coz méni Zivotni strategie a Gsti v dlouhodobé;si formy pobytu. Rozviji se védomi vétsi
ptislusnosti k mistu a lepsi orientace. Na tom se podili osobni socialni sité a poradenstvi
organizaci poskytujicich sluzby pro cizince a podpora velkych spoleénosti, které postupné
zaméstnavaji vice cizincii. Diky tomu maji pfichozi cizinci i vice informaci, a to i pied
pfijezdem do zemé. Pomoc s byrokracii a ziskavanim riznych dokumenti je nezbytna.
Institucionalni pomoc (korporatni, neziskova, vetejnd) ovliviiuje strategie usidleni ptichozich
ve méEste.

Existuje mnoho duvodu pro setrvani ve mésté, ale i pro jeho opusténi. Vysoce kvalifikovani
cizinci setrvavaji ve mésté, protoze je k tomu motivuje pocit bezpeci, nizké zivotnimi naklady
ve srovnani se zahrani¢im, pfizniva geograficka poloha Brna a spojeni se svétem, dobra
infrastruktura, navazani vztahu s Ceskym partnerem/partnerkou, prostiedi pratelské roding,
multikulturni pracovni prostiedi, nabozenska svoboda, kulturni zivot a ptiroda v blizkosti
meésta.

Nezanedbatelnd ¢ast z nich se snazi usadit, a to i navzdory jazykové bariéfe a vnimané distanci
ze strany mistnich. Zda se, ze kulturni vazbé k zemi plivodu neni pfikladana ta nejvétsi
dalezitost. Vztah k tradici, do niz se narodili, je Casto spiSe volny, i kdyz zistava dilezity
ptiblizn€ pro pétinu respondentli dotaznikového Setfeni. Naléhavé téma, které déla zivot v Brné
dostatecné pifijemnym nebo naopak nesnesitelnym, je pratelstvi, nebo piesnéji néjaky druh
blizkych afektivnich socialnich vazeb.
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Priloha 1 Utvareni domova a naboZenska spolecenstvi v Brné

Velké cast analyzy fungovani spolecenstvi vyznani v souvislosti s utvafenim pocitu domova
jeho ¢lenti byla zalozena na ptipadu anglickych katolickych ms$i koncentrovanych kolem
kostela Nanebevzeti Panny Marie. V tomto dodatku chceme poskytnout nékolik dil¢ich
postiehtl o nékterych dalsich nabozenskych spolecenstvich v Brné a jejich fungovani ve vztahu
k zabydlovani cizincti. Tyto spiSe kusé poznamky jsou zalozeny na nékolika malo
individualnich rozhovorech (2 rozhovory pro kazdé spoleCenstvi), a jsou tedy spiSe
zprostiedkovanim individualnich pohledt nez plnohodnotnou analyzou. Tyto informace si tedy
nechtéji a ani nemohou €init narok na uplnost nebo systematické postizeni situace. Pro takové
postizeni by byl potiebny dalsi vyzkum zaméfeny explicitné na jednotliva spolecenstvi (terénni
pozorovani, rozhovory ¢i ohniskové skupiny s dal§imi ¢leny spoleCenstvi).

Protestantska komunita kolem centra Majak

Dva z rozhovorl ndm pfinesly dil¢i informace o protestantské komunité, kterd je navazana na
centrum Majak (http://majak-brno.cz/) v Brné¢ v méstské Casti Lesna. Majak je kiest'anska
organizace provazana s Wesleyanskou cirkvi. Zprostfedkovava naptiklad kurzy anglictiny ¢i
anglické letni tabory. Prostory Majaku vsak slouzi také k setkavani lidi z kiest’anské komunity,
konkrétn¢ dvou nabozenskych spolki v podobé sboru Cirkve Wesleyanské a Brno International
Fellowship. Nabozenska komunita kolem Majaku hrala v ramci naseho vyzkumu diilezitou roli
pro jednu respondentku a jejiho manzela z USA, kteti byli v USA aktivni souc¢asti lokalni
kdyz se st€éhovali do Brna, bylo, aby i zde nasli ndboZenskou komunitu. Rychle se do ni zapojili
a chodi zde na nedé€lni bohosluzby. Respondentka uvadéla, Ze komunita je sice vice
diverzifikovana, nez jak byli zvykli, a neposkytuje takové moZznosti (naptiklad Zenské krouzky
pro Cteni Bible, kterych se diive zicastnila), ale je pro ni dilezité, ze ma podobny systém vér a
praktik jako jejich pfedchozi komunita — a také je anglicky mluvici. Ohledné velikosti komunity
hovotila o 25 az 50 lidech, kteti se zde schazi a chodi na bohosluzby. I pfes pomérné brzké
zapojeni do tohoto spoleCenstvi vyznani ale respondentka popisovala, Ze par mésict od piijezdu
proZzivala silnou socialni izolaci (umocnénou i tim, Ze zde neméla praci; pracoval jeji manzel).
Hovofila také o své potiebé pomoci v praktické orientaci v zivoté¢ Brna — pomoci, kterou dle
jejich slov nemohli naplnit zndmi (kvtli svym pracovnim, rodinnym a jinym povinnostem a
zavazkam).

Druhy rozhovor odkazujici na zminiovanou komunitu nam poskytla lektorka angli¢tiny rovnéz
z USA 2 ktera ptijela do Brna p¥imo pies Wesleyanskou cirkev, jeji pozice tedy je pomémé
specificka siln€j$i vazbou na toto spolecCenstvi. Majak ji v Brné zprostfedkoval prvni bydleni a
pomohl logisticky s jejim pobytem. Z jejiho popisu bylo patrné, Ze byla v ramci komunity
pomérné siln€ ukotvena a s n¢kterymi ¢leny se setkdva i mimo prostory Majaku naptiklad za

82 Rozhovor 21. 12. 2018.
83 Rozhovor 28. 2. 2019.
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ucelem pravidelnych setkani vénovanych ¢teni Bible. Oba rozhovory poukazuji na to, Ze kolem
centra Majak existuje fungujici mezinarodni protestantskd komunita Citajici zfejmé nékolik
desitek lidi. Dokaze zprostiedkovavat zdjemctim aktivni komunitni zivot spojeny
s protestantskou virou a praxi, coz muze byt pro fadu expatriot (naptiklad pravé téch z USA)
dalezitou soucasti jejich zivota a vyznamnou potiebou.

Pravoslavna cirkevni obec pFi chramu svatého Viclava v Brné

Zdiraziovanou charakteristickou vlastnosti tohoto spoleCenstvi byla velka rdznorodost
jazykova a etnickd — obé respondentky, které nam poskytly individualni rozhovory a které jsou
soucasti pravoslavné obce, hovotily o 17 narodnostech ¢i ,,minispole¢nostech®, které tvori
brnénské pravoslavné spolecenstvi, se silnou pocetni pfevahou pravoslavnych z Ukrajiny.
Na rozdil od anglickojazy¢nych komunit zde neni jeden ,,univerzalni®, spojujici jazyk.
Hodnoceni této etnické a jazykové riznorodosti se lisilo: zatimco respondentka ze Srbska
zdaraziovala spiSe v pozitivnim smyslu, Ze v rdmci spolecenstvi koexistuji 1 narody, které by
se v jinych kontextech nesnesly (napf. Rusové a Ukrajinci);®* respondentka z Bulharska
hovotila o vnitinim déleni spolecenstvi podle etnickych hranic vice ve smyslu §tépeni komunity
a urdité uzavienosti nékterych narodnich komunit (napiiklad, ale nejen, Cechli viiéi jinym
narodnostnim skupinam).®® Piesto pro ni bylo prostiedi ,,kostela* velmi dilezité a podptirné; je
to také misto, kde se citi ,,normalné*, plnohodnotn¢. Dilezitym motivem je, Ze zde navézala
vétSinu blizSich socialnich vazeb — pravé ve smyslu navazovani prvnich socidlnich vazeb
muzeme chapat také jeji vypovéd’: ,integrace pro nas zacala z kostela®. Na druhou stranu ale
vyjadtila 1 ptani po prohloubeni vazeb napfi¢ celym spolecenstvim a po zavedeni pravidelnych

spole¢nych aktivit (napf. obédii po bohosluzbé) tak, aby si lidé v obci ,,byli blize.8

V rozhovorech také padly zminky o existenci socidlni pomoci pro nové ptichozi ze zahranici,
Ktera je v obci organizovana pies popa: nové piichozi kontaktuje popa, ktery ho/ji propoji
s vhodnym ¢lenem komunity (obvykle pochazi ze stejné zemé kvuli jazyku) — respondentka
takto pomahala pfichozim Bulhartim (s praktickymi vécmi jako poskytnuti informaci, pomoc
s hledanim ubytovéni apod.).®’

Muslimové v Brné
Mezi naSimi respondenty byli také dva praktikujici muslimové, ktefi hovofili o tom, Ze

navstévuji brnénskou mesitu a isldm hraje vyznamnou roli v jejich Zivotech.® Piestoze jsme
hovofili 1 s nékolika dal§imi expatrioty z pfevazn¢ muslimskych zemi (Egypt, Syrie, Turecko),

84 Rozhovor 19. 6. 2019.

8 Rozhovor 20. 6. 2019.

8 |bid.

87 1bid.

8 Rozhovory z 14. 6. 2019 a 15. 6. 2019.
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nasi dalsi respondenti byli bud’ nepraktikujici, nevéfici ¢i k tradici indiferentni, pfip. se
o brnénské mesité zminili jen okrajové.

V rozhovorech figurovala mesita a spolecenstvi okolo ni (vedle duchovnich aspekti jeji role)
jako misto pro setkdni s lidmi hovoficimi stejnym jazykem, respektive misto kontaktu ,,se
svymi lidmi* (tedy kulturné a jazykove blizkymi). V ramci kolektivniho Zivota spolecenstvi byl
v obou rozhovorech jako jednozna¢né nejvyznamnéjsi obdobi vyzdvizen ramadan — pro oba
respondenty byl ramadén vrcholem roku. V mesité a blizké restauraci se ¢ast praktikujicich
v tomto obdobi kazdy vecer setkava ke spole¢né modlitbé a nasledné vecefi. V této souvislosti
jeden respondent hovotil o tom, Ze mu spolecenstvi v obdobi slaveni ramadanu evokuje pocit
velké ,,rodiny*, ktera mu v Brné jinak chybi.

Na druhou stranu ale nehrdla meSita a spolecenstvi kolem ni ve vypravénich téchto dvou
respondentll zésadni roli pfi jejich zabydlovani v Brn€, nebyla ani primarnim mistem pro
navazovani socialnich vazeb a ziskavani pratel. V této souvislosti je ale potieba zdlraznit
specifickou pozici obou respondentll — do Brna pfijeli kviili vysokoSkolskému studiu, byli tedy
zapojeni do pomérné otevieného a mezinarodniho studentského prostiedi. Vyznamnou
okolnosti je také to, ze jiz od pocatku pobytu se oba velmi intenzivné vénovali studiu ¢estiny,
kterou ovladaji na komunikativni urovni a diky niz (a taky diky svym dal$im aktivitam) maji
znamé také mezi Cechy. Jeden z t&chto respondentil — piestoZe mé mesita a islam v jeho Zivotd
vyznamné misto — budoval svou integraci v Brné od zacatku zamérné tak, ze se zaméfoval na
mezinarodni prostiedi, v némz by mohl mluvit ¢esky ¢i anglicky, a vyhybal se tomu, aby mél
vétsi mnozstvi pratelskych vazeb mezi arabsky mluvicimi.®® Tento respondent nam také podal
jedno z nejpresvédcivejSich prohlaseni o zabydleni se v Brné, kdyz na otazku, jak se citi ve
vztahu k mistnim, bez vahani odpovédél: ,.I feel local in Brno.“%

Je ale nutné zdlraznit, Ze v této fazi vyzkumu nelze zobecnovat a pro skutecné zhodnoceni role
muslimské obce pii ,,zabydlovani* expatriotl v Brn¢ a vytvareni jejich pocitu domova by bylo
zapotiebi dalSiho sbéru dat.

8 «“When | came, | was really avoiding to meet, or to hang out with Arabs, so | can improve my English and my
Czech. 'Cause when you start meeting these people, you will speak in Arabic, you'll miss the chance to know what
is happening here.” (Rozhovor 14. 6. 2019)

% bid.
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