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OUR “EXPATS”

WHO ARE THE EXPATS COMING TO THE BRNO EXPAT
CENTRE

J. KOPKAS, 28. 11. 2019

Projekt TLO1000465 Expats v Jihomoravském kraji: Pobyt a potreby je
spolufinancovan se statni podporou Technologické agentury CR v ramci
Programu na podporu aplikovaného spole¢enskovédniho a humanitniho

vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci ETA.




M BRNO EXPAT CENTRE

VYMEZENI KLIENTU A
PRACE BEC



M BRNO EXPAT CENTRE

UCEL
DEFINICE KLIENTA BEC

* RIS: ,,...poskytovat podporu expatium, tj. vysoce
kvalifikovanym cizincam, ktefi pracuji nebo hodlaji
pracovat v Brné.“

« MMB. ,,...zajisténi komplexni péce a integrace
kvalifikovanych cizincu (a jejich rodin) pracujicich
nebo hodlajicich pracovat v Brné a okoli...”

 BEC: "...podpora organizacii jednotlivcu
pusobicich v kreativnich profesich a odvétvich"
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REGIONALNI INOVACNI STRATEGIE JMK 2014-2020

Oblast zmény

C: Konkurenceschopné inovativni firmy

Strategicky cil

C.1. Vytvofit vhodné podminky pro inovacemi tazeny rast ,,zralych” znalostné& Intenzivnich firem™ v JMK

Specificky cil

C.1.3. Prildkat do JMK talenty* a investory (tuzemsti i zahraniénf)

Nazev projektu/programu*

Brno Expat Centre

Zdavodnéni a popis projektu

Cil projektu

Ptitomnost vysoce kvalifikovanych cizincd pfispiva ke zvysenf konkurenceschopnosti a pfitazlivosti mésta Brna pro
mezinarodnl firmy. V poslednich letech se jejich pocet v Brné& vyznamné zvysil, a proto roste i potfeba péce o né a jejich
rodiny tak, jak jsou na to zvyklf ze zahranicl.

Darrazny akcent j ramci projektu je vénovan znalostné intenzivnim firmam a také spole¢nostem se zna¢nym zastoupenim

Cilem BEC je poskytovat podporu expatim, tj. vysoce kvalifikovanym cizincim, ktefi pracuji nebo hodlaji pracovat v Brné.

Vystupy projektu
(doklad dosazenli clle)

300 podpotenych klientd / rok formou individualizovaného poradenstvf a podpory
450 vyfesenych pozadavki / rok formou individualizovaného poradenstvi a podpory

Vysledek (jak projekt pfispéje
k napinénf specifického clle?)

Spokojenost klientd / uzivateld sluzby spokojenost nad 75 %

Spokojenost firem / zaméstnavatell (investor( s VaV aktivitami) dolozena oficialnim dopisem.

Odpovédnost za realizaci

Brnopolis 0.s.

Odpovédnost za financovani

Statutarni mésto Brno

Pfepokladané narodnf zdroje

Rozpocet (odhad) Objem (K<) R Mira kofinancovani (%)
Pfiprava projektu

Realizace projektu

Provoz rolné** 1 666KCE 0%

Partnefi Red Hat, Honeywell, CTP, GTS Lufthansa, Tektronix, Infosys, Centrum pro cizince Brno
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UCEL

KLICOVE OBORY RIS

1. Pokrocilé vyrobni a strojirenskeé technologie
2. Presné pristroje

3. Vyvoj software a hardware

4. LécCiva, lekarska péce a diagnostika

5. Technologie pro letecky priamysl
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ZKUSENOSTI Z PROVOZU
BEC
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KLIENTI BEC

BEC zjist'uje:
 ekonomicky statut
« zameéstnavatele (afiliaci)

e narodnost
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M BRNO EXPAT CENTRE

KLIENTI BEC

DLE EKONOMICKEO STATUTU (DAILY LOG)

72% zameéstnanci firem

4% studenti (MU, Mendel, VUT...)
3% podnikatelé

21% neaktivni (rodinni prislusnici...)
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KLIENTI BEC

ZAMESTNAVATELE KLIENTU BEC (DAILY LOG)

64% pracuje ve 20 firmach a studuje na 3
univerzitach:

ATT, IBM, Red Hat, Infosys, Lufthansa, Honeywell, Kiwi, MU,
Mendel, Zebra, PPG, 2k czech, Madfinger, MU (PhD), Netsuite,
FEI, Monster, VUT, Dixons, Atlas Copco, Moravia, ILC, Oracle

OUR ,,EXPATS*“ 9



M BRNO EXPAT CENTRE

KLIENTI

DLE STATNI PRASLUSNOSTI (DAILY LOG)

 45% EU
 Top 10 narodnosti:

6% IN, 5% US, 5% RO, 5% GB, 5% RU, 4% GR, 4% IT,
3% PL, 3% BR, 3% UA > 45%
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KLIENTI

TYPICKE VLASTNOSTI KLIENTA BEC

 Komunikuje primarné anglicky v profesnim i
soukromém zivote

. Cesky se nedorozumi, nizka motivace ucit se
- Uéel pobytu je zaméstnani, podnikani

* Ma nadprumeérny prijem

« Je mobilni, mala ¢ast ma trvaly pobyt
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SLUZBY

SPECIFIKA PRACE BEC

* Primarni komunikace v AJ

* Proklientsky profesionalni pristup

« Komunikuje s cizincem uz pred prijezdem

« Komunikuje image mésta pred i po prijezdu cizince
« Spolupracuje uzce se zameéstnavateli

« Zvlastni podpora podnikani
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SLUZBY

POSKYTOVANE SLUZBY

* Info guides
 Konzultace
 Doprovody
 Seminare

« Zpravodajstvi, pozvanky, Newsletter, soc.site
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. BRNO EXPAT CENTRE IMANEXPAT I'MANEMPLOYER ABOUTUS EVENTS BLOG CONTACT LOGIN =

FREE PUBLIC SERVICE SUPPORTED BY THE CITY OF BRNO

BECOME LOCALWITH US

START HERE

We help skilled foreign professionals and their families lving or planning

to lve in Brno get zettled in the area

I'M AN EMPLOYER

. I’'M AN EXPAT
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BRNO EXPAT CENTRE FMANEXPAT I'MANEMPLOYER ABOUTUS EVENTS BLOG CONTACT LOGIN = REGISTER

I X
I'M AN EXPAT

GUIDES ~ I'M NOT IN BRNO YET

Why Brno?
Getting a job
Visa & Residence

Getting a flat

aj’ I'VE JUST ARRIVED

Welcome Guide: Your checklist
Registering after arrival

Health Insurance

Waste collection and recycling
Czech phone number

Bank account

)

ILIVEIN BRNO

Expat maps

Residence permits

Paperwork, post and translations
Leasing a flat

Drivinag
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700 expats from 95
different countries.

That was the 1st expat fair.

Read more —
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