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Projekt TLO1000465 Expats v Jihomoravském kraji: Pobyt a pofreby je spolufinancovadn se
statni podporou Technologické agentury CR v rdmci Programu na podporu
aplikovaného spoleCenskovédnino a humanitnino vyzkumu, experimentdinino vyvoje a
inovaci ETA.




— Pres pojmenovani prekdzek a
poroblému k objeveni a
pojmenovani tzv. faktickych ¢i

V),/ChOdiS ko: redlnych potreb.

g — ,,Provést identifikaci rozdilu mezi
AHC\]JYZO tim, co je, a tim, co je zddoucl.”
potreb (Belcourt, 1998).

— |dentifikace nedostatkl umoznuje
reagovat, ddle pracovat.

— Podklad pro zavadéni zmén -
témata a inspirace.



— Pofrebou je néco konkrétniho, co je pro
jedince Ci skupinu zaddouci.

— Primarni potreby — biologické a
fyziologické potreby, sekundarni
potreby — socidlni Ci kulturni, které
vyvstavaji z procesu adaptace.

vyC h O d 1S kO . — Potreby normativni (urCuiji instituce),

¢ pocitované (expatrioti), vyjadrené (jsou
Anquzg verejné vyslovovany), komparativni
pofreb (expatrioti vs. jiné kategorie).

- Dvé faze. a) patrdme po problémech
jedincU/skupin, b) objevujeme potreby,
tridime a usporadavame.

— Lisi se podle svych nositelu, aktudinosti,
okolnosti migrace, délky pobytu, jejich
kvality/kvantity apod.



Analyza potreb

Kvantifikace potreb —
on-line dotaznik na
potreby respondenty,
hodnoceni sluzeb a
problémy, s Nnimiz se
setkavaiji

Kvalitativni pristup —
tematické focus
groups a individuadlni

rozhovory




Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Jina statni pris, 957 fijen a listopad
zkusenost s pobytem v o
IMK, sebepojeti expats respOﬂdentU 2018



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Charakteristiky zakladniho souboru — sekunddrni analyzo
dat

— Na konci roku 2018 — 31 826 cizincu
— Vice nez 8 % obyvatel mésto

- CZ-ISCO1-3(31.12.2017) = 13923 muz0 a 4 719 zen
(celkem 18 642); mezi pracujicimi cizinci vice nez polovina
expatrioty (53,7 %)



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Charakteristiky vybérového souboru

— MuzU 561 (59 %) a zen 392 (41 %)

— Vice nez dvé tretiny (69 %) v rozmezi 26 az 40 let

— Bakaldrské az doktorské vzdéldani 88 % respondenty
— Anglictina (99,3 %)

— 84 zemi, pochdzi z 56,7 % EU, 43,3 % treti zemée; statni
prislusnost EU (65,3 %), mimo EU (34,7 %)

— Muzské imigrace — nad 2/3 podilu Recko, VB, Indie, Itdlie



Kvantitativni vyzkum
The Great Brno Expat
Survey

Charakteristiky vybérového
souboru - expatriot

— 66 % se takto vymezuje —
za pracl (ne studium Ci
partner)

— Nemad vliv délka pobytu v
Brné, ani vyhled délky
pobytu do budoucna, ani
pohlavi




Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Charakteristiky vybérového souboru - zaméstnanost

— 85 % zaméstndno

— Déle nez 3roky 35,9 %

— 78 % v soukromém sektoru, 18 % ve verejném sektoru
— Vice nez 40 hodin tydné pracuje témér 40 %

— 45 % profesiondlové , 25 % technici, 18 % manazeri, 9.8 % sluzby a
obchod

- 22 % vyvojari softwaru/hardware, profesiondlni sluzby a podporo
podnikani 18 %, vzdélavani (10,9 %), telekomunikace (10,4 %),
financni sluzby (7 %), cestovani (5,4 %), zdravotnictvi (3,1 %) a
zQbava, média, vydavatelstvi (2,1 %)

— IBM, Masarykova univerzita, AT&T, RedHat a Kiwi.com
— Pétina (20 %) nikdy nepodnikala, ale pldnuje (zustat trvale - 33,9 %)

— Tretina respondentu (32,4 %) Cisty prijem 30 az 50 tis., 61,6 %
spokojeno, genderova nerovnost



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Charakteristiky vybérového souboru - ¢estina

— Vice nez polovina (52,9 %) ¢esky nemluvi vibec anebo jen velmi
slabé (Uroven Al), pétina (19,6 %) stredni Uroven a plynné 14 %

— Vice nez polovina (62,9 %) navstévuje nebo navstévovala kurz
cestiny (18 % nikdy a nehodld, 19,1 % nenavstévovalo, ale chce)

— Nenavstévovali a nehodlaji—zejm. v Brné déle nez 5 let (43 %, 158)
— Vice nez ¢tvrtina co nechce kurz pldnuje zUstat trvale (26,6 %)

— Dveé tretiny (65,1 %) nemaiji jazykovou bariéru v kazdodenni
komunikaci, vice nez tri pétiny (62,2 %) nemaji jazykovou barieru v
zameéstndani, na Uradech, ¢i ve zdravotnickych institucich

— Uroven &edtiny se v éase zvysuje (nemluvi— méné nez 6 mé&sicl 59,6
%, déle nez 3 roky klesa na 14 %)



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey
Shrnuti ddleZitosti jednotlivych aspekty Zivota v Brné

Vice dulezité Méné dulezité

Pracovni prilezitosti a

s , - , Povest (reputace) mesta
zajimavi zamestnavatele

Moznost ovlivnit budoucnost

Pocit bezpeci mésta

Uroven méstské dopravy  Nabidka pro sportovni vyziti

Dobré podminky pro cyklo

Dostupnost bydleni dopravu

Dostupnost zdravotnickych  Dobré podminky pro jizdu
poireb automobilem




Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey
Shrnuti spokojenosti s jednotlivymi aspekty zivota v Brné

Spokojeni Nespokojeni

Uroven méstské dopravy Dobre podminky pro cyklo

dopravu

Pocit bezpeci

Kvalita sluzeb na Uradech

Poveést (reputace) meésta

Moznost ovlivnit
budoucnost mésta

Pracovni prilezZitosti a
zajimavi zaméstnavatelé

Dostupnost bydleni

Prostredi pratelské rodiné

Dobré podminky pro jizdu
automobilem




Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey
Shrnuti nejcastéjsich potencidlnich divodd k odchodu z Brna

Nejcastéjsi duvody k Nejméné casté duvody k
odchodu odchodu
Pocit bezpeci Povést (reputace) mesta
Pracovni prilezitosti a Dobré podminky pro jizdu
zajimavi zaméstnavatelé automobilem
Dostupnost bydleni Dobre podminky pro cyklo

dopravu

Dostupnost zdravotnickych Moznost ovlivnit budoucnost
sluzeb meésta

Spolecenské klima Nabidka pro sportovni vyziti




Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Znalost relokacnich
agentur a jejich vyuziti

- BEC (85,2 %),
Foreigners.cz (75 %),
Expats.cz (50,8 %),
Jihomoravské regiondlni
centrum pro podporu

infegrace cizincu (28,6 %),
Deloitte (28,1 %)

- Vyuzivany v souyislosti s
prichodem do Ceské
republiky (18,9 %), poté v
pravnim poradens’rw (17,9
%), pomoc s jazykovymi
kurzy (17,3 %ﬂ
doprovodem a
tlumocenim u lékare, v
bance, na Uradé apod.
(14,1 %)

Jihomoravské regionalni centrum pro podporu

Jaké relokacni agentury a poradenska centra pro cizince znate
a jaké jste vyuzili? (N=957)
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Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Vyuzivani sluzeb BEC
YUZ|an| sivze Planujete v budoucnu vyuzit sluzeb Brno Expat Centre (BEC)? (N=814)

- 44,6 % planovalo v
budoucnu vyuzit sluzeb
BEC

- Web, newsletter,
socidlni sité, online
konzultace

- Velmi nebo spise

spokojeno 95 %
respondenty

= Ano Nevim = Ne



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Soucasné zaméstnani

Tvofi vétsinu z Vaseho nejuzsiho pracovniho kolektivu ¢esti, anebo
zahranicni kolegové/kolegyné? (N=795)

- 42 % pracuje v
kolektivech, kde vetsinu
tvori Cesti
kolegové/kolegyné

- Zameéstndni velmi
dulezité (80,6 %)

- Celkovd spokojenost
84,1 %

N L)
- Od C h Od Z Brn q kVU II Vétsinu tvofi kolegové/kolegyné ze zahranici
~ V 4 V 4
Zq m eSin q nl 80,8 % m Zastoupeni ¢eskych a zahraniénich kolegl/kolegyn je pomérné vyrovnané

m Vétsinu tvori Cesti kolegové/kolegyné



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Akceptace a bariéry

/nevyhodnéni: bydleni, urad
a predsudky

69,5 % citi se vitani; 12,5 %
nevitani

EU jsou na tom Iépe

Jazykova bariéra - ve
verejnych institucich (71,2
%), na uradech 71 %, ve
zdravotnickych zar. 55,3 %, v
kazdodenni komunikaci 50,7
?O\S; groa 20,9 % a ve skole

68 % se setkalo s problémy v
nékteré z verejnych instituci

misto pro zivot by doporucilo
86 % respondenty

Setkali jste se v Brné s néjakou z nasledujicich situaci proto, Ze jste cizinci?
(N=957)

Znevyhodnéni pfi hledani bydleni 52,2%

Znevyhodnéni pfi jedndni na uradé 44,5%

Predsudecné chovani 37,6%

Verbalnim napadeni 34,1%

Zadné z uvedenych 22,7%

Znevyhodnéni v zaméstnani 17,8%

Poskozeni majetku

~N
~

[y
X

Fyzické napadeni 3,4%

* i

0
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80%



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Lékarska péce

- Prakticky lékar a
stomatolog

- Spokojeny vice nez fri
ctvrtiny dotazovanych
(77,6 %),
nespokojenych 21 %

- Nejsnadnéjsi je zajistit
zdravotni pojisténi (63,1
%) a praktickeho Iékare
pro dospélé, EU
snadnéjsi

Jaké typy zdravotni péce jste vyuZili v poslednich dvou letech v Brné? (N=957)

Prakticky lékar pro dospélé

Zubni lékar

50,5%

Jiny odborny |ékaF _ 28,7%

Gynekolog _ 27,4%
Prakticky lékat pro déti - 19,1%
Osetfeni na pohotovosti - 17,7%
Hospitalizace v nemocnici - 17,3%

Zadnou péci jsem nevyuzil/a - 12,7%
Jiné . 5,5%
0% 20% 40% 60%

78,3%

80%

100%



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Bydleni a volny ¢as

Brno-stred témér polovina
(41,5 %)

Prondjem bytu (57,8 %)

Jednoclenné domdcnosti
(40 %)

Témeér polovina (48,1 %) s
partnerem

Temer polovina (48,6 %) s
neochotou majitele
pronajimat cizincim

S okolim bydlisté
spokojeno 87,1 %

Spatné vztahy se sousedy
24,1 %

S kym vétSinou travite svij volny ¢as? (N=841)

45,1%

Vétsinou s mymi zahrani¢nimi prateli

Travim zhruba stejné mnozstvi ¢asu se svymi zahrani¢nimi

0,
prateli jako s mymi ¢eskymi prateli 29,1%

Vétsinou s mymi ¢eskymi prateli 11,2%

Z4dnd z vyse uvedenych moznosti se na mé nevztahuje 14,6%

20% 40% 60%

80%



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Rodina a partnerstvi

- Partnera ma a v manzelstvi
Zije vice nez tretina (35,4 %)

- Z CR pochdzi 30,8 %

- Caostéji se pristéhovaly Zeny
(21,2 %) za partnery

- Zeny méné ekonomicky
aktivni

- 1 nebo 2 déti mladsi 26 let
ma 20,5 %

- Vice nez polovina déti (54,2
%) MS, 37,9 % 1S, 11 % SS @
1,6 % VS

- Nespokojeno MS 24 %, 1S
23,3 %, SS 28,3 %

- 32,6 % nedost. kapacita a
jazyk. bariera (26,3 %)

Jaky je vas rodinny stav? (N=957)

svobodny/a 52,5%

Zenaty/vdana

35,4%

registrovany/a

rozvedeny/a

I 1,9%

0,4%

Ziji oddélené

ovdovély/a

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

80%



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Transnacionalismus

- Rodinné (90 %) nebo
pratelské vazby (68 %),
dovolend a svatky 51,5

%
- Castéji EU

- Remitence 17,3 % _
Indie, Recko, Rumunsko

- Nejcasteji do desefi
procent primu (33,1 %)

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Jak Casto navstévujete/navstévovali jste Vasi zemi plvodu? (N=957)

34,5% 34,9%

15,9%
8%
5,6%
o oo [ .
Denné Alespon 1x Alespon 1x  Alespori 1xza  Alespon 1x  Méné nez 1x Do zemé
tydné mésicné pul roku rocné rocné plGvodu

nejezdim



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Religiozita
_ K‘r'eSfOnS-I-VI’ 40'2 % 'e K jaké tradici se hlasite? (N=950)
ateismus 38,9 % v | -~
- TEmMEF Etyfi pétiny (79,2 zone. || R
%) se neztotoznovaly se s |G =
SVOU TrOdiCl’ Agnosticismus - 8,1%
- CTyﬁ petiny (80 %) se do slém . 4,3%
rovnou narodily anaoiimos. [ 2%
- Verejnd mista urCenad k e [ o+~
mOd“Tbé (28,2 %) - 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

~ N/

verici



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Plany do budoucna

- Do zahranici temeér
desetina (9,6 %)

- Trvaly pobyt pétina
dotazovanych (20,1 %)

- Mezi peti a deseti lety
zilo v Brné 25,8 %

- 28,7 % dotazovanych
chtélo v Brné zustat
frvale

- Co meli deti, Casteji
pladnovali frvale (42,9 %)

Planujete v soucasnosti stéhovani? (N=896)

Ne, momentalné neplanuji stéhovani

Ano, do jiného bytu/domu v ramci Brna 17%

Ano, do zahranici 9,60%

Ano, mimo Brno, ale v dojezdové vzdalenosti 3,7%

Ano, jinam v ramci CR 1,5%

Nevim 10,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

57,5%

60%

70%

80%



Kvantitativni vyzkum The Great Brno Expat Survey

Funkénost oznaceni expatriot?

- Definici expatriotd vyhovuije jen 15 % respondentu vzorku.

- Analyza latentnich tfid — v kategorii ,,Expat’ relativné madlo respondentl —
priblizné jen &tvrtina (25,6 %)

- (1) Expatrioti s vazbami na blizké osoby jsou odborniky, kteri maji partnery
a zaroven alespon jedno dité, vykazuji osobni vazby na blizké osoby.

- (2) Expatrioti bez déti s Castou vazbou na partnera.

- (3) Skilled (im)migrants s partnery, sice obvykle bez déti, ale ma s velkou
pravdépodobnosti partnera. Pldnuje svuj pobyt jako trvaly, pripadné
nema ujasnény casovy ramec setrvani ve méste.

- Dulezitost vytvdreni siti meziosobnich vztahU, které ovliviauji zivotni zpUsoby
a strategie (Topinka, Jank0 2018), neplati, Zze narozeni ditéte méni drdhu
expatriota.



KYO \ITOTIVHI' — 15 polostrukturovanych rozhovoru
vyzkum



Kvalitativni vyzkum — individudini rozhovory

- RUznorodost pojeti expatriot — fradicni pojeti vs. integrace

- Spokojenost v zaméstnani plus prostor pro uspokojovdni svych
potfeb a dulezitd kvalita Zzivota

- Pruzkum pred rozhodnutim prijet

- Setrvavani - kariéra/rodina

- Prijezd bez planu a strategie (na zkousku)

- Proména hospodareni — nové propocty a kalkulace
- Autenticita zivota ve mésté mimo turisticky ndpor

- Ostych z podnikdni (nejistota v podminkdch)

- Horsici se dostupnost bydleni (staré byty, prvni bydleni — makléfi a
strach z cizincu)

- Pocit separace v cizineckém prostredi



Kvalitativni vyzkum — individudini rozhovory

Komplikace s rasismem a xenofobii — jinakost budi pozornost

Nedostacuijici infrastruktura OAMP
Kvalita zivota: bezpeci, seberealizace a kulturni nabidka

Dezorientace v nabidce sluzeb a jejich obsahu

- DUraz na obdobi priprav pred prijezdem a pomoc s adaptaci v
pocCatku

- Jazykovd bariéra neni neprekonatelnd, potize ve verejnych
institucich

- Vytraceni se motivace ucit se cesky — nadrocnost vs. Naddni

- Socidlni sité — kolegové



Kvalitativni vyzkum — skupinove rozhovory

- Témata: dostupnost sluzeb, potreby partnerek a partner, pracovni
Zivot v Brné

- Potfeba provodce v pocdatcich, obezndmit se
- Partneri v roli doprovodu — kritické pristupy

- Vysoky standard kvality zivota

- Nizsi mzdy

- Aktivity zacilené jen na cizince?

- RUznorodé povédomi o sluzbdch a jejich nabidce (rozcestnik a
jedno misto)

- Obtiznd orientace ve zverejnovanych informacich
- Nepodpora samostatnosti (zavislost na pomoci)



Kvalitativni vyzkum — skupinove rozhovory

- Nedostatecnd imigracéni infrastruktura (rozné hodnoceni OAMP —
vyznat se v tom)

- Ocekdavani kariérniho rustu

- Nemozné naqjit zaméstndani ve zdravotnich profesich jako 1€kari,
psychologové, veterindri a dalsi specialisté (legislativa)

- Frustrace partneru

- Potencidl v podnikani

- Bydleni pro nové prichozi

- Potize pfi komunikaci na Uradech

- Sladéni rodinného a pracovniho zivota



Dekujeme za pozornost.



